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1. INTRODUCCION

El Cuarto Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidén Social (IV PETSAS) es el documento
que define la estrategia conjunta del Sector para el periodo comprendido desde 2022 hasta
2026. Es fruto del trabajo en el que han colaborado diferentes coordinadoras y plataformas
nacionales y autonémicas, y ha sido coordinado, como en ocasiones anteriores, por la
Plataforma de ONG de Accién Social.

El Plan se centra en seis metas estratégicas y treinta objetivos que reflejan las principales
prioridades apuntadas en un proceso participativo en el que también se debatié sobre cémo
podemos acercarnos a los objetivos marcados para el periodo.

Se han identificado una abundancia de iniciativas y experiencias que existen en el seno del
Tercer Sector de Accidn Social (TSAS), tanto a una escala macro por parte de grandes
organizaciones, como a escala micro por parte de nuevas iniciativas. De esta manera, el
elemento nuclear que ha de orientar la coordinacion y la implementacién del Plan es conseguir
una mayor conectividad de todo ese capital, con el que cuentan nuestras entidades,
ofreciéndolo a otras organizaciones para su utilizacién.

El IV PETSAS pretende acercar y establecer sintonia y efectos multiplicadores entre las
actividades, enfoques y herramientas para la consecucion de resultados compartidos por el
Sector. En buena medida, el éxito en alcanzar los objetivos del Plan dependerd de la disposicion
generosa de las entidades para compartir tiempo y recursos.

Para facilitar el compromiso y alineamiento de las entidades del TSAS con el Plan se lanzé un
proceso de adhesién al proceso de sinergias que serd la brijula que ha de guiar el papel de
coordinacion, seguimiento y evaluacién al que se compromete la POAS. A este proceso se
adhirieron las principales coordinadoras y plataformas estatales.

Para perfilar el sistema de evaluacién del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accién
Social se partié de la base de que al tratarse de un Plan y unos objetivos que son aplicados a
un universo complejo y plural ‘el Tercer Sector de Accidn Social'y no de una entidad concreta,
se tuvieron en cuenta una serie de consideraciones:

o Escasez de fuentes de informacion de datos cuantitativos de todo el Sector relacionados
con los objetivos del Plan. Para la gran mayoria de objetivos no es posible contar con una
linea de base cuantitativa sobre el conjunto del Sector.

e En principio, que no se cuenta con disponibilidad financiera para realizar una evaluacién a
gran escala (con recogida de datos primarios con técnicas costosas por cada territorio y
para el conjunto de entidades del sector).

e El Plan, en su realizacidn, se proyecta sobre miltiples entidades que cuentan con sus
propios planes y objetivos propios, diferentes grupos diana, asi como diferentes entornos
geogrdficos con caracteristicas propias.

e Para algunos de los objetivos podrad resultar dificil identificar cudl ha sido la contribucion
efectiva de las acciones del Plan, de la actuacién de las plataformas del TSAS o en qué
medida los avances (o retrocesos) han sido determinados en mayor o menor grado por
factores externos. Por ejemplo, el TSAS opera en diferentes entornos politico-
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institucionales en los cuales, ademds, se pueden producir cambios durante la vida del Plan
e influir en el desarrollo de algunos objetivos. La evaluacidn ha de prestar atencién a esta
evolucion del contexto politico, social y econémico.

e Laevaluacién final para ser Gtil no se debe limitar a medir la percepcidn sobre el progreso
del sector en relacién con los objetivos marcados, sino que deberd identificar lecciones
aprendidas, barreras, resultados no intencionados, etc., todo ello con objeto de
proporcionar una base sélida para definir nuevas estrategias de cara al ciclo estratégico
posterior.

Las funciones principales de la tarea de seguimiento y evaluacion de resultados serdn:

e Recogery analizar datos que nos permitan conocer en qué punto se encuentra el desarrollo
del Plan Estratégico.

e Valorar las causas de las tendencias observadas, asi como la contribucién de las
actividades al cumplimiento de los objetivos.

e Valorar la participacién del sector en la implementacién del Plan.

e Analizar por qué los objetivos fueron o no alcanzados.

e Examinar el proceso de implementacion.

e Identificar lecciones aprendidas y establecer orientaciones y recomendaciones que
puedan fortalecer al TSAS en futuras estrategias.

Para poder elaborar conclusiones sélidas a pesar de las limitaciones de abordar un objeto de
evaluacién complejo y diverso se han utilizado varios métodos e instrumentos cuyos resultados
serdn triangulados:

Andlisis de documentacion del TSAS. El andlisis de fuentes primarias se ha centrado en la
revisién y el andlisis de la documentacion generada por el sistema de seguimiento: p.ej.
informes anuales, informes de las plataformas y redes, informacion aportada por entidades
del TSAS en relacidén con los indicadores, etc.

Andlisis de fuentes secundarias. En este andlisis se han utilizado fuentes secundarias que
han permitido la contextualizacion del desarrollo del TSAS en las principales tendencias
sociales y econdmicas que afectan a su actividad.

Encuesta electronica. La linea de base que permitird la evaluacién de los resultados del Plan
se construird a partir de una encuesta electrénica, realizada al comienzo del Plan, dirigida a
una muestra de personal directivo de entidades y personas expertas de la esfera de la
investigacion (ej. universidad, consultoria), de las administraciones publicas, voluntariado, etc.
Esta encuesta ha valorado la percepcidn sobre el estado del sector con respecto a las metas
y objetivos estratégicos del Plan. Los resultados obtenidos de la primera aplicacion han servido
para medir de manera indicativa los progresos hacia el alcance de los objetivos, ya que la
encuesta se replicard en un momento intermedio y al final del periodo de implementacion del
Plan. El cuestionario contiene una serie de preguntas cerradas de valoracién a partir de una
escala. Las preguntas remiten a los ejes clave de la estrategia (Calidad, Eficiencia, Innovacién,
Cooperacion, Incidencia politica, visibilidad e impacto social, efc.). Aunque la linea de base esté
basada en percepciones subjetivas, la medicion de dichas percepciones al principio del proceso,
durante y al final del ciclo de vida del Plan permitird definir tendencias que serdn matizadas
con otros elementos metodoldgicos de la evaluacion. La encuesta se repetird en tres ocasiones
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con idénticas preguntas, si bien en su Ultima aplicacion al final del periodo del Plan estratégico
se afiadirdn nuevas preguntas acerca de la percepcion del progreso percibido en los dltimos
cuatro afios y acerca de la contribucion percibida de las plataformas del TSAS.

Evolucion de la percepcion social del Tercer Sector de Accion Social. Este elemento de la
evaluacion se ha abordado a través de un método clarificado en el seno del Grupo de
Seguimiento del Plan y que se ha basado, ho en la percepcion de personas expertas, sino en la
medicion directa de la percepcidn social del TSAS. Se ha realizado a partir de una encuesta
de percepcion a la sociedad en general.

Andlisis del enfoque de género. Se analizard el cumplimiento del enfoque de género en las
metas y objetivos del Plan evaluando el impacto de género del IV Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién social.

Este documento responde por tanto al mandato de elaborar un Informe de Evaluacién Inicial
que nos permita conocer en qué punto nos encontramos para poder establecer orientaciones y
recomendaciones que puedan fortalecer al TSAS en futuras estrategias. En este proceso de
Evaluacién han colaborado las principales coordinadoras y Plataformas estatales®. No se han

recibido aportaciones de diferentes plataformas y mesas autonémicas®.

Este informe se estructura en varios bloques:

e Andlisis de la situacion del Tercer Sector de Accion Social en Espafia. Que muestra el
punto de partida para analizar el impacto sobre la base de los objetivos fijados en el IV
Plan Estratégico del Tercer Sector de Accion Social. Determinando los factores que han
supuesto una barrera al avance del Tercer Sector de Accién Social y enunciando los
factores de éxito a la hora de promover el avance del Tercer Sector de Accién Social

e Los principales avances y dificultades en las diferentes metas en las que se ha actuado

e El grado de avance en los resultados esperados del IV Plan Estratégico del Tercer Sector
de Accidn Social.

e El grado de contribucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Espafia

e El valor que aportan las actuaciones del TSAS a la sociedad.

e Andlisis del grado de incorporacion de la perspectiva de género en el IV Plan Estratégico
del Tercer Sector de Accién Social.

Queremos aprovechar la oportunidad para agradecer a todas las personas que han participado
en la elaboracién de este informe desde los distintas plataformas o coordinadoras estatales y
autondmicas, y confederaciones y federaciones, incluyendo a sus oficinas técnicas, cuya
contribucién ha sido vital para la elaboracién de este informe.

1 Plataforma de ONG de Accién Social, Plataforma del Tercer Sector, Red Europea de lucha contra la pobreza y la exclusion
social en el estado espanol, Plataforma del Voluntariado de Espafa, , Plataforma de Infancia, Coordinadora Estatal de ONGD
Espana, Plataforma del Tercer Sector de la Comunidad de Madrid, Plataforma del Tercer Sector de Exfremadura,
Confederacién Plena Inclusién, Fundacién CEPAIM Accién Integral, Federacién de Autismo de Castilla la Mancha y
Asociacion Parkinson Segovia
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2. EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL EN ESPANA

En el afio 2022 se finalizé el Diagnéstico para la reflexién estratégica®, construido a partir de
diferentes Informes de Tercer Sector de Accion Social elaborados por la Plataforma de ONG
de Accién Social en 2019 y 2022, en el que se identificaron una serie de puntos criticos que
ejercian el papel de retos para el IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn Social
entre los que destacaban diferentes aspectos como la existencia de un elevado grado de
atomizacion y dualizacion del sector, que se estructura en torno a un polo de grandes
organizaciones y un amplio campo de pequefias organizaciones. Y respecto a la actividad,
entidades que prestan servicios o hacen intervencién directa, frente a las que trabajan en
sensibilizacion y defensa de derechos También cobraba importancia la limitacién existente en
el desarrollo de la articulacion del sector debido a un posible sesgo estatal en la articulacion
del Sector que hace complicada una articulacion horizontal y vertical. La limitacién de
establecimiento de alianzas se ha visto reforzada en cierta forma por tener que competir en
ocasiones por los recursos escasos.

Ademds, se vislumbraba una pérdida de capacidad para crear tejido social al mismo tiempo
que, la dependencia financiera de las administraciones publicas y la creciente competencia
mercantil han reducido relativamente el margen de maniobra y la capacidad institucional del
TSAS.

También se identificé un proceso larvado de reduccién de la base social del TSAS y de una
cierta desmovilizacién, que se acompafiaba con una visibilidad social de la accién e impacto del
TSAS limitada, en parte porque el propio sector no presenta sus resultados de manera eficaz,
lo que hace que la visibilidad social de la accion e impacto del TSAS sea limitada vy, en
parte también, por la propia dispersion del sector a la hora de presentarse como un actor
fundamental del sistema o régimen de bienestar. Estas dos situaciones han afectado al
reconocimiento institucional del Tercer Sector de Accidon Social y a su capacidad de incidencia
politica.

No se puede olvidar el uso desigual uso de los sistemas y herramientas de gestion de las
entidades y el lento avance en la transformacién digital en relacion a la prestacién de servicios,
gestion del conocimiento, datos, participacion, etc.

El enfoque en la promocion de la igualdad de oportunidades, la consecucion de la Igualdad
de Género debe ser trabajado de manera real en las organizaciones. Y el tratamiento de la
problemdtica ambiental debe incluirse de manera definitiva en la identidad, la gestion y las
actuaciones del Sector.

3 plataforma de ONG (2022) Diagndstico y Cuestiones para la Reflexion Estratégica.
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PUNTOS CRITICOS PARA AL TSAS

La visibilidad social de la accién e impacto del
TSAS es limitada

Marco legal y fiscal no adecuado a la

La atomizacion y dualizacién del Sector

Articulacién del Sector L 8
idiosincrasia del Sector

Limitacion de las alianzas operativas y acciones Desigual uso de los sistemas y herramientas de
conjuntas gestién d
Perdida de la capacidad para crear tejido social Promocion de la Igualdad de Oportunidades

Dependencia financiera de las Administraciones iy ,
, p. . ) . Consecucion de la Igualdad de Género
Pdblicas y la creciente competencia mercantil

Reducciénh de la base social del TSAS y cierta L. )
e Problemdtica ambiental
desmovilizacién

De igual manera, se identificaron una serie de factores criticos para el éxito del IV Plan
Estratégico del Tercer Sector de Accién Social.

Aspectos relativos a la Base social, el gobierno y la participacion. Una de las caracteristicas
mds importantes de las entidades del Tercer Sector de Accidén Social ha sido su legitimacion
por la base social que les respaldaba. Ademds, las entidades sociales se han caracterizado por
ser un espacio de participacién social que les refrendaba como un representante de las
demandas de esta base social ante las diferentes instancias. Asimismo, existe la sensacién de
encontrarnos en un momento en el que se palpa una desconexion de la base social de las
organizaciones a la que se le afiade la frustracién por la cada vez menor implicacion de las
personas relacionadas con las organizaciones.

Se nos exige una potenciacién de la participacion de los diferentes colectivos (personas
atendidas, voluntarias, trabajadoras, socias...) en todos los procesos de la entidad. Para lo que
se debe trabajar en el acercamiento del Tercer Sector de Accién Social a la ciudadania a
partir de la gestién inteligente de las personas, del conocimiento y de las nuevas tecnologias.
Mejorando las politicas de gestion de las personas, las competencias y las condiciones de
trabajo del personal laboral y voluntario del Sector. Generando conocimiento sobre los cambios
y las nuevas necesidades sociales para que las entidades del TSAS adapten sus respuestas a
las mismas o impulsando la transformacién digital. Todo ello sin olvidar que se ha de ser un
referente en la consecucién de la igualdad de género. En este sentido, es clave poner en valor,
dignificar, el Sector como un elemento fundamental para el desarrollo de las personas, la
retencion del talento y el acercamiento de las personas jévenes.

Un aspecto imprescindible para aumentar, e incluso mantener, la base social de las
organizaciones es potenciar la participacién en un escenario de cambio de paradigma, en el que
cada vez mds personas participan de una manera menos formal en unos espacios en los que
cobra especial importancia el aspecto digital. No podemos perder de vista que la calidad de la
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participacién es distinta en un entorno digital y en un entorno presencial. En este sentido, es
importante la presencialidad para sostener la cohesién. Existen una serie de iniciativas de
participacién reivindicacién social e iniciativas civicas solidarias mds informales, herederos, en
parte, de los Movimientos Sociales con los que habria que buscar la manera de cooperar.

Es importante avanzar en incluir la participacién como un aspecto importante de la gobernanza
de las organizaciones a través de aspectos como el incrementar la participacién de las personas
destinatarias de las acciones en la foma de decisiones de las entidades o el impulso de nuevas
formulas de participacion democrdtica dentro de las entidades. Ademds, debemos tener en
cuenta algunos aspectos como las dificultades del relevo generacional en los érganos de
gobierno

El reto de la legitimacion por la eficacia, la calidad y el impacto. En la actualidad se exige
a todas las entidades, independientemente de la nobleza de sus fines, mdxima eficiencia en el
uso de los recursos. Las entidades del TSAS obtendrdn legitimidad y reconocimiento ante la
sociedad y ante los poderes publicos en gran medida en funcidn de los resultados que consigan
en un entorno competitivo con otras esferas de produccién de bienestar. Esto exige en la
prdctica mejoras en la gestion organizativa, avanzar en la profesionalizacién de las entidades
y en la implantacién de sistemas de calidad. El Sector necesita igualmente que el necesario
énfasis en la eficiencia, los sistemas de calidad y la profesionalidad del sector no se contamine
de burocratizacién. Teniendo en cuenta, ademds, la tendencia a la confusién que existe entre
los estdndares de calidad y los sistemas de gestion de riesgos de Cumplimiento Normativo.
Esta confusién no debe alejar el foco de los sistemas de calidad como nicleo de una gestién
optima en las organizaciones. Para el TSAS, la calidad en la Accién Social adopta un sentido
propio basado en valores del que no debe distanciarse bajo la presion de ldgicas de mercado.
En su dimensién prestadora de servicios, las entidades sociales han de prestarlos, ademds de
con eficiencia, con valores, con empatia y cercania, con transparencia y con perspectiva
comunitaria. Todo ello redunda en la eficacia de las actuaciones y por tanto les otorga una
‘calidad’ que ha de demostrarse y ponerse en valor como fuente de legitimidad y de ventaja
competitiva

En relacion a la Interlocucion, la articulacion e incidencia, se consideraba necesario la
incorporacién del Tercer Sector de Accidén Social en drganos de participacion institucional en
las diferentes Administraciones Piblicas. Para este didlogo civil seria necesario dar desarrollo
y concrecién a un marco normativo que lo habilite. Como complemento, el Sector, debe tener
un papel proactivo en el disefio de desarrollos normativos y politicas sociales, construyendo
una agenda politica definida de manera clara, y que disponga de mecanismos de consulta para
hacer efectivo el papel de dialogo civil como sector articulado. Ademds, se debe construir una
estrategia de seguimiento a la implementacidn de los desarrollos normativos claves para el
sector y para la sociedad. *El TSAS ha de reforzar la capacidad de las entidades de base local
para el trabajo en red en la incidencia politica en su entorno y ha de demandar la coherencia
en todas las politicas

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

E'.‘ L .
ma \§b)) ~ Rl plataforma i_l‘cc
te‘rycer & PLATATORMA - N :: de infancia mG
icong v

sector e

Pagina 8 de 170



IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
U compromiso con o sostunibilidad y Ls porsanas

( Plataforma de ONG

En relacién a la articulacion territorial, la articulacién organizada del TSAS no solo se produce
a escala estatal, sino que en varias Comunidades Auténomas se han ido desarrollando
plataformas territoriales si bien con diferentes ritmos y marcos de referencia en los distintos
territorios. Varias de estas plataformas cuentan ya con presencia en la Plataforma del Tercer
Sector como entidades de pleno derecho. Fomentar la articulacion organizada del TSAS en las
Comunidades Auténomas y fomentar asimismo dicha articulacién horizontal y vertical con las
entidades paraguas del Estado ha de ser uno de los dmbitos de desarrollo para el TSAS en los
proximos afios. Por tanto, un reto futuro para el TSAS serd hacer extensivo el principio del
didlogo civil a las Comunidades Auténomas en las que no se hayan desarrollado cauces formales
para hacerlo efectivo. Fomentar las sinergias entre los planos estatal, autonémico, local es
fundamental para la articulacién territorial y para conseguir mayor impacto en la incidencia
politica y Evitar el sesgo estatal en la articulacion vertical del Sector

En relacidn a la Visibilidad publica. El TSAS se ha visto en buena medida desplazado por otros
fendmenos e iniciativas sociales como actor de dinamizacién social y de formacién de la opinién
puiblica. La imagen social del sector no es mala, pero el conocimiento de la ciudadania sobre su
contribucidn ética y econdmica a la cohesidn social es hoy insuficiente. Superar esta situacién
exige una reflexidn significativa para alumbrar un relato compartido sobre el presente y
futuro del bienestar y la contribuciéon del TSAS. La profundizacion en la articulacion del
sector, la mejora de la comunicacidn estratégica, una mayor produccién de conocimiento y una
mayor cohexion con la comunidad deben coadyuvar para que el sector alcance mds peso en la
formacidn de la opinidn piblica, una condicién también necesaria para la incidencia politica. Nos
enfrentamos entonces al reto de generar impacto en la opinidn publica que se puede trabajar
al crear un discurso compartido basado en evidencias rigurosas y prdcticas exitosas, poniendo
de manifiesto el interés general de las actuaciones del Sector, aumentando la capacidad de
incidencia social y de posicionamiento del sector como formador de opinién publica y
aumentando la medicidn y demostracion publica de los resultados y el impacto que el TSAS
consigue con sus actividades. Para ello es muy importante una comunicacién eficaz que insista
en mensajes que no invisibilicen la Mision e incidan en la complementariedad del Voluntariado.

La Sostenibilidad financiera, operativa y medioambiental, es otro factor critico para el
sector en los préximos afios. Se debe diversificar las fuentes de financiacion, desarrollando
nuevas formas de relacion con el sector mercantil y mejorando la fiscalidad de las donaciones.
También seria necesario lograr una estabilidad de la financiacion pdblica, mediante
presupuestos plurianuales en la prestacién de servicios esenciales y en programas de
intervencién a medio plazo, via concertacion social, a través de la generalizacion de las
cldusulas sociales en la contratacion publica. Sin olvidar el cambio en la normativa del IVA, el
impulso de la relacidn con la economia social y alineando la estrategia del Sector y de las
organizaciones con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030. Para lograr una
sostenibilidad operativa como base sobre la que mantener las atenciones de calidad es
fundamental para llevar a cabo sus actividades a largo plazo y cumplir con sus objetivos, por

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

Al IR :
(o) Vv E': CeRMi plataforma s
tercer =~ PLATATORMA - N :: de infancia N

sector e icong v

Pagina 9 de 170



IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
U compromiso con o sostunibilidad y Ls porsanas

( Plataforma de ONG

lo que, se trata de uno de los retos mds importantes que se presentan al sector en el futuro.
Requerird ir reajustando diversos aspectos de las entidades sociales como es el caso de las
relaciones con las personas socias, asi como el papel con los grupos de interés
(administraciones, empresas, etc.). Este reto afecta a todas las entidades, pero especialmente
a las mds pequefias. Un elemento importante para la sostenibilidad operativa es la generacién
de un sistema de gestién de riesgo de Cumplimiento Normativo. No podemos obviar es la
sostenibilidad medioambiental, en este sentido cobra importancia los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que nos muestran el camino para contribuir a la sostenibilidad medioambiental lo
que implica actuar en aspectos como: contribuir a corregir las distorsiones del comercio y
garantizar el funcionamiento de los mercados de productos bdsicos alimentarios; garantizar la
gestion sostenible y reducir la contaminacidn del agua o aumentar la eficiencia en el uso del
agua; garantizar un acceso a energia asequible, fiable, sostenible y moderna; trabajar para la
garantia de un acceso a la vivienda, los servicios bdsicos y el transporte publico para todas las
personas; lograr una gestion sostenible y un uso eficiente de los recursos naturales partir de
una mejora de la gestién de residuos, la promocién de la contratacién publica sostenible y la
garantia del acceso a la informacion; y poner especial atencidn en la transicion del Sector y de
las organizaciones hacia la sostenibilidad medioambiental y sus dificultades asociadas como un
cambio complejo que se debe gestionar.

En relacién a la colaboracion interna y el trabajo en Red, habria que trabajar en proyectos
conjuntos o complementarios entre varias entidades como punto de partida para poder
desarrollar y aplicar un conjunto herramientas de gestién, formacién conjunta, externalizar
procesos, etfc. e incluir sistemas de transferencia de conocimientos, herramientas, procesos o
métodos de trabajo, que han demostrado resultados positivos. Es muy importante para el
sector generar Alianzas Estratégicas y fusiones.

Avanzar en las relaciones de colaboracion con Administraciones Publicas, empresas... En la
relacion de las entidades sociales con las administraciones publicas se han de superar las
orientaciones instrumentales por ambas partes para explorar posibilidades de poner en marcha
medidas e iniciativas conjuntas y acciones complementarias en la produccién de bienestar. En
la relacion con las empresas, un requisito para mejorar la colaboracion es superar la
desconfianza para explorar posibilidades de colaboracién tales como poner en marcha
iniciativas orientadas a la innovacion social, buscar apoyos para las aplicaciones de los avances
tecnoldgicos a las necesidades sociales, o desarrollar iniciativas hibridas que generen
rentabilidad y cumplan fines sociales, etc. Al mismo tiempo que se Intensifican las relaciones
de cooperacion con las empresas sobre la base de compromisos de responsabilidad social.
Existe, también una oportunidad para visualizar el establecimiento de nuevos puentes entre el
TSAS y la esfera de bienestar que constituye la comunidad. En este sentido, se apuntan
algunas vias de desarrollo interno tales como: el fomento del voluntariado comprometido y dar
respuesta a su aspiracion de mayor participacion; y fomentar espacios relacionales y la
participacién de las personas usuarias en la gestién de sus propios problemas.
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El reto de la innovacion y la transformacion digital impulsando nuevas respuestas en clave
comunitaria superadoras de los enfoques diferenciados por colectivos especificos. Explorando
la sinergia entre la dimensidon tecnoldgica y la dimensién social en las respuestas a los
problemas sociales. Cooperando con otros actores mds alld del Tercer Sector (con redes de
gestion y difusién del conocimiento y con la universidad). Generando de modo sistemdtico
espacios-laboratorio para la emergencia de ideas, asi como espacios de transferencia y
aprendizaje de experiencias piloto. Por ltimo, habria que incorporar de modo sistemdtico el
ciclo de la innovacion (concepcion, pilotaje, evaluacion, escalaje). Un aspecto ligado a la
innovacidn del Sector es sin duda la fransformacion digital. Si bien parece que el Sector quiere
apostar por esta transformacién, para su logro deberd enfrentar una serie de obstdculos. Los
principales son la falta de medios, financiacion o personal capacitado para implementar esta
transformacidn digital y la necesidad de centrarse en la atencion a las personas que atienden

FACTORES DE EXITO PARA EL TSAS

Fomentar la base social, el Gobierno y a Participacién

Lograr legitimar el sector a partir de la eficacia, la calidad y el impacto
Mejora de la Interlocucidn, la articulacion y la incidencia politica
Desarrollo de la Articulacién territorial horizontal y vertical

Aumentar la Visibilidad Piblica

Lograr la Sostenibilidad financiera, operativa y medioambiental
Incrementar la colaboracidn interna y el trabajo en Red

Avanzar en las relaciones de colaboracién con AAPP, empresas, universidad...

El reto de la Innovacidn y la transformacién social
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3. PRINCIPALES AVANCES Y PROBLEMAS PERSISTENTES EN EL TERCER SECTOR DE ACCION
SOCIAL

Una vez iniciado el proceso de implantacién y despliegue del IV Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accidn Social se elaboréd el informe de evaluacién inicial del IV PETSAS, como
continuacion del proceso evaluativo se crea este informe de evaluacion intermedia del IV
PETSAS. Para su elaboracidn se cuenta con diferentes métodos e instrumentos.

* El andlisis de fuentes primarias se centrard en la revision y el andlisis de la
documentacién generada por el sistema de seguimiento. Hasta la fecha de redaccion de
este informe se han elaborado:

El Informe Anual 2024 del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn Social
El Informe Anual 2025 del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accién Social
El Informe de Evaluacién Inicial del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn
Social

o Los informes e informacion aportada por las diferentes coordinadoras y plataformas
estatales en relacidn con los indicadores de seguimiento, etc.

* El andlisis de fuentes secundarias que permitan la contextualizacion del desarrollo del
TSAS en las principales tendencias sociales y econémicas que afectan a su actividad.*

* Encuesta electrénica de linea de base que va a permitir la evaluacién de los resultados
del Plan. Se realizé una segunda encuesta electrénica, dirigida a una muestra de personal
directivo de entidades y personas expertas de la esfera de la investigacién (universidad,
consultoria, etc..), de las administraciones publicas, voluntariado, etc. Esta encuesta
valoré la percepcion sobre el estado del sector con respecto a las metas y objetivos
estratégicos del Plan. Estd encuesta ha sido clave para poder medir de manera indicativa
los progresos hacia el alcance de los objetivos. La encuesta fue completada por 33
personas con perfil directivo en las entidades sociales y personas expertas conocedoras
del Tercer Sector de Accién Social en profundidad. El 58% fueron mujeres y el 42%
hombres. En su mayoria con perfil técnico en las entidades del TSAS.

@ Persona directiva de entidad social

@ Persona Técnica de entidad social
Persona de las Administraciones
Publicas.

@ Persona experta (ej. academia,
consultoria, etc.)

@ Persona interesada en las entidades
sociales

* Encuesta de percepcion social para iniciar el andlisis de la evolucién de la percepcion
social del Tercer Sector de Accién Social a lo largo del proceso estratégico. Se realizé
en el mes de mayo de 2025 via panel online. 607 entrevistas a poblacién espafiola de 18
a 70 afios representativas por género, edad, nivel de ingresos y drea geogrdfica.

* Andlisis del enfoque de género. Se ha realizado un andlisis del Grado de incorporacién
de la perspectiva de género en el IV PETSAS, y la deteccién de dreas de mejora en los
instrumentos de seguimiento.

4 Los documentos consultados se encuentran en el apartado de bibliografia al final del documento
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3.1. META ESTRATEGICA 1.

En relacion a la Meta estratégica 1. ‘El Tercer Sector de Accion Social sitda a las PERSONAS
en el centro de su actividad, promoviendo una vida digna y de CALIDAD, a partir de la
SATISFACCION de sus necesidades y respondiendo con la INNOVACION tecnoldgica y
social, para la promocién de la DIVERSIDAD y la IGUALDAD de género y de trato’ Se han
producido una serie de avances relevantes en el fortalecimiento del Tercer Sector de Accidn
Social (TSAS), aunque estos progresos conviven con desafios que siguen condicionando su
desarrollo.

Entre los principales logros destaca la mejora en la gestion de la calidad, que ha permitido
consolidar prdcticas mds sistematizadas y orientadas a la mejora continua. A ello se suma un
mayor conocimiento sobre los cambios sociales y las nuevas necesidades emergentes, lo que ha
facilitado que muchas entidades comiencen a adaptar sus respuestas de forma mds ajustada,
si bien es necesario continuar trabajando para lograr una adaptacién mds profunda y
homogénea.

También se identifican avances en la incorporacion de enfoques de innovacién social, aunque
de forma desigual entre organizaciones. De manera similar, la promocién de la diversidad
muestra progresos, pero su integracién no es uniforme y depende en gran medida de la
trayectoria y capacidades de cada entidad.

Sin embargo, estos avances se ven limitados por varios problemas persistentes. Uno de ellos
es la desafeccidn hacia los procesos de calidad, que en algunos casos se relegan ante la presion
del cumplimiento normativo, percibido como mds urgente. Asimismo, continda siendo un reto
aprovechar plenamente el potencial de las tecnologias para responder a las necesidades
sociales, lo que evidencia brechas en recursos, competencias digitales y estrategias de
innovacion.

Otro obstdculo relevante son las condiciones laborales de las plantillas profesionales, que
afectan la estabilidad, motivacién y capacidad de innovacién del sector. Finalmente, aunque la
innovacién social aparece como un enfoque deseable y necesario, su incorporacién efectiva adn
no se ha consolidado, manteniéndose como un desafio estructural para el TSAS.

META ESTRATEGICA 1

PRINCIPALES AVANCES PROBLEMAS PERSISTENTES
Cierta desafeccién por la calidad por otros

Gestién de la calidad en el TSAS . :
aspectos como el cumplimiento normativo

Conocimiento sobre los cambios y nuevas Utilizar el potencial de las tecnologias para
necesidades sociales dar respuestas a las necesidades sociales
Adaptar las respuestas a las necesidades Condiciones laborales de las plantillas
sociales, aunque hay que seguir trabajando profesionales
Incorporacion desigual de los enfoques de Incorporacidon de los enfoques de innovacidn
innovacién social en el trabajo del TSAS social en el trabajo del TSAS
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Percepcidn desigual sobre la promocién de la
diversidad por parte de las entidades sociales.

3.2. META ESTRATEGICA 2.

En relacién a la Meta estratégica 2. 'El TSAS promueve la PARTICIPACION y el
VOLUNTARIADO y amplia su BASE SOCIAL desde el compromiso con la TRANSPARENCIA,
la DEMOCRACTIA, el BUEN GOBIERNO y la promocion de la IGUALDAD DE GENERO y de
trato’. Se han producido una serie de avances relevantes en materia de buen gobierno,
participacién social y promocién de la igualdad, aunque estos progresos conviven con
importantes retos que aln requieren impulso. Entre los principales avances destaca la adopcién
creciente de prdcticas de buen gobierno, transparencia y rendicién de cuentas, aunque todavia
existen entidades que avanzan a un ritmo mds lento. Asimismo, se aprecia un nivel de
compromiso alto por parte del voluntariado, elemento clave para el sostenimiento de las
actividades y programas del sector.

Otro logro significativo es la mejora en la participacién de las personas destinatarias en las
acciones y procesos de toma de decisiones dentro de las organizaciones, un aspecto que
refuerza la legitimidad y orientacion comunitaria del TSAS. Al mismo tiempo, se consolida el
grado de promocién de la igualdad de género y de trato, incorpordndose progresivamente como
un enfoque transversal en las entidades. No obstante, se mantiene como critica la problemdtica
de la base social, que continda siendo un aspecto frdgil para muchas organizaciones,
especialmente en términos de afiliacidn, apoyo y sostenibilidad.

Pese a estos avances, persisten diversos problemas que limitan la consolidacion plena de esta
meta. Entre ellos, la necesidad de seguir profundizando en la adopcién de prdcticas de buen
gobierno, transparencia y rendicién de cuentas, ya que su implementacion sigue siendo desigual.
Igualmente, aunque el voluntariado muestra un compromiso elevado, se perciben niveles
desiguales de implicacién en los nuevos perfiles y formas de voluntariado, lo que plantea el
reto de adaptar los modelos de participacién.

Otro problema persistente es el grado todavia insuficiente de participacién efectiva de las
personas destinatarias en algunos procesos estratégicos de las entidades, lo que revela que la
participacién, aunque mejorada, ain no ha alcanzado un desarrollo homogéneo. La ampliacion
de la base social también continda siendo una asignatura pendiente, indispensable para
garantizar sostenibilidad, legitimidad y capacidad de incidencia. Finalmente, aunque la igualdad
de género y de trato ha avanzado, se percibe un cierto estancamiento en su promocion, lo que
indica la necesidad de renovar estrategias y reforzar el compromiso institucional.

META ESTRATEGICA 2.

PRINCIPALES AVANCES PROBLEMAS PERSISTENTES
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Adopcion de prdcticas de buen gobierno,
transparencia y rendicién de cuentas, aunque
existen entidades rezagadas

Nivel de compromiso del voluntariado alto

Se perciben avances en la participacion de las
personas destinatarias en las acciones y tomas de
decisiones en las entidades

Se percibe la problemdtica de la base social de las
organizaciones como un aspecto critico

6rado de promocién por parte de las entidades
sociales de la igualdad de Género y de Trato
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Continuar avanzando en la adopcién de
prdcticas de buen gobierno, transparenciay
rendicién de cuentas

Se percibe un nivel de compromiso del voluntariado
desigual con nuevos tipos de voluntariado

Grado de participacion de las personas
destinatarias en las acciones y fomas de decisiones
en las entidades

Ampliacion de la base social de las entidades
sociales

Continuar promocionando la igualdad de género y de
Trato se percibe un leve estancamiento

3.3. META ESTRATEGICA 3

En relacién a la Meta estratégica 3. 'El Tercer Sector de Accidn Social se consolida como
AGENTE SOCIAL FUNDAMENTAL en la generacidn de POLITICAS PUBLICAS Y SOCIALES
y en la toma de decisiones que afectan al BIENESTAR de la ciudadania y sus entornos’.

En el marco de la Meta Estratégica 3, se observan avances significativos en la capacidad del
Tercer Sector de Accion Social (TSAS) para influir en los espacios de decisién publica y
participar en la configuracién de las politicas sociales. En los dltimos afios se ha reforzado la
presencia e incidencia del TSAS en los dmbitos de decision piblica, especialmente en lo
relativo a cuestiones prioritarias para el sector y para las personas en situacién de
vulnerabilidad. Asimismo, comienza a apreciarse una funcionalidad incipiente de las
estructuras de didlogo civil a nivel estatal, que, aunque ain en desarrollo, muestran avances en
su capacidad de articulacién y participacion.

Paralelamente, se percibe un mayor peso del TSAS en la generacion de politicas sociales,
consolidando su papel como actor relevante en la definicion de estrategias publicas. También
destaca el progreso inicial en la articulacion e influencia politica a escala europea, un proceso
todavia emergente, pero con sefiales positivas de crecimiento. Ademds, se identifican
posibilidades reales de que las entidades sociales se reconozcan como Agente Social, lo que
reforzaria su papel dentro del sistema de didlogo institucional.

Sin embargo, pese al avance registrado, persisten desafios importantes. Uno de los principales
es la necesidad de consolidar la influencia del TSAS en los espacios de decisién publica, para
garantizar una participacion estable, estructurada y efectiva. A ello se suma un recelo
persistente respecto a la funcionalidad y eficacia de las estructuras de didlogo civil,
especialmente a nivel estatal, donde se percibe que, aunque existen avances, todavia queda un
camino considerable para asegurar su plena operatividad.

Otro reto relevante es la necesidad de pasar de un estatus fundamentalmente consultivo a
uno verdaderamente propositivo en la generacién de politicas sociales, reforzando la capacidad
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del sector para contribuir de forma directa en la formulacién de medidas publicas. Finalmente,
la escasa participacion en espacios de articulacion e influencia politica en Europa contintda
siendo un punto débil, limitando la presencia internacional del TSAS y su capacidad de
integrarse en dindmicas europeas de defensa de derechos e incidencia politica.

META ESTRATEGICA 3.

PRINCIPALES AVANCES
Se refuerza la influencia del TSAS en los
dmbitos de decisién publica en relacién a los
temas importantes para el Sector y las
personas vulnerables.
Incipiente funcionalidad y eficacia de las
estructuras de didlogo civil a nivel estatal

Se estd trabajando en la funcionalidad y
eficacia de las estructuras de didlogo
civil

Se percibe influencia del TSAS en la
generacién de Politicas Sociales

Trabajo incipiente en la articulacién e
influencia politica europea

PROBLEMAS PERSISTENTES

Necesidad de consolidar la influencia del
TSAS en los dmbitos de decision piblica

Recelo sobre la funcionalidad y eficacia de las
estructuras de didlogo civil a nivel estatal

Si bien se han producido avances en la
funcionalidad de las estructuras de Dialogo
Civil, se percibe que queda camino por
recorrer.

Pasar de estatus consultivo a propositivo en la
generacién de Politicas Sociales

Poca participacion en espacio de articulacién e
influencia politica en Europa

Se perciben posibilidades reales de que las
entidades sociales se conviertan en Agente
Social

3.4. META ESTRATEGICA 4.

En relacion a la Meta estratégica 4. El Tercer Sector de Accion Social DIFUNDE sus
posicionamientos y actuaciones a la sociedad a partir de DISCURSOS COMPARTIDOS y la
puesta en valor del IMPACTO SOCIAL que genera. Se han producido una serie de avances
importantes en la construccién y difusion de un discurso comun sobre los problemas sociales y
sobre el valor que aporta al bienestar colectivo. Se observa un creciente consenso interno
respecto a la importancia de visibilizar la contribucién del sector y de comunicar de forma
clara su papel en la cohesién social. Asimismo, se identifica alguna presencia del TSAS en los
medios de comunicacidn, lo que refleja un esfuerzo por posicionar sus mensajes en la agenda
publica.

Otro avance destacable es el desarrollo de iniciativas dirigidas a mejorar la medicion del
impacto de las actividades del sector, un aspecto clave tanto para la rendicion de cuentas como
para reforzar su credibilidad social. A la vez, se ha progresado en comunicar el valor que
generan las entidades sociales y en el trabajo para formar opinién publica, lo que denota una
mayor intencién de influir en la percepcién social y en el entendimiento publico de las
problemdticas sociales.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- .
/ \' E ':‘ C@RM i plataforma e e
platatorma \ G/ o 0 N : COORDINADORA de infancia TS O HEReenseosme
tercer or B ¥ L
orEssiRs Icong v e mrenés socua

Pagina 16 de 170



IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
Un compromizo con la sostenibilidad y las porsonas

(ﬂ ‘ Plataforma de ONG

No obstante, persisten desafios significativos que limitan el alcance de estos avances. Uno de
los principales es la necesidad de extender de manera mds amplia y cohesionada un discurso
comin sobre los problemas sociales y la contribucién del TSAS al bienestar, de modo que este
mensaje sea compartido ho solo dentro del sector, sino también por actores externos. De igual
forma, la presencia del TSAS en los medios de comunicacidn sigue siendo insuficiente, lo que
dificulta la visibilizacion de sus propuestas y del impacto que genera.

A este reto se suma la escasa presencia en redes sociales, un espacio estratégico para la
comunicacion publica, especialmente en un contexto de transformacion digital. También
persisten limitaciones en la capacidad del sector para medir su impacto de forma sistemdtica
y comparable, lo que repercute en su habilidad para demostrar resultados y atraer apoyos.
Ademds, aunque se han dado pasos en la comunicacidn del valor social generado, alin se requiere
fortalecer esta competencia para que las entidades logren posicionar de manera eficaz su
contribucién.

Finalmente, el TSAS cuenta con margen de mejora en su rol como agente de formacién de
opinion publica, ya que, pese a los avances, todavia no ha consolidado una presencia estable ni
una influencia significativa en los debates publicos y en la construccion de narrativas sociales.

META ESTRATEGICA 4

PRINCIPALES AVANCES PROBLEMAS PERSISTENTES
Contar un discurso ampliamente Compartir de manera amplia un discurso
compartido acerca de los problemas compartido acerca de los problemas

sociales y de su contribucidn al bienestar sociales y de su contribucidn al bienestar
Alguna Presencia de mensajes del TSAS en Poca presencia de mensajes del TSAS en
los medios de comunicacidn los medios de comunicacidn

Existen iniciativas centradas en avanzar en
la medicién del impacto de las actividades
del TSAS

Avances en comunicar el valor que  Trgbajar la capacidad actual del TSAS

Poca presencia de mensajes del TSAS en
las redes sociales

aporta a la sociedad con sus para medir el impacto que consigue con sus
actividades actividades

Capacidad para comunicar el valor que
aporta a la sociedad con sus actividades.
Queda recorrido para ser agente de

Avances en formar opinién publica

formador de opinién publica
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DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
Un compromizo con la sostenibilidad y las porsonas

( Plataforma de ONG

3.5. META ESTRATEGICA 5.

En relacion a la Meta estratégica El Tercer Sector de Accién Social y sus entidades alcanzan
la SOSTENIBILIDAD FINANCIERA, OPERATIVA y MEDIOAMBIENTAL para el
cumplimiento de su Misién se observan avances significativos relacionados con la gestion y el
uso eficiente de los recursos. En los Ultimos afios se observa uh progreso sostenido en la
capacidad de gestionar los recursos de manera mds eficiente, optimizando procesos internos
y mejorando la asighacién de esfuerzos y presupuestos. Paralelamente, se identifica un
creciente grado de conciencia sobre la importancia de avanzar hacia la sostenibilidad
medioambiental, incorporando este enfoque de manera progresiva en las estrategias y
prdcticas de las entidades.

A pesar de este progreso, persisten desafios estructurales que limitan la consolidacion de una
sostenibilidad plena. Uno de los retos mds relevantes es la garantia de la sostenibilidad
financiera necesaria para cumplir la misién del sector, ya que muchas entidades contindan
operando con presupuestos ajustados y una elevada dependencia de convocatorias o
subvenciones publicas. Esta situacion se vincula también con la necesidad de avanzar hacia una
sostenibilidad operativa, entendida como la capacidad de mantener los equipos, servicios y
estructuras organizativas de manera estable y sostenible en el tiempo.

Otro problema persistente es la escasa diversificacién de las fuentes de financiacién, lo que
dificulta la autonomia del sector frente a la financiacion publica y limita su capacidad de
innovacién, crecimiento e independencia estratégica. La blsqueda de nuevas vias de
financiacién privadas, comunitarias o colaborativas continla siendo una asignatura pendiente
para gran parte de las entidades del TSAS.

Finalmente, aunque se ha avanzado en la foma de conciencia medioambiental, aln queda
recorrido para asegurar una sostenibilidad medioambiental integral en la misién y actividades
del sector. Esto implica incorporar criterios de sostenibilidad de forma transversal,
garantizar prdcticas respetuosas con el entorno y avanzar hacia modelos de gestion que
reduzcan el impacto ambiental.

META ESTRATEGICA 5

PRINCIPALES AVANCES PROBLEMAS PERSISTENTES
Avance sostenido en le gestion los recursos de  Contar con sostenibilidad financiera para cumplir

modo eficiente Su misién
Toma de conciencia sobre avanzar en la Contar con sostenibilidad operativa para cumplir
sostenibilidad medioambiental Su misién

Contar con fuentes de financiacién diversa que
garanticen autonomia de la financiacién publica
Contar con sostenibilidad medioambiental para
cumplir la misién

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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( Plataforma de ONG

3.6. META ESTRATEGICA 6.

En relacién a la Meta estratégica 6. 'El Tercer Sector de Accion Social se fortalece a partir
de la COLABORACION y el trabajo conjunto entre las diferentes entidades sociales, e
intensificando las relaciones de COOPERACION con otros agentes de igual a igual. Se observan
avances significativos vinculados a la cooperacion y el trabajo conjunto entre los distintos
actores del Tercer Sector de Accién Social (TSAS). Las entidades muestran actualmente una
voluntad y disposicidn creciente para colaborar entre si, especialmente en acciones concretas
que requieren coordinacion y esfuerzos compartidos. Asimismo, se identifican vestigios de
iniciativas de cooperacién efectiva con las administraciones publicas, que, aunque ain
incipientes, representan un punto de partida valioso para fortalecer la interlocucién y el
trabajo conjunto.

A estos avances se suman diversas iniciativas de cooperacion con el mundo empresarial, que
comienzan a consolidar puentes entre las entidades sociales y el sector privado, facilitando
sinergias en dmbitos como la responsabilidad social, la innovacién y el apoyo financiero o
técnico. Del mismo modo, se han desarrollado experiencias de colaboracién con el dmbito
académico, los colegios profesionales y otros agentes especializados, generando oportunidades
para mejorar la formacidn, la investigacion aplicada y la transferencia de conocimiento hacia
el sector.

No obstante, estos progresos conviven con problemas persistentes que limitan la consolidacién
de una cooperacién estructurada y sostenible. Uno de los desafios principales es el bajo nivel
de prdcticas consolidadas de actuaciones conjuntas integradas entre las entidades del TSAS,
lo que indica la necesidad de avanzar hacia modelos estables de colaboracién y estrategias
comunes mds alld de iniciativas puntuales. También se identifican dificultades en algunas
entidades para aumentar su nivel de cooperacion con las administraciones publicas, debido a
barreras organizativas, burocrdticas o de coordinacién interinstitucional.

De igual modo, persisten obstdculos para fortalecer la cooperacién efectiva con el mundo
empresarial, ya sea por falta de recursos, marcos de colaboracion claros o experiencias previas
sélidas. Finalmente, las entidades sociales encuentran también dificultades para ampliar y
profundizar su cooperacion con el mundo académico, los colegios profesionales y otros agentes
especializados, lo que limita el potencial de desarrollo conjunto en dmbitos como la
investigacion, la innovacién o la profesionalizacién del sector.

PRINCIPALES AVANCES PROBLEMAS PERSISTENTES
Nivel de prdctica de las entidades del TSAS

Voluntad y disposicidn actual en las entidades del
de llevar a cabo actuaciones conjuntas

TSAS para trabajar conjuntamente entre si en

acciones concretas integradas
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Vestigios de iniciativas de cooperacién efectiva
actual en las entidades del TSAS con las
administraciones publicas

Iniciativas de cooperacion efectiva con el mundo
de la empresa

Iniciativas de cooperacidn efectiva con el mundo
académico, colegios profesionales, etc.

9. VOLUNTARADD.
DEESPARA

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
U compromiso con o sostunibilidad y Ls porsanas

Algunas entidades tienen dificultades para
aumentar el nivel de cooperacién efectiva
actual en las entidades del TSAS con las
administraciones publicas

Algunas dificultades para aumentar el nivel de
cooperacion efectiva actual en las entidades
del TSAS con el mundo de la empresa

Algunas dificultades para aumentar el nivel de
cooperacién efectiva de las entidades del
TSAS con otros agentes como el mundo
académico, colegios profesionales, etc.)

Con la financiacién de:

1T commo st
iz SEAN  Sioatessccas consmo
4. N Acioeon 50

icong ¢

plataforma
de infancia

Pagina 20 de 170



IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
U compromiso con o sostunibilidad y Ls porsanas

( Plataforma de ONG

4. INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

En la elaboracion del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn Social se identificé la
necesidad de incorporar de forma fransversal la perspectiva de género, aunque existen
objetivos especificos de Género. Por esta razon una de las funciones principales de la
coordinacidn y el seguimiento del PETSAS es velar por el cumplimiento de la incorporacion de
la perspectiva de género en el IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn Social. En este
dmbito de trabajo se han realizado un andlisis del Grado de incorporacién de la perspectiva de
género en el IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accion Social 2022-2026, y se prestard
especial atencion a la deteccion de dreas de mejora en el instrumento de seguimiento y su
posterior implementacion de las mejoras detectadas en su caso.

Sobre la incorporacién de la perspectiva de género en las diferentes metas y objetivos del
Plan Estratégico. Desde la aprobacién del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn
Social, se han creado las condiciones para desarrollar la perspectiva de género en la estrategia
de manera transversal con base en el compromiso politico, el conocimiento de la realidad social,
el conocimiento del Tercer Sector de Accidn Social, una importante participacion de las
mujeres, y la asignacion de recursos para una adecuada inclusion de la perspectiva de género
en el IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accién Social.

Los primeros resultados de la incorporacion de la perspectiva de género en 2024 y 2025
fueron:

e Con respecto a las actuaciones especificas de igualdad de género, se han consignado
veintidds actuaciones, diez de ellas enfocadas a la elaboracion e implantacion de Planes
de Igualdad o al desarrollo de medidas derivadas de éstos como los cumplimientos de los
criterios de igualdad en los drganos de gobierno o grupos o comisiones de trabajo de las
entidades. Una actuacion enfocada a la formacion, con base en un acuerdo con el Instituto
de la mujer y para la Igualdad de Oportunidades, para formacién online en igualdad de
Género aplicado al dmbito profesional. Dos actuaciones enfocadas a la creacién de érganos
de Género y sus actuaciones derivadas en entidades. Una enfocada a la elaboracién de un
estudio de igualdad de género, una segunda para la inclusién del enfoque de género en las
cldusulas sociales y una tercera para facilitar las denuncias por acoso sexual o por razén
de sexo. Asimismo, se ha desarrollado una actuacién dirigida al autodiagnéstico de igualdad de
género en el voluntariado, con el fin de facilitar la inclusién y puesta en marcha de acciones que
promuevan la igualdad en la gestion del voluntariado. Dos actuaciones se han centrado en la
sensibilizacién, entre ellas la Jornada de presentacién de la Guia de Cumplimiento Normativo de
Legislacion de Igualdad en entidades sociales. Otra actuacién ha tenido como objetivo reunir y
difundir conocimiento sobre la feminizacién de la pobreza, mediante la realizacién de
investigaciones de calidad con perspectiva de género e interseccional, y la promocion de la
inteligencia investigadora en red, como la impulsada por el oFpex: Observatorio de Feminizacion de
la Pobreza y la Exclusion. Ademds, se llevé a cabo una encuesta cualitativa sobre el nivel de
conocimiento de la legislacién de igualdad y su grado de implantacidn en las organizaciones sociales.
Finalmente, se elaboré la Guia de Cumplimiento Normativo de Legislacién de Igualdad de Género
destinada a entidades sociales.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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e En materia de igualdad de género, se han desarrollado un fotal de veintidds
actuaciones. De ellas, diez se han centrado en la elaboracidn e implantacion de Planes
de Igualdad, asi como en la implementacion de medidas derivadas de estos, entre las
que destacan el cumplimiento de criterios de igualdad en los 6rganos de gobierno y en
los grupos o comisiones de trabajo de las entidades. Asimismo, se ha llevado a cabo
una actuacién formativa, fruto de un acuerdo con el Instituto de la Mujer y para la
Igualdad de Oportunidades, destinada a ofrecer formacidn online sobre igualdad de
género aplicada al dmbito profesional.

Otras dos actuaciones se han orientado a la creacién de érganos de igualdad en las
entidades y al desarrollo de sus funciones. A ellas se suma la elaboracién de un estudio
especifico sobre igualdad de género, otra actuacidn dedicada a la incorporacién del
enfoque de género en las cldusulas sociales, y una mds dirigida a facilitar los canales
de denuncia por acoso sexual o por razén de sexo. También se ha impulsado una
iniciativa para la realizacién de un autodiagndstico de igualdad de género en el dmbito
del voluntariado, con el objetivo de promover la inclusién y la puesta en marcha de
acciones que refuercen la igualdad en la gestién de las personas voluntarias.

En el dmbito de la sensibilizacidn, se han desarrollado dos actuaciones, entre ellas la
Jornada de presentacion de la Guia de Cumplimiento Normativo de Legislacién de
Igualdad en entidades sociales. Otra actuacién ha tenido como finalidad recopilar y
difundir conocimiento sobre la feminizacion de la pobreza, mediante investigaciones
con perspectiva de género e interseccional y fortaleciendo la inteligencia
investigadora en red, como la impulsada por el oFpex: Observatorio de Feminizacion
de la Pobreza y la Exclusién.

Finalmente, se ha realizado una encuesta cualitativa sobre el nivel de conocimiento y
el grado de implantacién de la legislacién de igualdad en las organizaciones sociales, y
se ha elaborado la Guia de Cumplimiento Normativo de Legislacién de Igualdad de
Género, destinada a apoyar a las entidades sociales en su aplicacion efectiva.

e Enrelacién al cumplimiento del enfoque de género de las actuaciones de las entidades
del Sector en 2024 y 2025. El 75,86% de las actuaciones cumplen el objetivo
transversal de género. Restando un 24,14% de las actividades que no se desarrollan
con un enfoque de género
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INCORPORACION DEL ENFOQUE DE GENERO EN LAS
ACTUACIONES
DEL IV PLAN ESTRATEGICO DEL TERCER SECTOR DE ACCION
SOCIAL 2024 - 2025

; % DE ACTUACIONES QUE
NUMERO DE INCLUYE EL ENFOQUE DE
METAS DEL  OBJETIVO IV ACTUACIONES GENERO

IVPETSAS PETSAS
2024 2025 TOTAL 2024 2025 TOTAL

OBJETIVO 1 12 20 32 7500 6410 69,55
OBJETIVO 2 9 20 29 9167 8500 88,335
META 1 OBJETIVO3 8 22 30 10000 7708 88,54
OBJETIVO 4 5 9 14 100,00 100,00 100
OBJETIVO 5 4 18 22 7500 5833 66,66

OBJETIVO 6 14 27 41 8571 7667 81,19
OBJETIVO 7 3 5 8 100,00 50,00 75
META 2 OBJETIVO 8 12 17 29 9000 7232 81,16
OBJETIVO 9 3 4 7 66,67 7500 70,835
OBJETIVO 10 2 3 5 - 66,67 66.67

OBJETIVO 11 16 28 44 90,00 5286 71,43
OBJETIVO12 12 17 29 7778 4063 59,205

B & OBJETIVO 13 6 10 e
OBJETIVO 14 7 12 100,00 100,00 100
OBJETIVO15 10 8 18 54,17 9000 72,085
OBJETIVO 16 4 8 12 10000 5714 78,57

META 4 OBJETIVO 17 3 4 7 100,00 50,00 75
OBJETIVO18 14 24 38 9333 7095 82,14
OBJETIVO19 4 13 17 100,00 50,00 75
OBJETIVO 20 3 1 4 —

R OBJETIVO 21 1 3 4 000 0,00 0
OBJETIVO 22 6 7 13 83,33 66,67 75
OBJETIVO23 5 8 13 100,00 100,00 100
OBJETIVO 24 9 13 22 - 5000 50,00
OBJETIVO 25 1 2 3 100,00 100,00 100

META 6 OBJETIVO 26 3 3 6 66,67 33,33 50
OBJETIVO27 5 2 7 100,00 80,00 90
OBJETIVO 28 3 6 9 10000 66,67 83,335

IMPACTO

DEL TSAS OBJETIVO30 20 27 47 85,00 67,20 76,1

TOTAL 200 337 537 8537 6635 75,86
Con el apoyo de: . } ) . Con la financiacién de:
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En relacion a la introduccién de elementos para que la generaciény desarrollo de las diferentes
actuaciones incorporen la perspectiva de género los resultados obtenidos en 2024 Y 2025 son
los siguientes:

o Enel 66% de las actuaciones se ha realizado un andlisis de género de la situacion de
partida para la actividad, mientras que en el 24% de las actuaciones no se ha realizado
este andlisis.

o En el 74% de las actuaciones incluyen al menos un objetivo especifico de género,
mientras que en el 26% de las actuaciones no lo incluyen.

o En el 49% de las actuaciones se ha contado con herramientas de andlisis de género
para medir la integracién de la perspectiva de género, mientras que en el 51% de las
actuaciones no se han contado con estas herramientas realizado este andlisis.

o Enel 95% de las actuaciones utilizan lenguaje inclusivo y/o desagrega los datos por
sexos mientras que en el 5% de las actuaciones no se ha utilizan

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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OBJETIVO 1 50,00 55,77 52,89 70,00 61,82 6591 22,50 90,91 56,71 87,50 43,64 65,57
OBJETIVO 2 9 20 29 58,33 85 71,67 66,67 70,14 68,41 16,67 57,64 37,16 91,67 19,84 55,80
META 1 OBJETIVO 3 8 22 30 7857 77,08 77,83 92,86 73,21 83,04 3571 92,86 64,29 100,00 51,79 75,90
OBJETIVO 4 5 9 14 80,00 100 90,00 80,00 100 90 100,00 100,00 100,00 100,00 88,89 94,45
OBJETIVO 5 4 18 22 100,00 5833 79,17 75,00 50 62,5 75,00 62,50 68,75 100,00 4583 72,96
OBJETIVO 6 14 27 41 71,11 75 73,06 94,44 53,7 74,07 3556 77,78 56,67 100,00 42,59 71,30
OBJETIVO 7 3 5 8 100,00 50 75,00 100,00 100 100 33,33 100,00 66,67 100,00 50 75
META 2 OBJETIVO 8 12 17 29 92,86 72,32 8259 8571 57,14 71,43 71,43 64,29 67,86 100,00 78,57 89,29
OBJETIVO 9 3 4 7 66,67 75 70,84 66,67 6667 66,67 100,00 66,67 83,34 100,00 33,33 66,67
OBJETIVO 10 2 3 5 66,67 66,67 50 50,00 50,00 50,00 50 50,00
OBJETIVO 11 16 28 44 50,00 52,86 51,43 50,00 66,67 58,335 25,00 83,33 54,17 100,00 16,67 58,34
OBJETIVO 12 12 17 29 50,00 40,63 45,32 83,33 55,56 69,45 41,67 100,00 70,84 100,00 50 75
META 3 OBJETIVO 13 4 6 10
OBJETIVO 14 7 12 60,00 100 80,00 50,00 2857 39,29 60,00 75,00 67,50 100,00 42,86 71,43
OBJETIVO 15 10 8 18 63,33 90 76,67 53,33 58,33 55,83 58,33 58,33 58,33 100,00 58,33 79,17
META 4 OBJETIVO 16 4 8 12 2500 57,14 41,07 50,00 50 50 25,00 75,00 50,00 75,00 25 50
Conel apoyo de: \ R o Con la financiacién de:
o v BR M o O 8 = E——
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OBJETIVO 17 3 4 7 0,00 50 25,00 33,33 50 41,67 33,33 100,00 66,67 100,00 0 50
OBJETIVO 18 14 24 38 40,00 71,79 55,90 70,00 73,14 71,57 40,00 86,67 63,34 100,00 63,62 81,81
OBJETIVO 19 4 13 17 100,00 50 75,00 100,00 50 75 50,00 50,00 50,00 100,00 50 75
OBJETIVO 20 3 1
META 5 OBJETIVO 21 1 3
OBJETIVO 22 6 7 13 60,00 66,67 63,34 60,00 100 80 60,00 25,00 42,50 100,00 25 62,5
OBJETIVO 23 5 8 13 66,67 100 83,34 100,00 70 85 66,67 76,67 71,67 100,00 63,33 81,67
OBJETIVO 24 9 13 22 50 25,00 100 50 100,00 50,00 100 50
OBJETIVO 25 1 2 3 100,00 100 100,00 100,00 50 75 0,00 50,00 25,00 100,00 50 75
META 6 OBJETIVO 26 3 3 6 50,00 33,33 41,67 50,00 100 75 0,00 100,00 50,00 100,00 100 100
OBJETIVO 27 5 2 7 33,33 80 56,67 58,33 58,33 5833 41,67 83,33 62,50 100,00 58,33 79,17
OBJETIVO 28 3 6 9 100,00 66,67 83,34 100,00 100 100 66,67 100,00 83,34 100,00 100 100
i/\;\:f;CTO DEL OBJETIVO 30 20 27 a7 83,33 67,2 75,27 91,67 7556 83,62 45,83 74,44 60,14 100,00 81,11 90,56
TOTAL 200 337 537 6580 6551 6566 7422 74,09 7415 46,02 51,43 48,73 98,09 91,95 95,02
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
.. Ed 2™ 92 oo el Of
oot o e PN : o

Pagina 26 de 170



IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
U compromiso con o sostunibilidad y Ls porsanas

( Plataforma de ONG

Se han detectado algunos retos en 2024 Y 2025 relativos a un aspecto transversal del IV
PETSAS, en su despliegue y evaluacién, como es el enfoque de género:

e En relacién al enfoque de Género, Seria recomendable fomentar que las entidades
sociales combinen un enfoque de género transversal con un enfoque especifico cuando
se abordan las diferentes actividades sobre todo las destinadas a paliar las necesidades
de la poblacién mds vulnerable. Es importante prever medidas especificas dirigidas a
compensar las posibles desventajas de las mujeres, asi como garantizar que dicha
poblacién se beneficia de los programas y servicios generales. A nivel general es
interesante la incorporacion en las diferentes actuaciones el uso de un lenguaje e
imdgenes no sexistas; la recogida de informacién desagregada por sexos y el impulso de
la igualdad de oportunidades. A nivel de intervencién es importante la introduccién de
la variable sexo en la recopilacidn de informacion; el cruce de datos relativos a mujeres;
Estudiar las necesidades de las mujeres, y adaptar la intervencién social a las
caracteristicas especificas de las mujeres, entre otras.

El resultado en 2024 y 2025 de los indicadores especificos de género nos muestra una serie de
retos sobre los que incidir:

¢ El reto con menor grado de cumplimiento, sin alcanzar la mitad de las actuaciones es: la
inclusién de herramientas de andlisis de género. Solo lo incorporan el 48,73% de las
actuaciones.

e Los retos que alcanzan niveles aceptables pero que son necesarios mejorar son: Realizan
andlisis de género del punto de partida para la accién que se cumple en un 65,7% de las
ocasiones y que la accion incluya un objetivo especifico de género, que se cumple en el
74,16% de los casos.

e El reto mds cercano a la superacion es: la utilizacién de un lenguaje inclusivo o
desagregar los datos por sexo con un 95.02% de cumplimiento.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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Un compromiso con L sostemibilidad,  Las persenss

5. TRANSVERSALIZACION DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL IV

PETSAS

En el grupo de seguimiento del Plan Estratégico ha impulsado el intentar conseguir poner en valor cémo el
IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accidn Social contribuye a la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en Espafia. Para lograr la transversalizacién de los objetivos de desarrollo sostenible
en huestra estrategia se ha realizado un andlisis sobre la adecuacién de la totalidad de indicadores
asociados al seguimiento y evaluacion del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de Accién Social al marco
de los ODS. Se ha generado un objetivo especifico al respecto analizado los indicadores que contribuyen
a la Agenda 2030 y su alineacién con la informacién recopilada para medir la aportacion a los avances de
los ODS en Espafia, y generando indicadores especificos que permiten un seguimiento mds profundo.
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OBJETIVO 29. 2022-2025

CONTRIBUCION A LA CONSECUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

oDs

OBJETIVO 1.

Fin de la Pobreza

OBJETIVO 2.
Hambre Cero

OBJETIVO 3.
Salud y
Bienestar

OBJETIVO 4.
Educacién de
Calidad

OBJETIVO 5.
Tgualdad de
Género

OBJETIVO 6.
Agua Limpia y
Saneamiento
OBJETIVO 7.
Energia
asequible y no
contaminante
OBJETIVO 8.

Trabajo Decente

y Crecimiento
Econdmico
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Actividades

Estudios, monografias, andlisis o articulos que aborden el
estado de la pobreza en Espafia

Normativas y politicas estatales y autonémicas que ayudan al
fin de la pobreza de cuya implementacién el TSAS hace un
seguimiento activo.

Innovaciones tecnoldgicas, o ejemplos identificados, que
utilizan entidades del TSAS en respuestas a necesidades
sociales.

Proyectos o experiencias significativa identificadas que
abarquen toda la cadena de valor en el proceso de atencién a
las personas

Estudios, monografias, andlisis o articulos que aborden
nuevas realidades sociales.

Ejemplos significativos, de entidades del TSAS que
promueven férmulas para implicar a las personas
destinatarias en el disefio de actuaciones

Ejemplos identificados de innovaciones techoldgicas, o
ejemplos identificados, que utilizan entidades del TSAS en
respuestas a hecesidades sociales.

Iniciativas o experiencias significativas de cooperacién con
universidades, colegios profesionales, sindicatos y otros
referentes de la economia social.

Ejemplos identificados, o de herramientas creadas o
difundidas para la consecucidn de la igualdad de Género
Porcentaje de actuaciones que incorporan el enfoque de
género.

Porcentaje de las actuaciones que visibilicen objetivos
especificos de igualdad de género.

Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o
cambio climdtico

Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o
cambio climdtico

Incorporacién de mejoras en los procesos de gestidn de
personas

Normativas y politicas estatales y autonémicas que ayudan a
mejorar la normativa de trabajo y/o el crecimiento
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econdémico de cuya implementacién el TSAS hace un
seguimiento activo
Innovaciones tecnoldgicas, o ejemplos identificados, que

utilizan entidades del TSAS en respuestas a necesidades 2 4 6
IDUSTARL OBJETIVO 9. sociales.
‘ Industria, Actividades o ejemplos significativos generados de difusién
Innovacion e de conocimiento organizadas en el seno del TSAS sobre 0 3 3

infraestructura  nuevos enfoques de accidh social.
Espacios de intercambio de experiencias de innovacién social
y tecnolégica
Espacios a los que asisten las organizaciones del TSAS para
promover el reconocimiento y la garantia de los derechos 4 15 19
I f= OBJETIVO 10.  subjetivos
p E N Reduccién de las  Normativas y politicas estatales y autonémicas que ayudan a
v desigualdades normativa o politica que ayuden a lograr la igualdad y no
discriminacidn de cuya implementacion el TSAS hace un
seguimiento activo.

X X X X

18 10 28

OBJETIVO 11.

Ciudades y Estudios, monografias, andlisis o articulos promovidos por el 7 16 23 \/
comunidades sector que abordan nuevas realidades o tendencias sociales

sostenibles

OBJETIVO 12.

Produccidén y Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o

Consumo cambio climdtico \/ \/ ‘/

responsable

(KA OBJETIVO 13.

Pt ser ol Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o \/ \/ \/

cambio climdtico

clima
OBJETIVO 14.  Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o \/ \/ \/
Vida Submarina  cambio climdtico
OBJETIVO 15.
Vida y Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o \/ \/ \/
ecosistemas cambio climdtico
terrestres
Espacios de fomento de la participacién en las entidades 6 10 16 \/
sociales
16 e OBJETIVO 16.  Experiencias, procesos de participacion o ejemplos
(LN Paz, Justiciae significativos identificados de personas voluntarias y de ) 4 6 \/
l_ Instituciones personas destinatarias de programas que participan en
=i sélidas érganos de toma de decisiones o en el disefio de acciones.
Autoevaluaciones de la herramienta de Transparencia y Buen \/ \/ \/
Gobierno.
Espacios de didlogo organizados para fomentar la
identificacién de posibles lineas de cooperacién entre 0 10 10 \/ \/

entidades del TSAS
Experiencias de cooperacién o experiencias significativas

Tl ORIJETIVO 17, idenTificad?s .en'rr'e en.fidafies del T§A§ y C{dminisfmcio.n'es o 5 - . \/ \/
Losgarves . servicios publicos que impliquen el disefio o implementacién
@ Alianzas para . . .
g i conjunta de respuestas a necesidades sociales.
Desarrollo de una Politica de Responsabilidad ambiental y/o ‘/ ‘/ \/

cambio climdtico

Iniciativas o experiencias sighificativas de cooperacion con

universidades, colegios profesionales, sindicatos y otros 2 6 8 \/
referentes de la economia social.
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Seglin los resultados hay un razonable aporte de la actividad del TSAS a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, si bien
el porcentaje de actividades del TSAS que contribuyen a la consecucidn de los ODS es del 45,26 %, existe un evidente
margen de mejora. Los retos mds importantes detectados son: mejorar en visualizar objetivos especificos de igualdad
de género en las actuaciones; e incluir en la cultura de la organizacién la necesidad de trabajar la sostenibilidad
medioambiental de manera multilateral.

6. IMPACTO DEL TERCER SECTOR

En relacidn al objetivo 30, Visualizar el impacto positivo que genera el TSAS en la Sociedad. Para lograr
una dar una mayor visibilidad de las actuaciones del Tercer Sector de Accidn Social poniendo en valor el
impacto positivo que genera en la sociedad la actividad del TSAS.

OBJETIVO 30. Visualizar el impacto positivo que genera el TSAS en la Sociedad

CONSTRUCCION DE LA
SOCIEDAD CIVIL Actividades
ORGANIZADA hzd

Ejemplos significativos, de entidades del TSAS que

promueven férmulas para implicar a las personas 1 6 16 \/
destinatarias en el disefio de actuaciones.

Iniciativas apoyadas en la tecnologia que facilitan la

Iniciativas para empoderar  participacién de la ciudadania, especialmente de las 0 4 4 \/
a la ciudadania y de las personas con discapacidad.
organizaciones en activismo  Espacios de fomento de la participacién en las 4 10 14 v
civico, participaciény entidades sociales.
voluntariado Experiencias, procesos de participacién o ejemplos
significativos identificados de personas voluntarias y
de personas destinatarias de programas que participan 3 4 7 \/
en drganos de toma de decisiones o en el disefio de
acciones
Experiencias significativas identificadas que
promueven la participacion en actividades conjuntas o 2 3 5 \/

complementarias con iniciativas ciudadanas.

Iniciativas en las que las diferentes plataformas y
coordinadoras trabajan conjuntamente.

3 5 8 \/

Alianzas estratégicas y
colaborativas,
Reuniones de coordinacién entre las diferentes

plataformas y coordinadoras estatales y autondmicas +50 +50 +50 \/
para no duplicar actuaciones.

Experiencias de cooperacién o experiencias

articulaciones, redes,
plataformas, espacios,
érbitas, clisteres temdticos

¥ geogrdficos, colectivos significativas identificadas entre entidades del TSAS
sociales, en los que se estd  y administraciones o servicios piblicos que impliquen el 3 4 7 v
participando disefio o implementacion conjunta de respuestas a

necesidades sociales.

Iniciativas o experiencias significativas que fomenten

la identificacién de dreas de accién sobre las que 1 2 3 \/
construir iniciativas conjuntas

Materiales de guia u orientacién distribuidos

relacionados con el buen gobierno, la transparencia y la 5 7 12 \/
rendicién de cuentas.

Iniciativas de Transparencia
y libre acceso a la
informacion y a los actos de

G G s Autoevaluacién de la herramienta de Transparenciay

Buen Gobierno. 26 25 51 v
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(  Plataforma de ONG

Actividades y/o iniciativas
encaminadas a la rendicién
de cuentas (dar cuenta de
los impactos positivos y
negativos, los objetivos que
no se alcanzarony de
propuestas de mejora)
incluidos los observatorios
sociales a cargo de las
organizaciones sociales

Actividades y/o iniciativas
sobre la trazabilidad de los
fondos recibidos

Actuaciones encaminadas a
la medicion del Impacto en
la sociedad de las
actividades

EQUIDAD SOCIAL

Actuaciones y/o iniciativas
que promueven promover el
acceso a la igualdad de
oportunidades

Actuaciones y/o iniciativas
que promueven la equidad de
género

Actuaciones y/o iniciativas
que promueven la equidad
intergeneracional y/o de
acceso a las tecnologias de
comunicacion y de la
informacion

INCLUSION SOCIAL

Iniciativas y/o actuaciones
para lograr la inclusién e
integracién social de los

Con el apoyo de:
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Campatias o eventos significativos sobre la actividad y
contribucidn social del TSAS.

Observatorios Sociales creados o participados por las

entidades sociales 10

Ejemplos identificados, o de herramientas, creadas o
difundidas para el desarrollo de sistemas de calidad en
el TSAS.

Proyectos o experiencias significativas identificadas
que abarquen toda la cadena de valor en el proceso de --- ---
atencién a las personas

Actuaciones generadas o iniciativas en las que participa
sobre la trazabilidad de los fondos recibidos

Camparias o eventos significativos sobre la actividad y
contribucidn social del TSAS.

Espacios formativos y de sensibilizacién sobre
medicién y evaluacién del impacto social generado por
el TSAS basados en evidencias.

Herramientas distribuidas o experiencias significativas
para la medicién del impacto social de las actividades 2 2
de las entidades del TSAS.

5 15

1

12

Ndmero

15

Actividades
2024

Espacios a los que asisten las organizaciones del TSAS

para promover el reconocimiento y la garantia de los

derechos subjetivos

Iniciativas de participacién y promocioh de la igualdad

de oportunidades generadas por las entidades del 3

TSAS.

Ejemplos identificados, o de herramientas creadas o

difundidas para la consecucién de la igualdad de

Género.

Actividades de las entidades sociales que incorporan el

enfoque de género

El 50% o mds de las personas integrantes del érgano

de gobierno son mujeres

Innovaciones tecnoldgicas, o ejemplos identificados,

que utilizan entidades del TSAS en respuestas a 2

necesidades sociales.

Innovaciones tecnoldgicas, o ejemplos identificados,

que utilizan entidades del TSAS para el fomento de la

equidad y facilitar el acceso a las tecnologias

4 19

1 15

85,37% 66,35% 75,86%

6 14

Ndmero

10

Actividades

2024
Eventos o espacios organizados por entidades del
TSAS en los que se fomentan actuaciones centradas en 2
las personas.

12
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grupos sociales en riesgo de  Innovaciones tecnoldgicas, o ejemplos identificados,

exclusién que utilizan entidades del TSAS en respuestas a 2 4 6 \/
necesidades sociales

Actuaciones y/o iniciativas

para sobre cumplimiento de  Actuaciones y/o iniciativas para sobre el cumplimiento

los derechos y deberes de los derechos y deberes ciudadanos como la inclusién 1 1 2 \/

ciudadanos como la inclusién financiera o digital.

financiera o digital

Cuantia aproximada del

retorno de la inversidn

social en al menos, los Porcentaje de retorno a las arcas publicas de los 34% 34% 34%

gastos de personal de las gastos de personal 1397.281€ 1361519€ 2758.800€

entidades sociales

participantes

Ndmero

2024 | 2025 TOTAL

MEDIOAMBIENTE Actividades

Reduccién de las emisiones

. Actuaciones para la Reduccidh de las emisiones de
de Carbono, la promocién del

S Carbono, la promocidn del reciclaje y el uso de energias 3 3
reciclaje y el uso de ono, 1 promocio icaey ° 9 x
, renovables
energias renovables
Desarrollo de Politicas de .
- . Politica de Responsabilidad ambiental y/o cambio
Responsabilidad ambiental 01" P Y 83 16 99 v
C climdtico
y/o cambio climdtico
Iniciativas o experiencias significativas que ayuden
Iniciativas y/o actuaciones  aumentar la capacidad de planificacién y respuesta --- 1 1 \/
para enfocadas a la eficaces en relacidn con el cambio climdtico.
sostenibilidad Espacios de sensibilizacién e iniciativas de capacitacién
medioambiental en las de personas o experiencias significativas que ayuden a 1 2 3 \/
operaciones de nuestras paliar los efectos del cambio climdtico.
organizaciones Acuerdos o agrupaciones de entidades para L 1 1 \/

racionalizar recursos o reducir costes.

Un conjunto de retos se sittia en el dmbito de la construccién de una sociedad civil organizada. El sector
necesita promover iniciativas apoyadas en la techologia que faciliten la participacién de la ciudadania,
especialmente de las personas con discapacidad, garantizando la accesibilidad y fomentando la inclusién
digital. Asimismo, resulta fundamental construir o compartir experiencias significativas que permitan
identificar dreas de accién prioritarias y construir iniciativas conjuntas basadas en el aprendizaje
colectivo.

Entre los retos actuales que enfrenta el Tercer Sector de Accién Social (TSAS) destaca la hecesidad de
reforzar la trazabilidad de los fondos recibidos, garantizando una gestién transparente y eficiente de los
recursos econdmicos. Disponer de sistemas sélidos de seguimiento, monitoreo y rendicién de cuentas
resulta esencial para mantener la confianza de fihanciadores, administraciones piblicas y ciudadania, al
tiempo que permite evidenciar de manera mds clara el impacto social generado.

Vinculado a ello, uno de los principales desafios en el dmbito de la Trazabilidad Social es la generacién de
proyectos o experiencias significativas que abarquen toda la cadena de valor en el proceso de atencién a
las personas. Esto implica disefar iniciativas integrales que consideren todas las fases del ciclo de
intervencién —diagndstico, acompafiamiento, provisién de servicios, evaluacién y retroalimentacién— con
el fin de ofrecer respuestas coherentes, continuadas y ajustadas a las necesidades reales de las personas
y comunidades.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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En relacion con la equidad social, el reto se centra en desarrollar innovaciones tecnoldgicas que fomenten
la equidad y faciliten el acceso a las tecnologias, reduciendo brechas digitales y garantizando que todas
las personas puedan beneficiarse de los avances tecnolégicos y de los servicios que dependen de ellos.

En el dmbito de la inclusién social, no se identifican grandes retos emergentes, ya que la linea de trabajo
avanza adecuadamente. El desafio principal consiste en mantener el esfuerzo y continuar consolidando las
acciones existentes, garantizando que los avances logrados se sostengan en el tiempo y se sigan
reforzando.

Por dltimo, los desafios del sector también incluyen un bloque claramente relacionado con la sostenibilidad
medioambiental. Aunque ya existen actuaciones dirigidas a avanzar en esta materia, es necesario
fortalecer, sistematizar y ampliar las iniciativas orientadas a la reduccién de emisiones de carbono, la
promocién del reciclaje y el uso de energias renovables. Ademds, resulta clave desarrollar acciones que
aumenten la capacidad de planificaciény respuesta frente al cambio climdtico, asi como promover acuerdos
o agrupaciones de entidades que permitan racionalizar recursos, compartir infraestructuras y reducir
costes, avanzando hacia modelos de gestién mds sostenibles.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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7. AVANCE DEL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL PROCESO ESTRATEGICO
7.1. META 1

El Tercer Sector de Accidn Social (TSAS) ha avanzado de manera decisiva hacia un modelo organizativo centrado en la calidad, la mejora continua y la innovacién, situando
siempre a las personas en el centro de su accién. A través del desarrollo de herramientas de calidad, la capacitacién permanente de los equipos, la incorporacién del enfoque
de género, la generacién de conocimiento actualizado y la aplicacién de tecnologia al servicio social, el sector ha reforzado su capacidad para ofrecer respuestas eficaces,
éticas y adaptadas a huevas realidades.

En el dmbito del Objetivo O1, el TSAS ha consolidado una cultura de calidad que permea tanto la gestion interna como los servicios prestados. La implantacion de estdndares
como la Norma ONG Calidad, el Programa Calidad 360, la certificacioh ISO 9001 o las herramientas de autoevaluacién QUALIVOL ha contribuido a establecer marcos
comunes de mejora continua. Estos instrumentos, junto a auditorias, diagndsticos, seminarios y programas de acompafiamiento, han permitido que el sector avance hacia
modelos de gestién mds sélidos, transparentes y orientados a resultados. La traduccién de herramientas, la difusién de estdndares europeos y la incorporacién de guias
prdcticas evidencian un compromiso creciente con la rendicién de cuentas y la excelencia.

El Objetivo O2 ha impulsado mejoras significativas en la gestién de personas, incluyendo la elaboracién y actualizacién de planes de acogida, igualdad, prevencidon de riesgos
y conciliacién, asi como la digitalizacién de procesos de recursos humanos y la implementacion de planes formativos continuos. Del mismo modo, el sector ha reforzado los
modelos de intervencién centrados en las personas destinatarias, promoviendo eventos, encuentros y programas que sitdan sus necesidades y expectativas en el corazén
de la accidn social. Las Escuelas de Otofio, los itinerarios de participacién infantil, los congresos de buenas prdcticas y los espacios de vida independiente reflejan un
enfoque mds humano, relacional y participativo.

En el marco del Objetivo O3, el sector ha desempefiado un papel clave en la produccién de conocimiento y en la anticipacién de nuevas necesidades sociales. La elaboracién
de estudios, barémetros, encuestas de percepcidn, investigaciones europeas y andlisis sectoriales ha permitido comprender tendencias sociales emergentes y mejorar la
toma de decisiones. Ademds, la incorporacién de metodologias participativas como la coproduccién, la dinamizacién de comités cientificos y la participacién infantil ha
reforzado la capacidad del sector para elaborar respuestas basadas en evidencias y en la voz de las propias comunidades.

El avance en el Objetivo O4 demuestra el firme compromiso del TSAS con la igualdad de género y la lucha contra la discriminacién. A través de planes de igualdad,
herramientas de autodiagnéstico, guias hormativas, observatorios especializados y acciones de sensibilizacidn, el enfoque de género se ha integrado de forma transversal

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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en la estrategia y las actividades de las entidades. Mds del 66% de las actuaciones incorporan este enfoque, y un niimero creciente de entidades cuentan con érganos de
gobierno con presencia equilibrada entre mujeres y hombres, fortaleciendo prdcticas de gobernhanza mds inclusivas y equitativas.

Por dltimo, el Objetivo O5 ha impulsado la innovacién social y tecnolégica como via para responder a los retos futuros. El sector ha desarrollado y difundido nuevos enfoques
de accién social, ha participado en redes de innovacién y ha incorporado herramientas tecnoldgicas con alto potencial transformador. Iniciativas como el PortalONG,
Voluncloud, aplicaciones de apoyo a personas con TEA, proyectos de realidad virtual, grupos de trabajo sobre derechos digitales y jornadas sobre inteligencia artificial
evidencian la apuesta por soluciones innovadoras, adaptables y centradas en las personas. Ademds, los premios y encuentros de buenas prdcticas han permitido visibilizar
experiencias replicables y fortalecer el aprendizaje sectorial.

En conjunto, los avances logrados en los objetivos O1 a O5 demuestran un TSAS en transformacién constante, comprometido con la calidad, la igualdad, el conocimiento y
la innovacién. Gracias a estos esfuerzos, el sector se posiciona como un agente clave en la prestacién de servicios sociales eficientes, inclusivos y adaptados a las necesidades
cambiantes de la sociedad, reforzando su legitimidad y su capacidad para generar impacto positivo.

O1. Incrementar los niveles de calidad en la gestion de las organizaciones, de eficiencia y eficacia, en los servicios que se prestan desde el Sector,

poniendo siempre a las personas en el centro de nuestra accion.

. Resultado
Cémo lo vamos a : . 0
i Indicador A EEEaS Resultado Esperado Sl el T Avancg
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
O1.I1. Nimero de Al menos una Al menos cinco
OL.1. Promoviendo la ejemplos COrrA = Sin datos - actividad de apoyo, - ejemplos
cultura de la calidad identificados, o de capacitacién y identificados, o
entre las entidades del herramientas, acompafiamiento en de herramientas
TSAS mediante acciones | creadas o difundidas [FFSTeE Sin datos __ los procesos de _ ) !
de apoyo, capacitaciény | Par@ el desarrollo de intervencién y _crea as o 100 o/
o sistemas de calidad gestién, dirigidas al difundidas para °
acompafiamiento en los enel TSAS. . Hemlz_mi_en'ra ccjjiri?ida a rf\e:ir el grado de ; desarrollo de el desarrollo de
procesos de intervencidn cumplimiento de los estandares europeos de . . .
+id ientad 2024 calidad en proyectos y programas de prevencién 5 sistemas de calidad. \/ sistemas de
y gestién, orientados a de adicciones, calidad en el
la mejoray la rendicién = Seminarios presentacién herramienta TSAS.
estdndares de calidad

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
J -
€ | A CeRMi Jataforma B e e
plataforma —~ plat i SRS SIS S os soamss corsro
tercer = PLATATORMA W N 2 MOMUNALMRA de infancia N ety
DEL VOLUNTARWOO - 0
sector o SA—— Icong SToS FINES DE INTERES SoAL
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PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

de cuentas, la innovacion
y aprendizaje.

Difusién de la Norma ONG Calidad, Programa
Calidad 360 y premios RECO del ICONG

IS0 9001-2015 Auditoria anual de certificacién
de calidad PT

Herramienta de autoevaluacidn del cumplimiento
de estdndares en la gestién del ciclo de
voluntariado. QUALIVOL

Traduccién al inglés y publicacién en web
www.coquality.org del cuestionario de
autoevaluacién de calidad

Publicacién en la web www.icong.org sobre
gestion de los datos en Tercer Sector espafiol.
Herramienta de autoevaluacién del cumplimiento
de estdndares en la gestién del ciclo de
voluntariado. QUALIVOL

Difusion de tres herramientas externas con
presentacién de casos como parte del portfolio
del ICONG

Colaboracién en la difusién de la Norma ONG
Calidad, y otros programas del ICONG

IS0 9001-2015 Auditoria anual de certificacién
de calidad PT

Guia de uso de Estdndares de calidad en la
gestidn del ciclo del voluntariado y herramienta
de autodiagndstico

Guide to using the quality standards in volunteer
cycle management and the self-diagnosis tool
Manual de Calidad de EAPN.es

Actualizacidn y distribucién del Modelo de
Calidad Plena.

Andlisis de contexto interno, externo y partes
interesadas; Matriz de riesgos y oportunidades;
Sistema de cumplimiento normativo; Herramienta
de transparencia y buen gobierno; Herramienta
de seguimiento de procesos; Medicién de
resultados y consecucidn de objetivos; Evaluacién
de necesidades y expectativas de agentes claves;
Evaluacién de satisfaccién de destinatarios;
Registro de medicién y seguimiento del SGC:

10

Con el apoyo de:

p E'.

tercer a6 YoUNTARA0
s

sector

Ccermi

: LUURVINALURA

Con la financiacion de:

[
I A
plataforma SRR SPERR B oios soowss consuro
de infancia 0. TAGENGA 2000

icong
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01.I2. Ndmero de
actividades de
apoyo, capacitacién y
acompafiamiento en
los procesos de
intervencién y
gestién, dirigidas al
desarrollo de
sistemas de calidad.

Nimero de
entidades que
participan.

Con el apoyo de:

@ I A CERMI

tercer =~ PO | N

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

2022

2023

2025

I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromizo con La sostemdbilidod y Lo persomas

incidencias, no conformidades, acciones de
mejora, planificacién del cambio; Registros de
servicios y actividades desarrolladas; Disefio de
proyectos y acciones formativas; Control y
seguimiento de los equipos; Planes de formacién
individualizados; Planes de voluntariado; control
y evaluacién de proveedores (cadena de valor);
Gestidn de la comunicacidn interna y externa;
Gestidn de la informacién documentada. FACLM

Sin datos

Sin datos

Programa de gestién avanzada de su evaluacién
(gestién de datos, impacto y medicién de la
prevencién)

Diagnéstico interno, formacién y auditorias
certificacion POAS ISO 9001

Auditoria interna Calidad. Seguimiento de
indicadores de calidad y de programa PI
Servicio de asesoramiento para la implantacién
de estdndares de calidad en la gestién del ciclo
del voluntariado.

Proyectos de acompafiamiento individual para la
implantacién de sistemas de gestién de la calidad
(Espacio ONGC)

Programa de apoyo a entidades de la red de
Confederacién Salud Mental Espafia para la
mejora de la calidad.

Proyectos de acompafiamiento individual para la
implantacién de sistemas de gestién de la calidad
(Espacio ONGC)

= Programa CEI: que incluye dos médulos de

calidad: itinerario de calidad e Método Scrat
Programa Trinomio

13/ 6

Al menos una
actividad de apoyo,
capacitacién y
acompafiamiento en
los procesos de
intervenciény
gestién, dirigidas al
desarrollo de

sistemas de calidad.

Nimero de
entidades que
participan.

Al menos cinco
actividades de
apoyo,
capacitaciény
acompafiamiento
en los procesos
de intervenciény
gestién, dirigidas
al desarrollo de
sistemas de
calidad. Nimero
de entidades que
participan.

100%

: LUURVINALURA

Con la financiacion de:

[
I A
plataforma SRR SPERR B oios soowss consuro
de infancia 0. TAGENGA 2000

#OR SOUOAROAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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<
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Programa de capacitacién nueva Norma ONG

CALIDAD en versién 6°

= Programa QConnection:

= Renovacién de la certificacién de la Plataforma
en la norma ISO 9001 de POAS

= Formacidn en Desarrollo Organizativo: Planes de

Calidad, Igualdad, Proteccion, PRL Médulos de

formacién temdticos: presenciales y online

Servicio de asesoramiento para la implantacién

de estdndares de calidad en la gestién del ciclo

del voluntariado.

= Formacidn de calidad en las ONG con el ICONG

PTSCM

Acciones de formacién al equipo de

autoevaluacién. Hay equipos de acompafiamiento a

la entidad durante todo el proceso, formados por

una pdid y un téchico. PLENA

0O2. Superar los obstdculos que dificultan el desarrollo de las personas trabajadoras, voluntarias y destinatarias de las acciones en las
organizaciones sociales.

Resultado Esperado % Avance

Anual

Resultado Esperado

Indicador Actuaciones

Cémo lo vamos a conseguir

Cumplimiento

02.1. Mejorando la

02.13. Ndmero

Estrategia

estrategia

tercer

sector e YOUMTARUD

#OR SOUOAROAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

icong

<

experiencia relacional de | de organizaciones A% Sin datos --
las entidades sociales del TSAS que Al menos cinco
con las personas incorporan Al menos una organizaciones
trabajadoras y mejoras en los 2023 Sin datos - organizacion del del TSAS que
voluntarias, poniendo en | procesos de TSAS que incorporan o
mar‘cl'}a modelos de gestion de Elaboracién del Plan de Acogida de Personal POAS incorporan mejoras mejoras en los 100 /O
gestién donde las personas Plan de Igualdad y de Prevencidn de Riesgos, PT en I?’s procesos de procgs’os de
personas estén en el Actualizacién del manual de gestién de personas, gestién de personas gestion de
centro. 2024 incorporando mejoras y aprendizajes PTS 5 personas
Elaboracién de protocolo y kit de documentacidn
de acogida para las nuevas incorporaciones PVE
Plan de formacién de personal 2024 POAS
Con el apoyo de: " . . Con la financiacién de:
t 'lmm@ &g\ Eﬁ cgnan : COORDINADORA 5';{,?{;’,2’;}2 C %ﬁé’ SR HEReoos coaro
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2025

Estudio de clima laboral PVE
Herramientas contables y administrativas para la
mejora de los procesos internos de la organizacién
Coordinadora

Plan de gestion de personas ICONG actualizado,
con protocolos y procedimientos aplicados a la
conciliacién laboral, personal y familiar.
Incorporacién de medidas que favorezcan la
conciliacién, la proteccién de la familiay el
descanso.

Renovacién del Protocolo contra el acoso sexual y
por razén de sexo de la Plataforma de ONG

Plan de formacién de personal 2025

Revisién del Plan de Conciliacion de la Plataforma
de ONG

Plan de Igualdad y Plan de Prevencién de Riesgos,
aplican mejoras a los sistemas de RRHH Se ha
evaluado el Plan de Igualdad anterior y en el la
actualizacién se han revisado el sistema de
contratacién como medida de mejora. PT
Actualizacién del manual interno de gestién de
personas, incorporando mejoras y aprendizajes.
Introduccién de nuevo software de gestién de
Recursos Humanos para avanzar en la
digitalizacién de diversos procesos como la
comunicacién con la plantilla, envio y firma de
documentacidn, envio de néminas. PTS

Plan de conciliacién PVE

Herramientas contables y administrativas para la
mejora de los procesos internos de la organizacion.
Coordinadora

Actualizacidn proceso gestidn personas: mejora
documento acogida, actualizacién accesibilidad
sharepoint y volcado propuestas equipo para
mejora del proceso

Transicién de porcentaje de la jornada del equipo
téchico a contrato de trabajo a distancia para la
mejora de la conciliacién familiar y laboral de las

Con el apoyo de:

©
biator
tercer =

sector

v

PLITAFORNA
DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Con la financiacion de:

[ J
plataforma 17" Gosmvo  HnsTIRNG
::WU.M..,‘.JU..H R oncia il o8 EESmcmma

i POR SOUBARIDAD
icong U SRS enmenes socm

Pagina 39 de 170



C Plataforma de ONG

I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

trabajadoras. En la organizacién el 100% del
equipo somos mujeres. FACLM
Cémo lo vamos a conseguir Indicador Actuaciones RS 5 ERe Cumplimiento ResNiod Esp.er'udo & Avanc.e
Anual Estrategia estrategia
02.2. Estableciendo nuevos 02.14. Niimero de J
modelos de relacién que eventos o espacios [l - "Escuela de Otofio 2022 1
hagan protagonistas a las orgahizados por
personas destinatarias de entidades del TSAS
nuestra accién. en los que se FrkXl = "Escuela de Otofio 2023 1 J
fomentan
actuaciones = Formaciones periédicas al cabo del afio con contenido
centradas en las de formacién e informacién con la plantilla técnica
personas. 2024 como principal beneficiario. PT 2 /
= "Escuela de Otofio 2024: Solidaridad y vanguardia
de los derechos humanos.
= Espacios de Participacién Infantil (PI). Asambleas, .
Formaciones, Generacién de Redes autonémicas Al menos cinco
* Escuela de Otofio 2025: La Escuela de Otofio es el Al menos un evento o evenTos. 0 espacios
mayor evento formativo sobre voluntariado a nivel espacio orgamzados por
nacional. ! entidades del TSAS
o0 L - organizado por | 0o
= Mdsica con sentido, Etica y poética. PVE entidades del TSAS en en los que se 100 /
= XVIII Encuentro Estatal de Participacién: "Los los que se fomentan fomer}'ran o
Servicios Sociales que necesitamos, reformas y actuaciones centradas actuaciones
propuestas” EAPN en las personas. centradas en las
= Encuentro Estatal de Activismo Juvenil: Por una personas.
vivienda digna EAPN
LAl = Espacio Luz Vallekas, Espacios Pozas 14 de Cruz 10 /
Roja, Consejo Territorial ONCE Madrid. PTSCM
= Con voz propia. Itinerario formativo para familias
y pdid. PLENA
= Ciclo seminarios nuevo modelo de cuidados Ciclo
compuesto por tres seminarios online sobre
temdticas complementarias en cuanto al nuevo
modelo de cuidados y apoyos en la comunidad
PLENA
= Congreso Buenas Prdcticas Sevilla Congreso
compuesto por varias lineas (prdcticas centradas
en la desinstitucionalizacién de la persona,
Con el apoyo de: . . Con la financiacion de:
() Vv | A cermi platatorma C o e
'Eei’éer ) . 8 V"‘N : COORDINADORA de infancia N T
sector fer g

icong

/ol

'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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prdcticas centradas en el buen gobierno de las
organizaciones, prdcticas de tecnologia centradas
en persona) PLENA

Participacion érganos consultivos y comisiones de
trabajo. Principio de la estrategia organizacional.
Conocimientos de buenas prdcticas otras
organizaciones. Participacién proyecto nacional
gobernanzas inclusivas., Plan de voluntariado.
Autismo en red: comisiones de vida adulta, anidad,
empleo. Mejora de las condiciones de accesibilidad
cognitiva para facilitar la participacién. Disefio de
itinerarios individualizados de insercién laboral.
Disefio de Planes de apoyo en proyectos de vida
independiente de las personas. FACLM

O3. Aumentar el conocimiento sobre los cambios y las nuevas necesidades sociales posibilitando que las entidades del TSAS adapten sus respuestas

a las mismas.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

estrategia

03.1. Promoviendoy
realizando estudios e
investigaciones,
andlisis prospectivos y
cualitativos,
internacionales,
europeos, estatales y
territoriales que nos
permitan conocer la
cobertura de los

03.15. Ndmero
de estudios,
monografias,
andlisis o
articulos
promovidos por
el sector que
abordan nuevas
realidades o

2022

2023

2024

Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2020,

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social

Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2021,

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social

Estudio Social Listening. POAS
Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes

Al menos dos
estudios,
monografias, andlisis
o articulos
promovidos que
abordan nuevas
realidades o
tendencias sociales.

Estrategia

Al menos diez
estudios,
monografias,
andlisis o
articulos
promovidos por el
sector que
abordan nuevas
realidades o
tendencias
sociales.

100%

Con el apoyo de:

tercer = o (>
sector e YOUMTARUD

Ccermi

: COOURDINADURA

Con la financiacion de:

g #-

icong

plataforma
de infancia
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servicios sociales
prestados, asi como
nuevas necesidades
sociales y futuras
tendencias.

tendencias
sociales.

Investigacién del Observatorio del Empleo en el
Tercer Sector: ‘el informe sobre la calidad del
empleo en el Tercer sector en Espafia’,
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2022,

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social
Encuesta de percepcidn social sobre el TSAS

Seguimiento de resultados del Programa IBERIFIER
Plus, observatorio ibérico de medios digitales y
contra la desinformacién,

Encuesta de percepcidn social sobre el Tercer
Sector y su actividad

La Plataforma de ONG en cifras 2006-2023,
Bardmetro del tercer sector de Accién Social
(andlisis a nivel nacional):

Resultados de una encuesta a entidades miembro de
la entidad europea (CSE) sobre estdndares de
calidad y enfoque de trabajo de calidad.

Adaptacién de la Encuesta de Condiciones de Vida
Informe complementario al informe periédico de
Espafia al comité sobre los derechos del nifio
Segunda Investigacién del Observatorio del Empleo
en el Tercer Sector: ‘el informe sobre la calidad del
empleo en el Tercer sector en Espafia’,
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado.
XV Informe sobre el Estado de la Pobreza.
Seguimiento de los indicadores de la Agenda UE
2030

Investigacidn participativa 'Envejecimiento,
servicios de apoyo comunitarios y entornos
inclusivos'

Informe MIRADAS: 'El Derecho a la salud mental
de las mujeres en situacién o en riesgo de exclusién
social y/o pobreza

Feminizacidn de la pobreza en Espafia 2025. Andlisis
y propuestas para su erradicacién.

Informe la cesta de la compra de familias en riesgo

de pobreza y exclusién social'

16

Con el apoyo de:

.
4 uamim

tercer -
sector e YOUMTARUD

[SA
N
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[
plataforma
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Estudio sobre el impacto del Tercer Sector en la
Comunidad de Madrid.
Informe de resultados Mi Casa

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

__ Estrategia

% Avance
estrategia

03,2, Incorporando
férmulas que impliquen
de modo efectivo a las
personas y a las
comunidades, en la
identificacién de sus
necesidades y en la
definicién de respuestas.

03.I6. Nimero

de 2022
organizaciones, o
ejemplos
significativos, de
entidades del
TSAS que
promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en
el disefio de
actuaciones.

2023

r{ord)

2025

Sin datos

Sin datos

Elaboracién de la estrategia con la participacién de
todas las entidades de la Red PVE

Procesos, posicionamientos, estudios y andlisis
realizados por la POT cuentan con la contribucién de
los grupos de trabajo de participacién infantil en su
desarrollo.

Creacidn, actualizacién y dinamizacién del Comité
Cientifico del Observatorio del Empleo en el Tercer
Sector.

Dinamizacién y generacién de acciones en los
érganos de gobierno, comisiones y grupos de trabajo
de la organizacién. PVE

Estrategia 2030 PVE

Plan de accién (en construccién) PVE

Estrategia con la participacién de todas las
entidades de la Red.

Guia Interactiva 'Orientaciones y recomendaciones
para mejorar la participacién en las entidades del
TSAS'.

Todos los pilotajes que se desarrollan incorporan la
metodologia de coproduccién (incluye a las pdid en el

Al menos un ejemplo
significativo, de
entidades del TSAS
que promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en el
disefio de
actuaciones.

Al menos tres
ejemplos
significativos, de

entidades del
TSAS que
promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en
el disefio de
actuaciones.

100%

Con el apoyo de:

@ A E' CeRMi
tercer =~ Ao N
sector e YUV

: COOURDINADURA

Con la financiacion de:
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disefio). Creacién de equipos de coproduccién para
cada uno de los pilotajes que se desarrollan

= Comisiones de trabajo. Formularios digitales de
recogida de informacién. Comisién de vida adulta.
FACLM

O4. Garantizar la igualdad combatiendo los prejuicios y los estereotipos de género,

por género.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

detectando y denunciando actitudes y actos de discriminacion

% Avance
estrategia

04,1, Promoviendo la
igualdad de género y
trato mediante acciones
de sensibilizaciény
cambio cultural, acciones
de apoyo, capacitaciény
acompafiamiento en los

04.I7. Ndmero

ejemplos
identificados, o de
herramientas
creadas o
difundidas para la
consecucién de la

procesos de gestion e igualdad de
intervencién social. Género.
Con el apoyo de:
CeRrRMi

tercer -
sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

z [SA

2022

2023

2024

r{oris)

Seguimiento del Plan de Igualdad POAS

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién
Seguimiento del Plan de Igualdad POAS

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién

Implementacién de Plan de igualdad PT
Implementacion, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS.

Herramienta de autodiagnéstico de igualdad
para la implementacién de planes de igualdad
para las entidades de voluntariado.
Seguimiento del Plan de Igualdad POAS

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién

Seguimiento del Plan de Igualdad POAS
Guia de Cumplimiento normativo de
Legislacién de Igualdad en entidades
sociales.

1

Al menos un ejemplo
identificado, o de
herramientas
creadas o
difundidas para la
consecucién de la
igualdad de Género.

Estrategia

Al menos cinco
ejemplos
identificados, o
de herramientas
creadas o
difundidas para
la consecucién de
la igualdad de
Género.

100%

: COOURDINADURA

Con la financiacion de:

C =z

icong

plataforma
de infancia

»rle

TAGDA 030
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C Plataforma de ONG

= Jornada de presentacidn en linea de la Guia
de Cumplimiento normativo de Legislacién de
Tgualdad en entidades sociales

» Implementacion de Plan de igualdad PT

= Implementacién, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS

= Autodiagnéstico de Igualdad de Género en el
Voluntariado"

= Segundo plan de igualdad. El objetivo general
del proyecto es facilitar la inclusién y
desarrollo de actuaciones que promuevan la
igualdad de género en la gestién del
voluntariado en las entidades. Ademds, se
estd ejecutando el IT Plan de Igualdad, que
supone una hueva materializacion del
compromiso de la Plataforma de Voluntariado
de Espaiia en ese sentido.

= oFpex: Observatorio de Feminizacién de la
pobrezay la Exclusién

= MARZO: El 6rupo de Igualdad de la
Plataforma del Tercer Sector presenta el
Plan de Trabajo del 2025 Y La Plataforma del
Tercer Sector de Extremadura asiste al Acto
Institucional por el Dia Internacional de la
Mujer

= Actualizacién Plan de Igualdad. Se ha
actualizado el Plan de Igualdad de Plena

inclusién Espafia y estudio porcentaje de

mujeres/hombre en plantilla por tipo de

contrato y responsabilidad

Resultado

Cémo lo vamos a 9
. Indicador Actuaciones Resultado Esperado Cumplimiento R Yo Avancg
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
04.2. Incorporando el | 04.18. Ndmero Al menos el 50% de Al menos el 50% ‘/
enfoque de género en | de actividades )+ Sin datos las actividades de - de las
las entidades actividades de
Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
7 E/: e RMi P
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de las entidades sociales que
sociales que Gl * Sin datos incorporan el
incorporan el enfoque de género
%
enfoque de 2024 N Incorporacién del enfoque de género en las 85'3|Zs de
genero actuaciones Anuales actividades
2025 e Incorporacién del enfoque de género en las 66’3|25/° de
actuaciones Anuales o
actividades

las entidades
sociales que
incorporan el
enfoque de
género

O5. Desarrollar innovacion tecnolégica y social para dar nuevas soluciones y respuestas

atencion a las personas.

Resultado

aplicadas a los préximos retos y mejorar los procesos en la

tercer

4 L
cémo lo vcm.\os e Indicador Actuaciones D e Cumplimiento Esperado e Avancg
conseguir Anual . estrategia
— Estrategia

05.1. Impulsando 05.19. Ndmero Al menos cinco

espacios para la de actividades o [RELZZEM = sin datos actividades o - Al menos cinco

innovacién abierta, el ejemplos ejemplos actividades o 6 O O/O

aprendizaje mutuo, y la | significativos significativos ejemplos

transferencia de generados de generados de significativos

conocimientos y difusién de difusion de generados de

experiencias. conocimiento Ll - Sin datos conocimiento == difusién de
organizadas en organizadas en el conocimiento
el seno del seno del TSAS organizadas en el
TSAS sobre sobre nuevos seno del TSAS
nuevos enfoques enfoques de accidn sobre nuevos
de accién social. social. Al menos enfoques de
Ndmero de Ll - Sin actuaciones identificadas cien entidades que X accién social.
entidades que participan.
participan.

Con el apoyo de: " . . . Con la financiacion de:
we@® »EN CORMI - 92 cooompors (D sisorss @ R

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

= Poverty Watch Espafia 2025.

= Ciclos de seminarios de nuevo modelo de
cuidados y apoyos en la comunidad. Nuevos
sistemas de apoyos personalizados y nuevos
roles profesionales

= Promocidn de la asistencia personal como apoyo
personalizado y flexible. Jornada divulgativa.
Aplicacidn informdtica compatibilidad perfiles
persona con TEA y asistente personal.
Formacion y bolsa de empleo.

2025

Actuaciones

03

Resultado Esperado

Cumplimiento

Al menos cien
entidades que
participan.

Resultado
Esperado

3%

% Avance
estrategia

05.2. Generando y
participando en
espacios de innovacién
de los dmbitos social y
tecnoldgico que sean de
interés aplicado al
sector.

05.110. Nimero
de espacios de
intfercambio de
experiencias de
innovacién social
y tecnolégica

Anual
= Premios RECO, certamen para reconocer las
2022 Bugnas Prdcticas en gestién de las entidades 2
sociales.
= Jorhada de Innovacién POAS
= Premios RECO, certamen para reconocer las
2023 Bugnas Prdcticas en gestién de las entidades 2
sociales.
= Jornada de Innovacién POAS
= Premios Reco, certamen para reconocer las .
Buenas Prdcticas en gestién de las entidades Al menos un espacio
sociales. de intercambio de
2024 2 . .
= Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial. experiencia de
Oportunidades y retos para las entidades de innovacién social y
Accién Social tecnoldgica
= Programa TRINOMIO, eje Capacita,
capacitacién en gestién de datos y visibilizacién
de datos para la rendicién de cuentas y la
comunicacién de resultados.
2025 Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial. 5
= Grupo de trabajo: Derechos digitales. de EAPN
= Encuentro de Buenas Prdcticas Sevilla con
Impacto, encuentro estatal de Plena inclusién
= Plenatech. Grupo de trabajo interno con
Federaciones para el intercambio de

Estrategia

Al menos cinco
espacios de
intercambio de
experiencias de
innovacidn social
y tecnoldgica

100%

Con el apoyo de:

© VvV

plataforma

tercer =~ o
sector e YOUMTARUD

[SA
N

Ccermi

Con la financiacion de:

plataforma
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

conocimiento en tecnologias de apoyo a
personas

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

05.3. Incrementando
el uso de las tecnologias
orientadas a dar
mejores respuestas a
las necesidades
sociales.

Un Ejemplo
x4 = Universo Voluncloud. Una /
organizacién
i Dos Ejemplos .
OB5.I11. Niimero 2023 I Cr‘e.acwn del PORTALONG Dos / Al menos cinco
i = Universo Voluncloud. o innovaciones
de innovaciones organizaciones L
tecnoldgicas, o . Tecnéloglms' °
cjemplos SO - Creacién del PORTALONG Dos EDJ:;“P“S Al menos una v y ef”‘“;'“ 100 0/
identificados = Universo Voluncloud. organizaciones innovacion ! ?'.m ica ‘?5' que (o]
i ’ fecno]égicq’ ) utilizan entidades
que utilizan « PORTALONG. ejemplo del TSAS en
entidades del = Universo Voluncloud. identificado respuestas a /
TSAS en = Utilizacién de TA en el disefio de proyectos y Al menos dos necesidades
respuestas a conhvocatorias. tidad | sociales
necesidades = Tecnologia a favor de las personas con TEA a e.n idades que las ’ o
sociales. Ntmero través del disefio de apps. aplicacién informdtica Seis mcor‘pora.n asu | ) 40 /O
de entidades que PlanTEA: para la planificacién de tareasy ool trabajo. / A. menos diez
. il anticipacién social .(en proceso) ejemplos entidades que las
las incorporan a S o s . Cuatro i
' = Aplicacién informdtica Connexa: para la bisqueda R incorporan a su
su trabajo de asistente personal compatible con personas erganizaciones trabajo.
con TEA. (en proceso)
= Proyecto DELUSIO: programa de
desensibilizacién sistemdtica de entornos
sanitarios a través de realidad virtual (en
proceso)
05.112. Ndmero Al menos una Al menos cinco o
de evidencias de [EYZAM - Sin actuaciones identificadas --- evidencia de - ].OO /O

participacidn

participacién activa

evidencias de

Con el apoyo de:

.
-
4 uamim

tercer -
sector e YOUMTARUD

[SA
N

Ccermi

: COOURDINADURA

Con la financiacion de:

C =z

icong

plataforma
de infancia

»rle
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activa de de entidades del participacién
entidades del LOZEM - Sin actuaciones identificadas TSAS en espacios - activa de
TSAS en de innovacién social entidades del
espacios’de y tecnolégica. TSAS en
;n:zz:]‘?lg;ii:cml LOrZ B = Sin actuaciones identificadas --- X espacios de
innovacién social
= Taller Innovacién en el Tercer Sector del y tecnoldgica.

ICONG.

= COP Tercer Sector

= Participacién en el Grupo de Contraste de
Innovacién Social de proyecto BIRDS

= Avances en tecnologia como parte de la
Junta Directiva PVE de SinergiaTIC de

06 /

2025 '
manera continua.
= Participado en una formacidn online sobre
IA enla comunicacién de las ONG PTSCM
= (Cdtedra tecnologia y autismo. Fundacién
Telefénicay UCLM. Asistencia jornadas,
imparticién charlas, colaboracién
estudios, validacién de herramientas.
Con el apoyo de: Con la financiacion de:
Y El. S .
p rl_\lr,"m:@ " SN GgnRi : COORDINADORA ﬁla»'aff”"!a C ;ﬁé HER EE s aain et
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7.2. META 2.

El Tercer Sector de Accién Social (TSAS) ha consolidado un modelo de participacion amplio, inclusivo y orientado a fortalecer su conexién con la ciudadania, el voluntariado
y las personas destinatarias de sus acciones. A través de diversos mecanismos de participacién, herramientas tecnolégicas, procesos de gobernanza democrdtica y alianzas
con iniciativas ciudadanas, el sector refuerza su legitimidad como motor de transformacién social.

En relacién con el Objetivo 06, el TSAS ha multiplicado los espacios de didlogo interno en todos los hiveles de las organhizaciones. Asambleas, juntas directivas, mesas
territoriales, grupos de trabajo, comisiones, encuentros técnicos y seminarios han permitido que personas socias, personas profesionales, voluntarias y destinatarias
participen activamente en la foma de decisiones. Este ecosistema participativo se ha ampliado con iniciativas innovadoras en 2025, alcanzando mds de una docena de
espacios que garantizan una escucha activa y una participacién real. Ademds, se incorporan herramientas tecnoldgicas que facilitan la accesibilidad y la participacién, como
el proyecto ODSERVA, sistemas de geolocalizacion de recursos comunitarios y portales web acreditados como accesibles, lo que permite llegar a mds personas y eliminar
barreras para las personas con discapacidad.

El sector también ha intensificado el intercambio de experiencias entre entidades mediante jornadas, encuentros estatales de participacidn, grupos de trabajo técnicosy
comisiones especializadas. Estas dindmicas favorecen el aprendizaje mutuo, la colaboracién interentidades y la consolidacion de alianzas que enriquecen las capacidades del
TSAS.

El Objetivo O7 evidencia el firme compromiso del sector con el voluntariado, entendido como una expresion esencial de participacién ciudadana. La Academia del
Voluntariado, los programas formativos de la Coordinadoray el desarrollo de estdndares como QUALIVOL han reforzado la capacitacion y acompaiiamiento del voluntariado.
En 2025 se alcanza un nivel de consolidacién notable, con formaciones especializadas, evaluadores acreditados, iniciativas universitarias, guias de acogida y herramientas
para medir el impacto de la accién voluntaria. Todo ello fortalece la calidad, la motivacién y la integracién del voluntariado en las entidades.

Los avances en el Objetivo O8 muestran el compromiso del TSAS con la transparencia, el buen gobierno y la participacién interna. El sector distribuye cada afio miltiples
guias, herramientas y recursos vinculados a la rendicion de cuentas y el cumplimiento normativo, incluyendo nuevas versiones de la Herramienta de Transparencia y Buen
Gobierno, informes anuales, normas de calidad y guias internas. Paralelamente, se promueve la participacién activa de las personas trabajadoras en los procesos de
planificacién, disefio de proyectos, evaluacién y elaboracion de planes de trabajo. Asimismo, el sector avanza en la igualdad de género en sus érganos de gobierno, con un
nimero creciente de entidades que cuentan con al menos un 50% de mujeres en sus equipos directivos.

En el marco del Objetivo 09, el TSAS impulsa la gobernanza inclusiva mediante la participacién del voluntariado y de las personas destinatarias en érganos de decisidn.
Ejemplos como la participacién infantil en asambleas, la presencia de personas con experiencia en pobreza en érganos estatales, la promocién de la participacién de personas

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- . D
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con discapacidad intelectual y sus familias en la gobernanza de sus entidades, o los proyectos de gobernanzas inclusivas en el dmbito del autismo, muestran un compromiso

sostenido por abrir espacios reales de voz y liderazgo a las personas directamente afectadas por las politicas y programas del sector.

Finalmente, el Objetivo O10 refuerza la relacién del TSAS con iniciativas ciudadanas de reivindicacion social. La participacidn continua en plataformas como Futuro en
Comun, las alianzas con movimientos sociales y la colaboraciéh en campafias de sensibilizacién y movilizacién subrayan el papel del sector como actor comprometido con la
defensa de los derechos sociales. Ademds, los conectores comunitarios han permitido identificar y fortalecer iniciativas locales, facilitando la participacién comunitaria 'y
la cocreacién de campafias y materiales accesibles.

En conjunto, los resultados alcanzados en los objetivos O6 a 010 muestran un sector social mds participativo, transparente y conectado con la ciudadania. EIl TSAS avanza
hacia un modelo de gobernanza mds democrdtico, impulsa la calidad del voluntariado, fortalece la rendicién de cuentas y amplia su capacidad de cooperacidn con iniciativas
sociales. Este compromiso permanente consolida su papel como agente clave en la defensa de los derechos y en la construccién de una sociedad mds justa, inclusiva y activa.

06. Impulsar la participacion activa de los distintos actores de la sociedad en las actividades del TSAS

Cémo lo vamos a .
. Indicador
conseguir

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

06.1. Generando
espacios de reflexion
compartiday
participativa en los que
las personas socias,
trabajadoras,
voluntarias y
destinatarias de
nuestras acciones
manifiesten sus
opiniones, intereses y
propuestas, garantizando

06.11.3 Nimero
de ejemplos
significativos
identificados de
espacios de
didlogo y
participacion
involucrando a
todos los niveles
de la
organizacion
(6rganos de

2022

= Asamblea, Juntas Directivas, Mesa Territorial, y
Grupos de Trabajo de PT
Espacios de intercambio, encuentro y participacién
como la Comisién Permanente, la Junta Directiva, la
Asamblea General y también el Grupo Operativo (y el
Comité de Coordinacién Territorial de PTS
. érgcmos de gobierno, encuentros técnicos y otros
encuentros PVE
= Seminario Anual de EAPN-ES
= Acto conmemorativo: 17 de octubre: Dia
Internacional para la Erradicacién de la Pobreza
= Espacio de intercambio con los grupos de trabajo,
Encuentros de las direcciones y presidencias de La
Coordinadora y Asamblea General anual de socias

Al menos un ejemplo
significativo
identificado de
espacios de didlogo y
participacion
involucrando a todos
los niveles de la
organizacidn

Estrategia
Al menos cinco
ejemplos
significativos
identificados de
espacios de
didlogo y
participacion
involucrando a
todos los niveles
de la organizacién
(6rganos de
gobierno,

100%

Con el apoyo de:
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la accesibilidad
universal.

gobierno,

profesionales,

voluntariado,

personas

beneficiarias)
2023
2024
2025

Asamblea, Juntas Directivas, Mesa Territorial, y
Grupos de Trabajo de PT

Espacios de intercambio, encuentro y participacién
como la Comisién Permanente, la Junta Directiva, la
Asamblea General y también el Grupo Operativo (y el

Comité de Coordinacién Territorial de PTS

érganos de gobierno, encuentros técnicos y otros

encuentros PVE

Seminario Anual de EAPN-ES.

Acto conmemorativo: 17 de octubre: Dia

Internacional para la Erradicacién de la Pobreza
Espacio de intercambio con los grupos de trabajo,
Encuentros de las direcciones y presidencias de La
Coordinadora y Asamblea General anual de socias

Grupo Colmena de Datos del ICONG

Asamblea, Juntas Directivas, Mesa Territorial, y
Grupos de Trabajo de PT

Espacios de intercambio, encuentro y participacién
como la Comisién Permanente, la Junta Directiva, la
Asamblea General y también el Grupo Operativo (y el
Comité de Coordinacién Territorial de PTS

érganos de gobierno, encuentros técnicos y otros
encuentros PVE

Seminario Anual de EAPN-ES: "Transformaciones
sociales y proteccién de derechos en el nuevo marco
europeo

Acto conmemorativo: 17 de octubre: Dia
Internacional para la Erradicacién de la Pobreza
Espacio de intercambio con los grupos de trabajo,
Encuentros de las direcciones y presidencias de La
Coordinadora y Asamblea General anual de socias

Serie de reuniones con todas las personas de los
distintos niveles de la organizacién para informar y
sensibilizar sobre la gestién de la calidad,
Asamblea, Juntas Directivas, Mesa Territorial, y
Grupos de Trabajo con participacién de la PT
Espacios de intercambio, encuentro y participacién
tanto de los érganos de gobierno como de las
comisiones y de los grupos de trabajo PTS

12

profesionales,

voluntariado,
personas

beneficiarias)

Con el apoyo de:

©
biator
tercer =

sector

PLITAFORNA
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

érganos de gobierno, encuentros técnicos y otros
encuentros. PVE

Seminario Anual de EAPN-ES 'Garantia de derechos
y huevos modelos de servicios sociales'.

Grupo de trabajo de participacién de EAPN

Espacio de intercambio con los grupos de trabajo de
La Coordinadora

Encuentros de las direcciones y presidencias de las
ONGD y Coordinadoras Autondmicas socias y
Asamblea General anual de socias de la Coordinadora
Encuentros de entidades. PTSCM

Participacién en distintos actos y actividades.
PTSEX. Reunién de la Mesa de Didlogo Civil del
Tercer Sector de Extremadura con la Junta de
Extremadura.

Plan de trabajo anual de junta directiva, equipo de
gerentes, coordinadoras téchicas y por dreas.
PLENA

Reuniones y convocatorias de encuentros regionales
mixtos. Canales web. FACLM
Creacion de un grupo motor. APS

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

X3l = Sin datos - -
06.114. Nimero Al menos una Al menos cinco
06.2. Fomentando el uso | de iniciativas iniciativa apoyada en iniciativas
de la tecnologia en el apoyadas en la Pl - Sindatos . la tecnologia que __ apoyadas en la
marco de las estrategias | tecnologia que facilitan la tecnologia que
de participacién en las facilitan la L facilitan la 80 0/
actividades del TSAS, participacién de par"h.c:pac:orl dela participacién de o
que nos haga llegar mds | la ciudadania, Gl * Sin actuaciones identificadas clludadama, X la ciudadanta,
rdpido y de manera mds | especialmente de especialmente de las especialmente de
eficiente a las personas | las personas con * Proyecto ODSERVA. PVE Zc'arsonus'sos las personas con
discapacidad ol - Adaptacion en las actividades de EAPN. ‘Enel 04 Iscapacida \/ discapacidad
disefio, organizacién y desarrollo de las actividades
de EAPN se pone el foco en las necesidades
Con el apoyo de: " . . . Con la financiacion de:
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especificas de estas personas, de manera que se
elimine cualquier barrera u obstdculo que dificulte
su plena participacién en las mismas.

Geolocalizacién de recursos previamente mapeados
en el proyectos Conectores comunitarios. PLENA
Herramientas tecnolégicas de participacién
microsoft, acreditacién accesibilidad portal web,
noticias y actualidad publicada en lenguaje claro.
Acreditacion accesible sitio web y su aplicacién para
dispositivos méviles, de conformidad con WCAG 2.1
de las directrices de accesibilidad para el contenido
web 2.1 del W3C-WAT, asi como los requisitos
necesarios para satisfacer la Norma UNE
139803:2012.

Resultado

Cémo lo Eenesle Indicador Y Resultado Esperado T — — % Avance
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
= Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.
= Gestién de una entidad de tercer nivel PT
= Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.
= XVII Encuentro Estatal de Participacién:
e "Construyendo politicas contra la pobrezay la
96'3' FGCI!ITOHdO el 2022 exclusiér?lsocialF.’ EAPN ’ ! 5 /
intercambio de = Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e Al menos cinco
experiencias de Innovacién Social POAS Al menos un espacio espacios de
participacién entre 06.115. Nimero = Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer de fomento de la fomento de la o
entidades que movilicen | de espacios de Sector de Accidén Social POAS L | o IOO /O
sinergias, aprendizajes fomento de la = Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué par"l"IClpGCIon e'n as PC""T'C'P"]C'O"‘ en
mutuos y alianzas que participacién en demanda la juventud? EAPN entidades sociales las enTudades
amplien nuestra visiény | las entidades = Grupo de frabajo de Comunicacién POAS. sociales
competencias sociales = Reuniones de los 6rganos de gobierno y grupos de
’ trabajo PTS.
2023 THRSA Encuentro Estatal de Participaciéh EAPN 5 /
= Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacién Social POAS
= Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS
Con el apoyo de: " . . Con la financiacion de:
ie"i'cé‘r‘@ &g\ E“ GgnRi : COORDINADORA gleait:ff:;';;; C %ﬁé SR B cons oo
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Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.

Gestién de una entidad de tercer nivel PT
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
"Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social. EAPN

6rupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacion Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué
demanda la juventud? EAPN

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innhovacién Social. POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accidn Social. POAS

Grupos de trabajo, asambleas, encuentros
territoriales, grupos de participacién infantil... PT
Se han facilitado reuniones y encuentros de los
érganos de gobierno, comisiones y grupos de trabajo
donde estdn representadas las entidades. PTS
Grupos de participacién’ La Jornada "Piezas claves
para la participacién" ha reunido a personal téchico
de las redes y entidades de EAPN-ES y a personas
con experiencia en pobreza para evaluar y mejorar
los procesos participativos de la entidad.

Jornada "Piezas claves para la participacién". EAPN
Grupo de whatsapp. Espacio para compartir buenas
prdcticas, ideas e informacidn relativa al TSAS
PTSCM

En todas las actividades que desarrollamos,
asistimos y participamos y por supuesto en la Mesa
de Didlogo Civil del Tercer Sector de Extremadura
con la Junta de Extremadura PTSEX

Todos nuestros proyectos se llevan a cabo con las
entidades de Plena inclusién. Se han llevado a cabo
seminarios, encuentros presenciales y Congresos

10
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O7, Fomentar el compromiso y la participacion de la ciudadania desde el voluntariado y los valores del Sector.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

07.1. Atendiendo las
necesidades del
voluntariado, a través de
foérmulas para su
formacidn, capacitacion
y acompafiamiento.

07.116. Nimero
de actividades
formativas y de
acompafiamiento
del voluntariado.
Evidencias de
experiencias
significativas de
replanteamiento
y refuerzo de la
capacitacién del
voluntariado.

2022

2023

2024

2025

= La academia del voluntariado PVE
= Programa de formacion anual Coordinadora

= La academia del voluntariado PVE
= Programa de formacién anual Coordinadora

= Disefio del sistema de evaluacién de los estdndares
de calidad en el ciclo de gestién del voluntariado.

= La academia del voluntariado PVE

= Programa de formacidn anual Coordinadora

3 Al menos una
actividad formativa y

= Formacién de evaluadores insighia QUALT VOL.

* La academia del voluntariado. PVE

= https://plataformavoluntariado.org/formacion-del-
voluntariado propuesta formativa integral donde la
calidad y la eficacia son los pilares sobre los que
construimos cualquiera de las acciones formativas
que llevamos a cabo.

Programa de formacién de la Coordinadora
Participando en todas las actividades y actos que
desarrolla la Plataforma del Voluntariado de
Extremadura (PVEX)

Linea de acompafiamiento a las entidades, convenio
colaboracién fundacién UCLM, participacién foro
anual del voluntariado, divulgacién guia acogida
voluntariado. Visibilizar la accién voluntaria en
instituciones académicas referentes en la regién,
puesta en marcha de iniciativas de medicién del
impacto de la labor voluntaria en la organizacién (v-
calc).

de acompafiamiento
del voluntariado.
Evidencias de
experiencias
significativas de
replanteamiento y
refuerzo de la
capacitacién del
5 voluntariado

Estrategia

Al menos cinco
actividades
formativas y de
acompafiamiento
del voluntariado.
Evidencias de
experiencias
significativas de
replanteamiento
y refuerzo de la
capacitacién del
voluntariado.

100%

Con el apoyo de:
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08. Impulsar la difusion e implementacion de prdacticas de buen gobierno, transparencia y rendicion de cuentas en las entidades del Tercer Sector.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

= Norma ONG Calidad en versién 5°.

= Transparencia PT

= Transparencia PVE

= Aplicacién en linea de autoevaluacién de la

Estrategia

2022
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
* Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
= Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno
08.I17. Nimero = Norma ONG Calidad en version 5°.
; = Transparencia PT Al menos cinco
s de materiales de .
08.1. Intensificando la viau = Transparencia PVE materiales de
transparencia, el buen gu! L, PYrel| - /plicacién en linea de autoevaluacién de la Al ol \/ guia u orientacién
gobierno, el cumplimiento orientacion Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno menos un materia distribuidos
. s distribuidos * Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno de guia u orientacién .
normativo y la rendicion . - ) e relacionados con
de cuentas de las relacionados con = Informe anual de cumplimiento de la Herramienta distribuido el buen aobierno o
entidades a través de el buen gobierno, de Transparenicia y Buen Goblerno relacionados con el la Tr‘ansg ar'encia’ 100 / o
f - tacié la transparencia = Norma ONG Calidad en versién 6°. buen gobierno, la | 5 én d
Z;T‘Z;'S:rz::?sc' acion y la rendicién de * Nueva version de la Herramienta de Transparencia transparencia y la Zu:n:zz E:ion:‘er‘i
quer _ cuentas. Nimero y Buen Gobierno rendicién de cuentas. ;
confianzay la legitimidad . = Transparencia PI de entidades a
de entidades a .
en el sector. | PPl " Transparencia PVE / los que se
qs ql‘.'e se = Aplicacién en linea de autoevaluacién de la distribuyen
distribuyen Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
= Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
= Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno
= Nueva version de la Herramienta de Transparencia y
Buen Gobierno /
Ozl = Aplicacidn en linea de autoevaluacién de la
Herramienta de Transparenciay Buen Gobierno.
* Transparencia PVE
Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

= Documento: Transparencia y Buen Gobierno. EAPN

= Herramienta de Transparencia'y Buen Gobierno de
La Coordinadora

= Informe anual de cumplimiento de la Herramienta de
Transparencia y Buen Gobierno por parte de las
socias

= Se han creado tres itinerarios formativos: Direccién

y Gestién de Personas, Gestién presupuestaria,

contabilidad social y contexto y planificacién

estratégica mds el Cédigo Etico. PTSEX

Distribucidn de guias ajenas entre red de entidades:

Guia cumplimiento normativo POAS, herramienta

transparencia y buen gobierno POAS" politicas

internas y herramientas propias basadas en las guias

de la POAS, elaboradas en el seno de los érganos de

gobierno y direccién de la entidad, distribuidas a

nivel interno y publicadas en el portal web de

transparencia. FACLM

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

___Estrategia

% Avance
estrategia

= Campafia X Solidaria
= Las personas trabajadoras han participan en la
08.I18. Niimero priorizacién y disefio del plan de trabajo PTS / Al menos cinco
S 2022 B i6 fa técni o
de experiencias Involucracién secretaria técnica y redes Al menos una experiencias y
d territoriales de EAPN en las actividades L d
Y pr?CFSOS ) e = Comité Cientifico Barémetro del TSAS experienciay pro.cgsos. N e
08.2. Impulsando la participacion o = Plan de trabajo anual de La Coordinadora proceso de participacion o
democracia y la igualdad e:|en.19|os ] = Campafia X Solidaria . PG"T'C'.P“‘?'?" ° . eJ‘er.nplo.s °
de aénero en las significativos = Las personas trabajadoras han participan en la ejemplo significativo significativos 100 /
9 o identificados de priorizacién y disefio del plan de trabajo PTS identificado de / identificados de o
organizaciones personas COZXM = Involucracién secretaria técnicay redes personas personas
trabajadoras en territoriales de EAPN en las actividades trabajadoras en el trabajadoras en
el disefio de * Comité Cientifico Barémetro del TSAS disefio de acciones. el disefio de
acciones = Plan de trabajo ahual de La Coordinadora acciones
= Campafia X Solidaria /
COrZ8 = Las personas frabajadoras han participan en la
priorizacién y disefio del plan de trabajo PTS
Con el apoyo de: Con la financiacion de:
( Vv E.l  cérmi wtoorms | B e o
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Involucracién secretaria técnica y redes
territoriales de EAPN en las actividades
Comité Cientifico Barémetro del TSAS

Plan de trabajo anual de La Coordinadora

Campafia X Solidaria

Comité Cientifico Barémetro del TSAS
Formaciones en elaboracién de proyectos, capacién
de recursos, evaluacidn, justificacién. PT
Acompafiamientos a la formulacién, justificaciény
disefio de proyectos a entidades miembro y
plataformas territoriales PT

Las personas trabajadoras han participan en la
priorizacién y disefio del plan de trabajo PTS

El disefio y elaboracién del plan de trabajo anual de
La Coordinadora

Plan de Accidn PTSCM

Ideacién de proyectos de cada afio en vigor. Las
acciones estdn recogidas en el proceso de cada
programa PLENA

Participacién en planificacién estratégica y disefio de
planes de accién anuales FACLM

08.119. Ndmero
de entidades en
las que el 50% o
mds de las
personas
integrantes del
drgano de
gobierno son
mujeres

= Sin Datos

= Sin Datos

Al menos cinco
entidades en las que

= Entidades que cumplen con al menos el 50% de
mujeres en su érgano de gobierno Seis de siete
entidades cumplen con al menos el 50% de mujeres
en su érgano de gobierno

el 50% o mds de las
personas integrantes
6/7 del érgano de
gobierno son

= Entidades que cumplen con al menos el 50% de
mujeres en su érgano de gobierno Seis de siete
entidades cumplen con al menos el 50% de mujeres
en su érgano de gobierno

mujeres

8/13

Al menos cinco
entidades en las
que el 50% o mds
de las personas
integrantes del
organo de
gobierno son
mujeres

100%
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09, Promover la participacion del voluntariado y las personas destinatarias de las actuaciones en los drganos de gobierno y en la toma de decisiones.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Datos

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

estrategia

09.1. Promoviendo la
participacién del
voluntariado y de las
personas destinatarias
en érganos de toma de
decisiones y en el disefio
y puesta en marcha de
acciones.

09.120. Ndmero
de experiencias,
procesos de
participacién o
ejemplos
significativos
identificados de
personas
voluntarias y de
personas
destinatarias de
programas que
participan en
organos de toma
de decisiones o
en el disefio de
acciones.

2022

2023

2024

2025

Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Plan de voluntariado y Plan de Igualdad y Proceso de
participacién infantil en Asamblea PT

En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Incorporacidn de representante de EPIC (Equipo de
participacion infantil por el cambio) en la Junta
Directiva PT

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.
Promocién de la participacién de pdid, familiares y
voluntarios en los érganos de gobierno de las
entidades de plena inclusin. PLENA

Proyecto nacional gobernanzas inclusivas. hoja de
ruta hacia la gobernanza inclusiva, transferencia de
buenas prdcticas en otras entidades de autismo,
formacién en autorrepresentacion para personas con
autismo, estudio de intereses y posicién entre
entidades. FACLM

Al menos un ejemplo
experiencia, proceso
de participacién de
personas voluntarias
y destinatarias de
programas que
participan en érganos
de toma de
decisiones o en el
disefio de acciones.

__ Estrategia

Al menos cinco
experiencias,
procesos de

participacién o

ejemplos
significativos
identificados de
personas
voluntarias y de

100%

personas
destinatarias de
programas que
participan en
organos de toma
de decisiones o
en el disefio de
acciones.
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010, Cooperar con las iniciativas ciudadanas de reivindicacion social en coherencia con nuestra funcion de defensa de derechos.

Cémo lo vamos a

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance

conseguir Anual ) estrategia
9 Estrategia 9
COZrAN = Participacién en Futuro en Comdn 1 /
010.I21. Ndmero [EALZEM = Participacién en Futuro en Comdn 1 Al men.os u.na / Al men.os c.mco
de experiencias experiencia, experiencias,
. s significativa significativas
010.1. Favoreciendo significativas = Abrir, ref liar el didlogo estable | stanit st
rir, retorzary ampliar ef cidlogo estable con identificada que identificadas que
nuevos espacios identificadas que 2024 movimientos sociales vinculados con el abordaje de 2 | / ven |
relacionales con las promueven la los grandes retos de nuestra sociedad EAPN p:t.)n?uev'e' a pr‘:.m'ue enla o
iniciativas ciudadanas, y | participacién en *_Participacién en Futuro en Comiin par I:.IPZCI:n en par I:.IPZCI:n en ]_OO /O
participando en acciones | actividades = Participacién en Futuro en Comiin ac I.Vl ades ac .’v, ades
conjuntas o conjuntas o = A través del rol de personas conectoras conjuntas o conjuntas o
complementarias complementarias comunitarias. Los conectores comunitarios han complementarias con complementarias
P ’ con Pn'c' tivas identificado iniciativas ciudadanas en las que iniciativas con iniciativas
on iniciativa L . .
udad estamos participando PLENA ciudadanas. ‘/ ciudadanas.
ciuaaaanas. LIzl = Convenios con diferentes organizacién del Tercer 3
Sector lo que implica formar parte de iniciativas
ciudadanas conjuntas. Participacién en acciones de
reivindicacién, adaptacién en lectura fécil de
manifiestos y cocreacidén conjunta de campafias
PLENA
Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
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7.3. META 3

El Tercer Sector de Accion Social (TSAS) ha consolidado en los Ultimos afios un papel cada vez mds influyente en la configuracién de las politicas plblicas y en la defensa
de los derechos sociales. A través de una participacion activa en debates legislativos, una presencia constante en espacios institucionales y una articulacidn sélida entre
plataformas y redes, el sector ha reforzado su legitimidad como agente social imprescindible. Los avances logrados en los objetivos O11, 012, 013, O14 y O15 reflejan una
estrategia orientada a fortalecer su impacto politico y su alineamiento con las agendas nacionales e internacionales.

En el marco del Objetivo O11, el TSAS ha incrementado de forma notable su capacidad de incidir en leyes, normativas y politicas plblicas. A partir de 2024 se observa
una amplia influencia en decenas de leyes estatales y autondmicas relacionadas con calidad, derechos sociales, pobreza, infancia, discapacidad o financiacion del sector.
Las plataformas y coordinadoras —PTS, PI, PVE, EAPN, POAS; PLENA o FACLM— han mantenido un trabajo constante de propuestas, aportaciones técnicas y revisién
normativa, lo que ha permitido que el sector participe activamente en reformas de calado como la LOPIVI, normativas autonémicas sobre discapacidad, procesos de
financiacién IRPF o planes estratégicos de inclusién. A ello se suma un seguimiento sistemdtico de politicas pdblicas y una presencia creciente en encuentros con ministerios,
parlamentos, organismos europeos y foros especializados, situando al TSAS como un interlocutor de referencia en la garantia de los derechos subjetivos.

Se refuerza esta proyeccién mediante la consolidacién del TSAS como actor clave en el didlogo civil. La participacién estable en la Comisién para el Didlogo Civil con el
Gobierno, asi como las reuniones con presidencia, secretarias de Estado, partidos politicos y administraciones autonémicas, demuestra el reconocimiento institucional
alcanzado. En 2025, el sector impulsa acciones significativas que incluyen la elaboracién de propuestas para partidos politicos, la participacién en procesos legislativos y la
consolidacién de mesas autondmicas del tercer sector.

Por su parte, el Objetivo O12 evidencia una importante mejora en la articulacién interna del TSAS en niveles horizontal y vertical. A través de campafias conjuntas como
la X Solidaria, acciones para aumentar la asignacién fiscal del 0,7% al 1%, la coordinacidn entre plataformas autondmicas y los espacios de trabajo del PTS, el sector ha
fortalecido su cohesidn interna. También destaca el impulso de huevas alianzas europeas con entidades como CoQuality, Social Platform, Civil Society Europe, CEV, TAVE
o el International Council on Social Welfare, lo que permite participar en debates europeos sobre calidad, desinformacién o inclusién social. El desarrollo de inventarios y
directorios actualizados del TSAS contribuye ademds a mejorar el conocimiento interno y la visibilidad de las entidades en todo el territorio.

El Objetivo O13 se centra en reforzar la presencia del TSAS en estructuras de interlocucién politica. Durante 2024 y 2025 se celebran reuniones periédicas de las
Comisiones de Didlogo Civil estatal y autondmicas, ademds de mesas territoriales y grupos normativos. Esta presencia constante fortalece la capacidad del sector para
participar en procesos de toma de decisiones y para impulsar mejoras regulatorias que afectan a la actividad del TSAS en su conjunto.
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En relacion con el Objetivo O14, el sector mantiene un compromiso firme con la Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En 2024 y 2025 se registran
entre 95 y 145 contribuciones directas del TSAS a la consecucidn de los ODS, y se desarrollan talleres, informes, estudios, guias y herramientas de alineamiento que
permiten visibilizar la aportacién del sector. Estas acciones fortalecen la integracién de los ODS en las estrategias internas de las entidades y posicionan al TSAS como
un actor que impulsa una agenda global de desarrollo sostenible.

Finalmente, el Objetivo O15 refleja la creciente capacidad del TSAS de incidir en espacios donde se generan las politicas, como el Parlamento Europeo, el Gobierno de
Espafia y diversas administraciones. En 2024 y 2025 se elaboran numerosos manifiestos, propuestas legislativas, decdlogos y posicionamientos consensuados, entre ellos
documentacidn clave vinculada al Dia Nacional del Tercer Sector, propuestas sobre PGE o manifiestos para jornadas como el 8M. Asimismo, el sector desarrolla encuentros
politicos, talleres formativos en incidencia pulblica y eventos para fortalecer sus capacidades comunicativas en la defensa de derechos.

En conjunto, los avances alcanzados en los objetivos O11 a O15 evidencian un sector mds articulado, influyente y estratégico, capaz de movilizar conocimientos, recursos y
alianzas en todos los niveles de la administracion publica. El TSAS se consolida, asi como un actor imprescindible para la construccién de politicas plblicas mds justas,
inclusivas y alineadas con los derechos sociales, reforzando su misién y legitimidad como pilar fundamental de la sociedad civil.

> O11. Aumentar el impacto politico del sector, en linea con nuestra Mision, en todas aquellas materias y ambitos de interés que refuercen nuestra
legitimidad como agente social fundamental.

Resultado

Cémo lo vamos a 7
‘ Indicador Actuaciones Resultado Esperado Al ERR Yo Avancg
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
111 P i , A i ;
r(')econocir:\?g‘ni\:)lednedrose ' onzzz Narero  [REEH - sindatos r:or:;';ifvg's“? _ Al menos cinco
derechos sociales como de hormativas o politicas estatales y normativas o
o politicas estatales . oliticas
fierfef:hos subjetivos, y autondmicas en . aufonomlcas en las p o
incidiendo en el NP VXN = Sin datos que ha influido el - estatales y (o)
desarrollo de legislacién las que ha influido TSAS a través de Smi
oliticas que aiec’ren a el TSAS a través sus plataformas autonomicas en
Z'phos de Z hos a nivel de sus plataformas = Politicas de valoracién de las normas y P dinadoras 4 J las que ha
¢ rec °, n y coordinadoras. 2024 referentes de sistema de gestién de calidad de 56 coordinadoras. influido el
estatal y autonémico, y las ONG en el marco de la financiacién de

Con la financiacién de:
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programas y proyectos en las Comunidad de TSAS a través
Madrid, Valencia, Andalucia y Castilla La Mancha,

asi como con el Plan Nacional sobre Drogas. de sus
Trabajo de incidencia politica PT plaTaformas y
Acciones de incidencia politica PVE .

La incidencia politica y social EAPN coordinadoras.
La pobreza infantil, el abandono escolar y el
proceso de determinacién de la edad para
Consejo de Derechos Humanos de Naciones
Unidas PI

realizando un
seguimiento proactivo de
su implementacidn.

Trabajo de incidencia politica ICONG
Trabajo de incidencia politica PT
Acciones de incidencia politica PVE
La incidencia politica y social EAPN /
Incidencia politica PTS 43

Trabajo de incidencia politica PTSCM
Trabajo de incidencia politica PTSEX
Acciones de incidencia politica PLENA
La incidencia politica y social FACLM

Sin datos --- -

011.123. Nimero
de normativas y
politicas estatales
y autondmicas de
cuya
implementacién el
TSAS hace un

seguimiento activo.

Sin datos

Valoracién de los sistemas de gestién de
calidad en las financiaciones dirigidas a ONG
desde el dmbito nacional y autondémico.
Seguimiento de la PTS estatal y con las PTS de
Madrid, Andalucia, Valencia y Castilla La
Mancha.

Aplicaciény difusion de LOPIVI a nivel
autondmico

Area de Incidencia Politica y Didlogo Civil de la
PTS

Seguimiento normativo PVE

31

Al menos cinco
normativas y
politicas estatales y
autondmicas de cuya
implementacién el
TSAS hace un
seguimiento activo.

Al menos cinco
normativas y
politicas estatales
y autondmicas de
cuya
implementacién el
TSAS hace un

seguimiento activo.

100%

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/ .=
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DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Revisién de documentacién y portal de
transparencia.
Normativa en temas que afectan a la pobrezay a
la exclusién social EAPN

2025

Bases reguladoras y convocatorias IRPF
autondmicos. Se ha realizado a través de
nuestros medios y en colaboracién con la PTS
estatal.

Aplicacién de LOPIVI a nivel autondmico Difusidn
y divulgacién de LOPIVI en entornos autonémicos
Se han llevado a cabo varias acciones de
incidencia politica a través de la Plataforma del
Tercer Sector (PTS) o la Plataforma del
Voluntariat de la Comunitat Valenciana. Dando
todas las aportaciones que vemos necesarias en
las consultas publicas, decretos reales y
propuestas de ley de participacién ciudadana.
Seguimiento de normativas y politicas publicas.
En el marco de la labor de incidencia de EAPN 'y
su misién de contribuir a la mejora de politicas
publicas de lucha contra la pobreza y exclusién
social, se ha llevado a cabo el seguimiento de
diversas normativas.

Estudio y andlisis de las subvenciones del tramo
estatal y autonémico con cargo a la asignacion
tributaria del IRPF y del Impuesto de
Sociedades

Andlisis del impacto de la incidencia politica que
realiza Plena inclusién a través de reuniones o
reivindicaciones con agentes del dmbito de la
politica, identificando aquellos actores que
resultan clave para tener un mayor impacto.
Estrategia regional educacién inclusiva CLM
Reforma de la ley de promocién de la autonomia y
atencién a la dependencia CLM

Reforma ley de derechos de las personas con
discapacidad CLM

43

Con el apoyo de:

7
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Plataforma de ONG

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

011.124. Nimero
de espacios a los
que asisten las
organizaciones del
TSAS para
promover el
reconocimiento y
la garantia de los
derechos
subjetivos

Encuentros con ministerios, secretarias de
estado y otros departamentos, grupos 2 J
parlamentarios. partidos politicos.

Participacion en Consejo estatal de ONG.

Encuentros con ministerios, secretarias de
estado y otros departamentos, grupos
parlamentarios. partidos politicos.
Participacién en Consejo estatal de ONG.

2 ‘/ Al menos cinco
espacios a los que
asisten las
organizaciones del

Al menos un espacio

Jornada de Inncfvacion e In‘religenctia ArTificifxl. al que asisten las

Retos y oportunidades para las entidades sociales organizaciones del

Se ha trabajado la ética de la IA enfocada a la T 3 TSAS para o

garantia de los derechos fundamentales sl S para promover / promover el 100 /o
inisteri 1 el reconocimiento -

Encuentros con ministerios, secretarias de 5 ! Yy reconocimiento y

estado y otros departamentos, grupos la garantia de los ,

: . o - la garantia de los
parlamentarios. partidos politicos. derechos subjetivos d h
Participacién en Consejo estatal de ONG.. er‘.ec ‘Os
Plataforma DESC y otros espacios de alianzas. subjetivos

Taller de Proteccién de Datos Personales
Encuentros con ministerios, secretarias de
estado y ofros departamentos, grupos
parlamentarios, encuentros con partidos politicos
y Comparecencia en el Congreso de los Diputados.
Participacién en eventos, consejo estatal de ONG
y PTS. PVE

A través de la Plataforma DESC y otros espacios
de alianzas. EAPN

Elaboracién de informe para la Fiscalia General
del Estado, sobre la implementacién de la
instruccién 1/2022 que regula el uso de medios
de contencién mecdnicos o farmacoldgicos entre
otros, en centros residenciales y/o

15 /

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:

CeRrRMi e |
m..;lm@ 5!“\ :: COORDINADORA Piataforma @ ﬁﬂ' S Eoonss oo

tercer 5~ e SR e g ceeeesenan. NS O G !
1cong V-~ e——

sector e s

Pagina 66 de 170



‘NG

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
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sociosanitarios de personas y/o con discapacidad
PLENA

Presentacién de un informe a las
Administraciones publicas que tiene como
objetivo visibilizar la situacién normativay en la
prdctica en relacién a la coordinacién socio-
sanitaria, asi como buenas prdcticasy la
importancia de esta coordinacién para garantizar
la calidad de los apoyos que prestamos. También
se identifican barreras y facilitadores que
pueden ser proporcionadas por los organismos
plblicos competentes. PLENA

Seminario de presentacién del informe sobre la
situacién de centros y servicios de Atencién
Temprana en Espafia PLENA

Participacién en el grupo de trabajo del CERMI
de asistencia personal, enviando una carta a la
Directora General del IMSERSO para que se
inste al Consejo Territorial volver a reunir a las
Comunidades Autéhomas para que se tome en
consideracion la propuesta del CERMI para incluir
la formacién de 50 horas como habilitacién
profesional para prestar servicios de asistencia
personal. PLENA

Visualizacién a través de adaptaciones en la
propuesta pedagdgica ante el Ministerio de
Infancia la especial vulnerabilidad y necesidades
no cubiertas de nuestro colectivo en relacién a la
brecha digital. PLENA

Comparecencia con CERMI Mujeres en el
parlamento en el Dia Internacional de la Mujer
PLENA

Participacién en la presentacién de los resultados
del proyecto europeo Response, en Bruselas,
donde se presentd la realidad de las mujeres con
discapacidad cuando son victimas de violencia de
género. Plena inclusién presenté el manual
desarrollado para crear servicios de atencién a
victimas inclusivos. PLENA

Con el apoyo de:
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Plataforma de ONG
de Accion Social

Cémo lo vamos a .
) Indicador
conseguir

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Diferentes reuniones con AAPP estatal y
autondmico en el marco del Proyecto Mi Casa, una
vida en comunidad. PLENA.

Presentacion en la sede del Consejo General de la
Abogacia Espafiola el informe sobre Efectos
Colaterales de la Ley 8/2021 de apoyo al
ejercicio de la capacidad juridica desarrollado
junto a Gentium. PLENA

Reuniones con el CERMI, Fundacién ONCE y
COCEMFE para avanzar en el cambio legislativo
europeo en relacién con el IVA. PLENA

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

XA = Sin datos -- -
. COZEM = Sin datos - -
011.125. Nimero ;
; iy Al menos cinco
de acciones o Al menos una accion .
avances =  Trabajo en la Comisién para el Didlogo o0 avance acciones o avances
R ivi i i Lo significativos
significativos Civil encuentros y reuniones de Tmt.)a\]o con significativo 9
011.2. Impulsando el . numerosos departamentos ministeriales, con . / realizados por el
- realizados por el 2024 10505 . ; 2 realizado por el
reconocimiento del TSAS presidencia del Gobierno, con Secretarias de TSAS TSAS para o
. ara i ara avanzar
TSAS como interlocutor avanzaf en el Estado y otros niveles de "f AGE. enel r‘ef:onocimienfo avanzar en el 100 /O
clave en el marco del - = Propuestas a los partidos politicos reconocimiento del
didlogo social reconocimiento del = Se ha impulsado el trabajo en la Comisién para el del TSAS como TSAS como
TSAS como Didlogo Civil, se han mantenido encuentros y interlocutor enel interlocutor en el
interlocutor en el reuniones de trabajo con numerosos marco del didlogo del didl
marco del didlogo departamentos ministeriales, con presidencia del social marco e. lalogo
social Gobierno, / social
/L2 = Propuestas a los partidos politicos PVE 6
= Capilarizacién acciones PTS
= Participacién activa en elaboracién de leyes,
foros, grupos de trabajo, eventos... PLENA
= Constitucién de la mesa del tercer sector en
CLM: FACLM
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
A e
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IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

> 012. Avanzar en la articulacion horizontal y vertical del TSAS entre redes y plataformas de nivel internacional, estatal, autonémico y local.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

Estrategia

2022 Sin datos ==
) Al menos dos Al menos diez
g)eli.uIevazsNumer‘o 2023 Sin datos - entidades nuevas se -= entidades nuevas
entidades integran como se integran como o
) miembros en las miembros en las 3 O /O
miembros de . ) o lataf s sas
lataformas o 2024 Sin actuaciones identificadas - plata or‘mc’l 0 mesa: plataformas o
012.1. Desarrollando y p autondmicas mesas
fortaleciendo mesas del TSAS. - - | | autondmicas
plataformas y 2::::: incorporaciones a Plataforma del tercer
coor'.dmador'as del TSAS 2025 Aumento de entidades PTSEX 03 /
mediante el Plataforma del voluntariado de CLM se incorpora
conocimiento, la ala MTS-CLM.
interaccién, las alianzas
y la integracién de 2022 Campafia X Solidaria. » \/
nuevas entidades. 012.127. Ndmero Campafia casilla empresa solidaria Al menos tres Al menos 15
de iniciativas en iniciativas en las que iniciativas en las
l;,s que las 2023 Campafia X Solidaria. 2 |als diferentes / que las diferentes °
iferentes Campafia casilla empresa solidaria P aTaformas 14 plataformas y 100 /O
plataformas y coordinadoras .
i . o : coordinadoras
coordinadoras Campafia X Solidaria. trabajan .
trabajan Mesa Territorial de Plataformas de Infanciay 6 conjuntamente / trabajan
conjuntamente 2024 Grupo de trabajo de entornos territoriales conjuntamente
Espacios de encuentro, grupos de trabajo,
reuniones de érganos de gobierno PTS
Con el apoyo de: E' \ . Con la financiacion de:
ataforma ’ ) - o plataforma SOING  HEETNO e consm
iercer® k‘m N :: COORDINADORA de infancia @ ﬁi e
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Plataforma de ONG
de Accion Social

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Cdmo lo vamos a
conseguir

Indicador

2025

Aplicacién de reporte de actividades de las
entidades sociales

Campaiia casilla empresa solidaria

campafia para el aumento del 0,7 al 1% para fines
sociales.

La Campafia X Solidaria

Aplicacidn de reporte de actividades de las
entidades sociales. "

Plan de Comunicacién del Impacto del Tercer
Sector de Accién Social

Impulso espacios de encuentro, grupos de
trabajo, reuniones de érganos de gobierno... PTS
Documento de posicionamiento «La sociedad civil
ante la vulnerabilidad social y la emergencia
ecoldgica

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

012.2. Relaciondndonos
proactivamente con
entidades y plataformas
transnacionales para
participar en la
gobernanza europea.

012.128. Nimero
de nuevas
relaciones o
experiencias
significativas
identificadas con
redes o
plataformas
transnacionales
que inciden en la
politica de la UE.

2022

2023

r{or)

Sin datos

Sin datos

- Al menos dos nuevas
relaciones o

CoQuality, red de entidades europeas que
trabajan para generar una cultura de calidad.
Colaboracidn en el comité de expertos del
proyecto IBERIFIER sobre andlisis de la
desinformacion en la red

Campafias impulsadas por Social Platform y Civil
Society Europe.

Participacion en redes internacionales CEV y
IAVE

Red Europea de Lucha Contra la Pobrezay la
Exclusién Social (EAPN-EV),

International Council Social Welfare, del cual
EAPN-ES forma parte como miembro de nivel A,

experiencias
significativas
identificadas con
redes o plataformas
transnacionales que
6 inciden en la politica ‘/
de la UE.

Estrategia

Al menos 10 nuevas
relaciones o
experiencias
significativas

identificadas con
redes o plataformas
transnacionales que
inciden en la politica
de la UE.

100%

Con el apoyo de:
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Plataforma de ONG
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IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Participacién en encuentro de trabajo con
entidades transnacionales (21 entidades recogidas
en el CSE) para analizar la realidad sobre la idea
de calidad. ICONG

CoQuality, red de entidades europeas que
trabajan para generar una cultura de calidad.
Acuerdo de colaboracién en temas de calidad con
CSE. A través del estudio y de las actividades de
la red CoQuality podemos tener acceso a
informacién y a contactos de alto nivel enel TS
europeo para movilizar la agenda de la calidad.
Acuerdo de colaboracién con la entidad ATES,
Universidad de Oporto, que tiene programas de
capacitacién en temas de gestién de la
transparencia y la rendicién de cuentas en
Portugal.

Colaboracién en la comité de personas expertas
del proyecto IBERIFIER sobre andlisis de la
desinformacion en la red

Relaciones con entidades del dmbito europeo y se
han participado en reuniones sobre campafias de
incidencia especificas.

Participacién en redes internacionales CEV y
IAVE

Alianzas internacionales de EAPN

Cémo lo vamos a :
) Indicador
conseguir

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

012.3. Generando,
actualizando y
difundiendo el inventario

012.129. Avances
efectivos en el
desarrollo del

L8 = Sin datos

inventario de las
organizaciones del BELFZEM .« sin datos

de organizaciones del
Tercer Sector de Accién

Al menos un avance
efectivo en el
desarrollo del

inventario de las
organizaciones del

Estrategia

Al menos tres
avances efectivos
en el desarrollo
del inventario de

100%

Social. TSAS, su TSAS, su las organizaciones
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/ .3
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Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

actualizaciény su
difusién.

actualizaciény su = Actualizacién del directorio del Tercer Sector
difusidn. 2024 Social y disefio de herramienta informdtica para 1
su futura consulta

‘/ del TSAS, su
actualizacién y su

difusién.

= Actualizacién del directorio del Tercer Sector
Social y disefio de herramienta informdtica para

su futura consulta
(A48 = Directorio Comunidad Auténoma de Madrid 3 /
= Base de datos de la POAS; comenzados las
trabajos para el inventario regional CLM de
entidades del TSAS

> 0O13.Reforzar las estructuras de didlogo civil con las diferentes administraciones potenciando nuestra influencia y capacidad de decidir..

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Resultado Esperado
Anual

Cémo lo vamos a

Cumplimiento

Indicador Actuaciones

conseguir

FLX8 = Sin datos ---

013.1. Reforzando la 013.130 PIZXM - Sin datos —
posicion del Tercer Ndrr;ero 'de Al menos dos Al menos dos
Sector en los espacios . . . reuniones anuales
de inferlocucién politic reuniones = Se han celebrado un total de 5 reuniones de la reuniones anuales de de anuales de las

e interlocucion politica |\ ales de las 2024 Comisién para el Didlogo Civil entre el Ministerio de 5 anuales de las € anuales de la /
y estructuras de didlogo Comisiones de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030y la Comisiones de Comisiones de
civil que posibiliten el Dialogo Civil Plataforma def Tercer Sector. Dialogo Civil estatal Dialogo Civil
desarrollo normativo del estataly * Reuniones de la Comisién de Dialogo Civil en 2025 y autonémicas estatal y
sector en todo el tondmicas POAS autonémicas
territorio. autonomica = Se ha participado en reuniones de la Comisién de

2025 Didlogo Civil estatal y del Grupo de Normativa y 5

Financiacién PTS
La PVE participa como miembro de la PTS
Las mantenidas en el marco de la PTS o Mesas

Territoriales EAPN

Con la financiacién de:
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PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

* Reunién de la Mesa de Didlogo Civil del Tercer
Sector de Extremadura (16/07/2025) PTSEX
= Plataforma de Infancia PLENA.

> O14. Asumir como requisito en nuestra agenda del sector la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Cdmo lo vamos a conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

014.1. Contribuyendo a la
promocién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y
a la puesta en valor de la
contribucién del TSAS a
su consecucidn.

Al menos cien
contribuciones de
las actuaciones del

TSASala
consecucién de los
oDbs

Al menos cien
contribuciones
de las
actuaciones del
TSASala
consecucién de
los ODS

100%

({8 = Sin datos ---
014.131. Ndmero PIrkM = Sin datos .
de contribuciones
de las actuaciones
del TSAS.’C( la 2024 | El 47 5% de las actuaciones contribuyen a la 95
consecucidn de consecucién de los ODS. 95 contribuciones
los ODS

2025 N El 43,03 /o de las actuaciones con'rr.ibuy.en ala 145

consecucidn de los ODS. 145 contribuciones

014.132. Ndmero
de actos, ({78 = Sin datos ---
programas o
informes que
promocionen los FIYEM « Sin datos

ODS que pongan

Al menos un acto,
programa o informe
que promocionen los

ODS o pongan en
valor la contribucién

Al menos cinco
actos, programas
o informes que
promocionen los
ODS o pongan en
valor la

100%

Con el apoyo de:
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Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

en valor la .
contribucién del
TSAS alos
mismos

Informe Anual del IV Plan Estratégico del
Tercer Sector de Accidn Social.

Informe de Evaluacién Inicial del IV Plan
Estratégico del Tercer Sector de Accién Social.
Eventos, formaciones y estudios PT
Estudios e informes PTS

Guias voluntariado deportivo PVE

Didlogo Multiactor 'Vulherabilidad en el
transporte y movilidad sostenible’.
Proyecto EAPN: “Cerrando la brecha: Accién
climdtica y equidad social

del TSAS alos
mismos

Con el apoyo de:

7

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

E/
PN

Informe Anual e Informe de Evaluacién Inicial
del IV Plan Estratégico del Tercer Sector de
Accién Social.

Taller para el alineamiento estratégico de las
entidades sociales con los ODS.

Difusién de la Herramienta en linea de alineacién
estratégica con los ODS. Herramienta para que
las entidades identifiquen su contribucién a los
ODS mediante un informe individualizado

Todos los actos, acciones, estudios e informes
elaborados por la PTS buscan contribuir al avance
de los ODS y a su cumplimiento. La sociedad civil
ante la vulnerabilidad social y la emergencia
ecoldgica.

Guias voluntariado deportivo PVE

Formacién ODS a profesionales del TSAS.
Alinear los ODS a las acciones de las entidades
PTSCM

Proyecto anual Autismo CLM comprometidos con
los ODS; Proyecto anual Autismo CLM a favor de
los ODS; Proyecto anual Autismo CLM aliados con
los ODS; espacio web permanente. FACLM

contribucién del
TSAS alos
mismos

CeRrRMi i
:i' COORDINADORA

Con la financiacién de:

.
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» 15, Incrementar la incidencia politica en los ambitos donde se generan las politicas (P.ej. Parlamento Europeo, diferentes ministerios...).

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

015. Incrementar la
incidencia politica en los
dmbitos donde se
generan las politicas
(P.ej. Parlamento
Europeo, diferentes
ministerios...).

2022
2023
015.I33.
Ndmero de
documentos,
manifiestos, etc. PGk
consensuados
por el sector con
demandas
identificadas.
2025

Sin datos

Sin datos

Manifiesto del Dia Nacional del Tercer Sector
Vulnerabilidad y pobreza en el transporte en Espafia
Informe recopilatorio de ECODES sobre el estado
de situacién de la vulnerabilidad y pobreza en el
transporte.

Propuesta consensuada para incorporar propuestas a
los PGE 2025.

Propuesta consensuada para modificar la Ley de
Desindexacién.

Propuesta consensuada para aumentar del 0,7 al 1%
la asignacién para fines sociales del IRPF y del
Impuesto de Sociedades.

Decdlogo de propuestas consensuadas para las
elecciones al Parlamento Europeo.

Manifiesto #8MCONTRALAPOBREZA.

Manifiesto Dia Internacional de las personas
trabajadoras.

Apoyo al manifiesto #8MCONTRALAPOBREZA.
Modelo concierto social.

Posicionamiento institucional situacién sostenibilidad
entidades tercer sector de la discapacidad en CLM;
argumentario nacional entidades tercer sector
entidades de autismo

Al menos un
documento,
manifiesto, etc.
consensuado por el
sector con demandas
identificadas.

Al menos tres
documentos,
manifiestos, etc.
consensuados por
el sector con
demandas
identificadas.

100%

Con el apoyo de:

.0 V
tercer = e

sector sl
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. Resultado
Cdémo lo vamos a ) : Resultado Esperado " % Avance
. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
. 015.134.
015.2. Organizando .
. L, Nimero de -
espacios de didlogo,
. . . eventos, talleres
intercambio y reflexién formativos. etc
entre plataformas y o .
entidades del sector que se organizan AL + Sin datos -
) . acerca de
sobre férmulas eficaces férmulas de
de incidencia en la - .
acenda pdblica incidencia en la
9 P ’ agenda plblica.
COZEN » Sin datos — -_
Al menos un de Al menos cinco de
= Formacidn en incidencia politica en plano autonémico evento, taller eventos, talleres
Formacidn presencial y via streaming formativo, efc. que formativos, etc.
* Mds solidaridad, mds lmpa::To. car.npantfl’de mcndgncta se organizan acerca que se organizan o
para aumentar del 0,7 al 1% la asignacién para fines , (o)
; de férmulas de \/ acerca de
2024 sociales. 4 o . | B |
= Encuentro politico sobre elecciones europeas. mcndencuf er‘ a . f?rmu F(S de
= Taller: "Toma la palabra" Entendiendo la agenda plblica. incidencia en la
comunicaciéh como un elemento clave de la agenda piblica.
incidencia politica
= Webinario - «Mds sostenibilidad, mejores servicios.
Mejora del impacto de la Ley de Desindexacién en el
Tercer Sector»
= IT evento del Comisionado de Salud y Cuidados: «Del
posicionamiento a la incidencia: construyendo
2025 respuestas en salud y cuidados». 9 ‘/
* Una ley necesaria: el Tercer Sector de Accién Social
como pilar de desarrollo democratico.
* La sociedad civil ante la vulnerabilidad social y la
emergencia ecoldgica
= Avanzar en la Garantia de Derechos y en el
Reconocimiento del Pueblo Gitano" "Webinario -
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E' —
t”;‘;’gg;@ }g‘ N ’i' COORDINADORA 55‘!:{:&;}; @ i‘ﬁi S EEReoonnconmo
sector L] i ~ icong R —
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«Mds sostenibilidad, mejores servicios. Mejora del
impacto de la Ley de Desindexacién en el Tercer
Sector».

= Evento: La sociedad civil ante la vulnerabilidad social
y la emergencia ecoldgica

= Evento: Avanzar en la Garantia de Derechos y en el
Reconocimiento del Pueblo Gitano"

= Encuentro politico sobre elecciones europeas.

= Taller online: "Herramientas para comunicar sobre
pobreza y exclusién social”

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
ES‘;’E’SF@ M :i' COORDINADORA B fanaia l.: iﬁ% Sl | F e coum o
sector e icong T T—
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6.2.2.META 4.

El Tercer Sector de Accidn Social (TSAS) ha reforzado de manera significativa su influencia piblica, su legitimidad social y su capacidad de demostrar el valor que aporta
a la sociedad. A través de una estrategia de comunicacion mds cohesionada, la elaboracidn de posicionamientos compartidos y el impulso decidido a la medicién y difusién
del impacto, el sector ha consolidado una imagen unitaria y basada en evidencias, alineada con los retos sociales actuales.

En el marco del Objetivo 016, el TSAS ha avanzado en la construccion de un discurso comin que fortalece la proyeccién piblica del sector. Se mantienen de forma
constante las reuniones de las comisiones y grupos de comunicacién, tanto en la Plataforma del Tercer Sector como en la Plataforma de ONG de Accidén Social. Estas
estructuras han permitido articular campafias, coordinar mensajes y asegurar la presencia continuada del sector en medios de comunicacién y redes sociales. La participacién
anual en la campafia X Solidaria, la difusién del Sello Empresa Solidaria o la colaboracién con plataformas aliadas son ejemplos del fortalecimiento de esta estrategia. La
actividad comunicativa crece especialmente en 2025, con mds espacios de trabajo, encuentros territoriales y coordinacién con entidades regionales.

El Objetivo O17 ha supuesto un impulso claro a la visibilidad del TSAS mediante la elaboracién de documentos de posicionamiento y demandas. A partir de 2024, el sector
ha producido miltiples manifiestos, informes y propuestas sobre igualdad, pobreza, infancia, financiacion del sector y reformas legislativas. Destacan el Manifiesto del
Dia Nacional del Tercer Sector, las propuestas de modificacién normativa relacionadas con la financiacién social via IRPF e Impuesto de Sociedades o las iniciativas
vinculadas al concierto social. En 2025 se amplia este esfuerzo con el desarrollo de estrategias como Voluntariado 2030, asi como posicionamientos autondmicos y estudios
sectoriales. Con ello, el sector fortalece una narrativa propia que pone en valor su contribucién ética, social y econdmica al bienestar colectivo.

Por su parte, el Objetivo O18 demuestra el compromiso del TSAS con una cultura de medicidn, evaluacién y transparencia. Se han creado espacios de reflexién y trabajo
conjunto que permiten consensuar posicionamientos, elaborar estrategias compartidas y avanzar en prdcticas basadas en datos. La elaboracidn participada de la Estrategia
Voluntariado 2030, con seminarios temdticos y territoriales, es un ejemplo claro de esta dindmica colaborativa.

Asimismo, el sector ha incrementado de manera notable las campatfias y eventos de difusién, con iniciativas como X Solidaria, el Dia Nacional del Tercer Sector, jornadas
de impacto y campafias digitales que visibilizan la labor del TSAS en todo el territorio. Este esfuerzo comunicativo se complementa con acciones formativas en evaluacion
de impacto, metodologias dgiles y foma de decisiones basada en evidencias. Programas como Calidad 360°, TRINOMIO o los talleres de innovacién social contribuyen a
profesionalizar la medicidn y a promover el aprendizaje continuo dentro del sector.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- . D
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tercer PLATATORMA - N de infancia N ety
S5 VLUNTIRA0 3 :
sector i . : icong VIR ervnts socms

Pagina 78 de 170



Plataforma de

?NG

v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

El desarrollo y distribucién de herramientas de medicién del impacto representa otro avance relevante. La aplicacién en linea para recopilar actividades, la herramienta de
medicién de impacto promovida por POAS o los instrumentos difundidos en redes autonémicas permiten fortalecer mecanismos de rendicidn de cuentas accesibles y
compartidos. Junto aello, el sector ha impulsado diversos estudios de alcance estatal, europeo, autonémico y local sobre gestion de calidad, empleo en el TSAS, voluntariado,

impacto econdmico y realidad social del sector.

En conjunto, los avances logrados en los objetivos O16, O17 y 018 evidencian un sector mds cohesionado, visible y capaz de demostrar su contribucién real a la sociedad.

La consolidacién de un discurso compartido, la produccién rigurosa de informacién y la construccién de herramientas comunes de medicién refuerzan la credibilidad del

TSAS y fortalecen su posicion como actor imprescindible en la defensa de derechos, la cohesidn social y el bienestar colectivo.

> 016. Aumentar la influencia y legitimidad del sector a partir de un discurso compartido que ponga en valor una imagen unitaria del Sector que
resalte su contribucion social, ética y economica.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

016.1. Desarrollando una
estrategia de
comunicacién del Sector
que consiga que nuestros
mensajes estén
presentes en los medios
de comunicacién y en las
redes sociales.

016.I35.
Ndmero de
reuniones,
eventos o
ejemplos
significativos que
contribuyan al
desarrollo de una
estrategia de
comunicacién del
Sector

2022

2023

r{or)

2025

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la
Plataforma del Tercer Sector (PTS)

Grupo de comunicacién de la Plataforma de ONG de
Accidn Social y Xsolidaria

+de 4

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la
Plataforma del Tercer Sector (PTS)

Grupo de comunicacién de la Plataforma de ONG de
Accidn Social y Xsolidaria

+de 4

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la
Plataforma del Tercer Sector (PTS)

Grupo de comunicacién de la Plataforma de ONG de
Accidn Social y Xsolidaria

+de 4

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la
Plataforma del Tercer Sector (PTS)

Reuniones del Grupo de Comunicacién de la
Plataforma de ONG de Accién Social.

+de8

Al menos cuatro
reuniones, eventos o
ejemplos
significativos que
contribuyan al
desarrollo de una
estrategia de
comunicacién del
Sector

SN X

Al menos veinte
reuniones,
eventos o
ejemplos

significativos que
contribuyan al
desarrollo de una
estrategia de
comunicacidn del
Sector

75%

Con el apoyo de:
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Reunidn comisién y grupo de trabajo de comunicacién
de la X Solidaria, difusién de la campafia de la X
Solidaria, difusién de la campafia en RRSS

Sello Empresa Solidaria’,

Participacién en la campafia en RRSS sobre el
impacto del Tercer Sector de Accién Social
Reuniones con plataformas y alianzas. Desde EAPN
trabajamos en el marco de nuestras alianzas para
fortalecer las acciones de lucha contra la pobreza y
exclusién social. En 2025 hemos participado de
varias reuniones.

Jornada de trabajo regional Disefio de plan
estratégico Mesa del Tercer Sector-CLM; Grupo de

trabajo Estrategia regional POI-CLM

> O017. Aumentar la visibilidad del TSAS,

de sus logros.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

poniendo el foco en su contribucion

Actuaciones

Resultado Esperado

Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

al estado de bienestar, sustentando el mensaje con datos y hechos

% Avance
estrategia

017.1. identificando un
decdlogo bdsico de
posicionamientos del
Sector sobre aspectos
como la Igualdad de
Género, la lucha contra
la pobreza, el cambio
climdtico...

017.136. Ndmero
de documentos de
posicionamiento y
demandas del
Sector

2022

2023

2024

Con el apoyo de:

.0 V
tercer = e

sector sl

:i' COORDINADORA

= Sin datos

= Sin datos

= Posts en las Redes Sociales de la Plataforma de
ONG de Accién Social

= Posicionamientos, informes y estudios sobre la
situacién de los derechos de la infancia.

= Manifiesto del Dia Nacional del Tercer Sector
2024.

Al menos dos
documentos de
posicionamiento y
demandas del
Sector

Estrategia

Al menos diez
documentos de
posicionamiento y
demandas del
Sector

100%

Con la financiacién de:
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Propuesta consensuada para aumentar del 0,7 al
1% la asignacién para fines sociales del IRPF y del
Impuesto de Sociedades.

Propuesta consensuada para modificar la Ley de
Desindexacién. Hemos elaborado el manifiesto
del Dia Nacional del Tercer Sector 2024.
Propuesta consensuada para modificar la Ley de
Desindexacién.

Posts en las Redes Sociales de la Plataforma de
ONG de Accién Social.

Posicionamientos, informes y estudios sobre la
situacién de los derechos de la infancia.
Voluntariado 2030: una estrategia compartida
Subvencién IRPF Castilla la Mancha

Concierto Social Castilla la Mancha

Protocolo emergencias Castilla la Mancha

v

018. Aumentar la medicion, la evaluacion y difusion piblica de los resultados para poder visibilizar y demostrar el impacto positivo que el TSAS

genera en la sociedad.

€dmo lo vamos a o : Resultado - Resultado Esperado % Avance
. ndicador Actuaciones Cumplimiento . )
conseguir Esperado Anual Estrategia estrategia
018.1. Facilitando , 2022 = Sin datos == .
. L 018.I37. Ndmero Al menos una Al menos cinco
espacios de reflexiony T L L
de iniciativas que iniciativa que iniciativas que
debate para establecer geheren un geheren un generen un
las orientaciones de un ; -
. . documento de 2023 * Sindatos documento de documento de
discurso compartido - . .- . - . o
posicionamiento y posicionamiento y posicionamiento y
como sector ante los - ()
retos politicos demandas del = Se han generado espacios de encuentro y de demandas del demandas del
X P Y Sector 2024 trabajo, tanto presenciales como online, para Sector / Sector
sociales. lograr los documentos de posicionamiento
citados anteriormente.

Con la financiacién de:

Con el apoyo de:

SA
@ Mo Sy

sector sl
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2025

Indicador

= Comisionado de Calidad, ética'y cumplimiento
normativo en PTS

= Espacios de encuentro y de trabajo, tanto
presenciales como online, para lograr los
documentos de posicionamiento citados
anteriormente.

= La coordinacién previa-durante-pos del
documento Voluntariado 2030: Una estrategia
compartida. Tres seminarios temdticos online (el
perfil del voluntariado, el ecosistema del
voluntariado; y la influencia social y politica del
voluntariado) celebrados en el primer trimestre
de 2024. — Once seminarios territoriales en
colaboracién con cada una de las plataformas,
que se llevaron a cabo entre mayo y octubre , en
los que en total han participado mds de 500
personas.

= Subvencién IRPF Castilla la Mancha

= Concierto Social Castilla la Mancha

Protocolo emergencias Castilla la Mancha

Actuaciones

= Campafia X Solidaria

= Campafia y celebracién del Dia Nacional del
Tercer Sector.

= Etica y poética, muestra del corto social,
Periddico del voluntariado, exposicién doce
miradas, Concierto del voluntariado, Semana del
voluntariado deportivo.

Resultado Esperado
Anual

3 Al menos una
campafia o evento
significativo sobre

= Campafia X Solidaria

= Campafia y celebracién del Dia Nacional del
Tercer Sector.

» Etica y poética, muestra del corto social,
Periddico del voluntariado, exposicién doce
miradas, Concierto del voluntariado, Semana del
voluntariado deportivo.

la actividad y
contribucién social
del TSAS.

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

Al menos cinco de
campafias o
eventos
significativos
sobre la actividad
y contribucién
social del TSAS.

% Avance
estrategia

100%

. 018.138. Ndmero 2022
018.2. Visibilizando la . m
S . de campatias o
contribucidn social del eventos
TSAS a través de L
campafias significativos sobre
Lo la actividad y
plurinacionales, Lo .
estatales v locales contribucién social
Y ' del TSAS. 2023
Con el apoyo de: E' \
t”;‘;’gg;@ v N S L ’i' COORDINADORA
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2024

Campaiia X Solidaria

Campafia y celebracién del Dia Nacional del
Tercer Sector.

Etica y poética, muestra del corto social,
Periddico del voluntariado, exposicién doce
miradas, Concierto del voluntariado, Semana del
voluntariado deportivo.

Médulo de indicadores de Impacto en el
Instrumento de Seguimiento del IV PETSAS

2025

Campaiia X Solidaria

Plan de Comunicacién del impacto del TSAS
Jornada de difusién y sensibilizacién del
impacto positivo en la sociedad de la actividad
del TSAS

Campafia y celebracién del Dia Nacional del
Tercer Sector.

Etica y poética, muestra del corto social,
Periédico del voluntariado, exposicién doce
miradas, Concierto del voluntariado, Semana del
voluntariado deportivo.

Campafia #OrgulloTercerSector.

Campafia en RRSS de la X solidaria

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

018.3. Redlizando
actividades de
sensibilizacién y
formacidén sobre
medicién, evaluacién y
toma de decisién basado
en evidencias y datos.

018.I39. Nimero
de espacios
formativos y de
sensibilizacién
sobre mediciony
evaluacidn del
impacto social
generado por el
TSAS basados en
evidencias.

2022 Sin datos -
2023 Sin datos ---
Calidad 360° Capacitacién para disefiar un plan
de evaluacién de impacto.
2024 Video tutorial de utilizacién de la aplicacién de 4

reporte de actividades, que facilite completar el
instrumento de seguimiento al mayor nimero de
entidades sociales posibles

Al menos un
espacio formativo y
de sensibilizacién
sobre medicién y
evaluacién del
impacto social
generado por el
TSAS basados en
evidencias.

Al menos cinco
espacios
formativos y de
sensibilizacién
sobre medicion y
evaluacién del
impacto social
generado por el
TSAS basados en
evidencias.

100%

Con el apoyo de:
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Investigaciones basadas en evidencias APS y
Odio, Vol+ y Proyecto EU Digi Life Learning.
Informe del Sector de las ONGD

2025

Programa TRINOMIO se han realizado acciones
de capacitacién, informacién y promocién de la
evaluacién de impacto.

Plan de Comunicacién del Impacto del TSAS
Jornada del Impacto del TSAS. Jornada de
difusién y sensibilizacién del impacto positivo en
la sociedad de la actividad del TSAS

Video Impacto PETSAS

Taller: "Metodologias dgiles e inhovacién para la
optimizacién de Procesos Sociales

Informe del Sector de las ONGD

Congreso Prdcticas con Impacto Social Plena.
Sevilla.

Grupo de trabajo interno para la medicién del
impacto. tras la formacién recibida por el equipo
de la Cdtedra de Medicién del impacto social de
la Universidad de Comillas y organizada por
Autismo Espafia,

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

018.4. Generando
sistemas de medicién del
impacto social de las
actividades del sector
que sean conocidos y
compartidos.

018.1740. Ndmero
de herramientas
distribuidas o
experiencias
significativas para
la medicién del
impacto social de
las actividades de

2022 Sin datos
2023 Sin datos

Aplicacidn en linea de recopilacién de actividades
2024 Resultados de las experiencias de impacto estdn

en los articulos publicados PVE

Al menos una
herramienta
distribuida o
experiencia
significativa para la
medicidn del
impacto social de
las actividades de

Al menos cinco
herramientas
distribuidas o
experiencias
significativas

para la medicién

del impacto social
de las actividades

80%

Con el apoyo de:

.0 V
tercer = e

sector sl

E/
PN

Ccermi

:i' COORDINADORA

Con la financiacién de:

[ J
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IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Plataforma de ONG
de Accion Social

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Cémo lo vamos a
conseguir

018.5. Impulsando
nuevos estudios sobre el
TSAS en el nivel estatal
y especialmente en los
niveles europeo,
autondmico y local.

las entidades del
TSAS.

Indicador

018.141. Nimero
de estudios sobre
el TSAS de escala
Estatal, Europea,
Autondmica y local

Con el apoyo de:

..©@ \V EI
Fo .. 4 PN

sector sl

2025

2022

rlork}

2024

2025

3: COORDINADORA

Aplicacién en linea de recopilacién de actividades
Herramienta medicién del impacto de la POAS;
Distribucidn de la herramienta de reporte de
actividades de organizaciones del tercer sector
entre la red de asociaciones federadas FACLM

Actuaciones

Sin datos

Sin datos

Barémetro del tercer sector de Accién Social
2024, informe cuantitativo Situacién actual del
Tercer Sector

Barémetro del tercer sector de Accién Social
2024 Nuevos retos y respuestas sociales del
Tercer Sector: analizar La convivencia
intergeneracional DENTRO de las entidades del
Tercer Sector de Accién Social: retos y
oportunidades en la coexistencia generacional.
Andlisis comparativo de Subvenciones 07 en
tramo autonémico

Estudio sobre la calidad del empleo en el Tercer
Sector.

Estrategia 2030y el perfil del voluntariado,
Personas beneficiaria e impacto en la economia.

Disefio, desarrollo y difusién del estudio europeo
sobre gestién de calidad en las ONG de Europa y
herramientas utilizadas

Bardmetro del tercer sector de Accién Social
Estudio sobre las relaciones laborales y los
recursos humanos en el Tercer Sector.
Bardmetro del voluntariado, Voluntariado salud
mental y personas mayores. Voluntariado,

las entidades del
TSAS.

Resultado Esperado

Anual

Al menos un
estudio sobre el
TSAS de escala
Estatal, Europea,

Autondmica y local

Cumplimiento

de las entidades
del TSAS.

Resultado
Esperado
Estrategia

Al menos cinco
estudios sobre el
TSAS de escala
Estatal, Europea,
Autondmica 'y
local

% Avance
estrategia

100%

Con la financiacién de:

.
platatorma ﬁ% FERR R conncomro
de infancia TAGENDA 1000

i v

#OR SOUOAROAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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( Plataforma de ONG o

de Accion Social |\/ PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

soledad y juventud. Impacto socioeconémico del
voluntariado, Impacto del voluntariado en las
personas destinatarias de la accién voluntaria

= Estudio de impacto del TSAS Madrid

Con el apoyo de:

. Con la financiacién de:
E/ .3
L CeRMi ﬁ e |
{;‘;Qg;@ u‘g‘ N 3¢ cooromADors Blataforma @ SRl —

sector by

#OR SOUOAROAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

C Plataforma de ONG

Un compromizo con La sostemdbilidod y Lo persomas

7.5. META 5.

El Tercer Sector de Accidn Social (TSAS) avanza de manera decidida hacia un modelo de financiacion diversificado, estable y coherente con sus valores éticos, al tiempo
que refuerza un marco legal y fiscal mds favorable, mejora la gestidn eficiente y transparente de sus recursos, acelera la transformacion digital y consolida su compromiso
con la sostenibilidad ambiental. Los resultados obtenidos entre 2022 y 2025 evidencian una evolucidn positiva, con logros sustantivos en financiacién publica y privada,
incentivos al mecenazgo, digitalizacidn y participacion, junto a dreas de mejora en la simplificacién de subvenciones, proyectos integrales en cadena de valor y planificacién
climdtica.

En el dmbito de la diversificacién y estabilidad de las fuentes de financiacién 019, el sector consolida tres lineas de trabajo. Primero, la incorporacion de cldusulas sociales
y reservas de contratos en la contratacidn piblica se extiende a multiples administraciones a partir de 2024, impulsada también por la creacién de la Comisidn
Interministerial para reforzar su inclusion. Asimismo, en 2025 se amplia de forma notable el niimero de leyes y normativas autonémicas que incorporan el concierto social,
lo que refuerza la estabilidad de la financiacién de servicios esenciales. Segundo, se avanza en convenios y subvenciones plurianuales, con experiencias concretas en la
Comunidad y el Ayuntamiento de Madrid, y con convocatorias bianuales en Castilla-La Mancha, que aportan previsibilidad a los proyectos. Tercero, se intensifica la
movilizacion de recursos privados mediante campafias de sensibilizacién, con la X Solidaria como iniciativa transversal y acciones especificas (emergencias, captacion de
fondos, campafias sectoriales) que diversifican la base de apoyo ciudadano y empresarial.

En cuanto al marco legal y fiscal O2), se registran avances significativos en el fomento del mecenazgo con reformas normativas que incrementan las deducciones por
donaciones, reforzando el atractivo del apoyo filantrépico tanto para personas fisicas como para empresas. No obstante, persiste una asignatura pendiente: la unificacién
y simplificacion del marco de subvenciones, especialmente en los procesos de justificacién, donde no se observan progresos durante el periodo analizado. Este aspecto
limita la eficiencia administrativa y sigue demandando un esfuerzo coordinado de incidencia.

La gestién eficiente, sostenible y transparente de los recursos O21 muestra avances incrementales. Aunque la creacién de acuerdos de gestién conjunta es todavia
incipiente, se activa en 2025 una central de compras sectorial que abre la puerta a economias de escala y ahorro de costes. En paralelo, crece el impulso de la economia
social dentro del sector, con convenios y proyectos que promueven la insercién sociolaboral y el emprendimiento con propésito, orientando actividad econdmica hacia la
generacién de impacto social y la contratacién de colectivos vulnerables.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- . D
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I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

C Plataforma de ONG

Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

El impulso a la calidad, la innovacién y la transformacién digital O22 es uno de los grandes vectores de cambio del periodo. Se consolidan programas de transformacién
digital en plataformas y redes estatales, se afianzan infraestructuras como el Observatorio de Transformacidn Digital y el Portal ONG, y se desarrollan itinerarios de
capacitacién avanzados en datos y competencias digitales. Ademds, se moderniza la gestién interna (metodologias dgiles, CRM, cuadros de mando, teletrabajo y conciliacién),
y se acude a fondos europeos para financiar la transicion. Aunque la inhovacion abierta presenta ain un despliegue puntual, las bases organizativas y tecnolégicas ya estdn
asentadas para acelerar la creacién de nuevos servicios y proyectos interdisciplinares.

Finalmente, el compromiso ambiental O2) se traduce en tres lineas complementarias. Primero, la sensibilizacién y formacién en transicién justa y ODS, con didlogos
multiactor y talleres que conectan energia, movilidad, vivienda y pobreza con la agenda climdtica. Segundo, la capacidad de planificacién y respuesta frente a los riesgos
climdticos, que empieza a materializarse en guias e instrumentos de incidencia territorial, aunque requiere mds recorrido para consolidar sistemas de alerta temprana y
resiliencia organizativa. Tercero, la participacién e igualdad de oportunidades, que avanza con encuentros estatales, herramientas de autodiagndstico y guias normativas
que fortalecen ambientes seguros, libres de acoso y con enfoque de género, asi como la participacién activa de infancia y personas con discapacidad en las dindmicas del
sector.

En sintesis, el TSAS ha reforzado su base econdémica combinando instrumentos publicos (cldusulas sociales, concierto, convenios y subvenciones plurianuales) y privados
(mecenazgo, campafias y alianzas), ha impulsado un marco fiscal mds propicio, y ha dado un salto cualitativo en digitalizacidn y profesionalizacién de la gestién. Como retos
estratégicos, el sector identifica la simplificacién del régimen de subvenciones, la creacion de proyectos compartidos que abarquen toda la cadena de valor en la atencién
a las personas y el refuerzo de la planificacién climdtica. Con estos avances y prioridades, el TSAS consolida una trayectoria de sostenibilidad financiera, eficacia operativa
e innovacidn, alineada con sus principios éticos y con una orientacién clara a maximizar el impacto social.

019. Conseguir que las fuentes de financiacion del sector, publicas y privadas, se diversifiquen, sean estables y de calidad, en linea con nuestros

valores éticos.

Resultado Esperado % Avance
Estrategia estrategia

€émo lo vamos a - Resultado Esperado

Indicador Actuaciones

: Cumplimiento
conseguir Anual

019.1. Promoviendo las  019.142. Ndmero de 2022 [EERSN Al menos una Al menos cinco
cldusulas sociales y la administraciones que Administracidn Administraciones
Con el apoyo de: Con la financiacion de:

plataforma

tercer
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reserva de contratos en
la contratacién pdblica, y
el concierto social en las
leyes de servicios
sociales y otras
normativas.

) Plataforma de ONG

aplican la reserva de
contratos o que
incorporan cldusulas
sociales en la
contratacién publica.

019.143. Nimero de
leyes de servicios

sociales y otras

normas que
incorporan el
concierto social.

2023

2024

2025

2023

2024

2025

B
v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Sin Datos

aplica la reserva de

contratos o que

incorporan cldusulas

Creacidn de la Comisién Interministerial para
el desarrollo y mejora de la inclusién de las
cldusulas sociales en la contratacién pdblica.
La Rioja:

Andalucia

Principado de Asturias

Castilla-La Mancha.

Extremadura.

Comunidad Valenciana

sociales en la

La Rioja:
Andalucia
Principado de Asturias

= Castilla-La Mancha.

Extremadura.
Comunidad Valenciana

contratacidn publica.

aplican la reserva de
contratos o que
incorporan cldusulas
sociales en la
contratacidn publica.

100%

Sin Datos

Sin Datos

Sin actuaciones identificadas

Al menos una ley de

- servicios sociales y

otras normas que

La Rioja:

Principado de Asturias
Castilla Leén.
Andalucia

Castilla La Mancha
Extremadura.

Regién de Murcia
Euskadi

Comunidad Valenciana

18

incorporan el
concierto social.

Al menos tres leyes
de servicios sociales
y otras normas que
incorporan el
concierto social.

100%

Con el apoyo de:

e @ W
7 PLATATORMA

tercer -
sector sl

Con la financiacién de:

.
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Cémo lo vamos a
conseguir

019.2. Negociando la
utilizacién de la férmula
de los convenios con las
Administraciones
Pdblicas y promoviendo
férmulas plurianuales de
subvencién publica.

Cémo lo vamos a
conseguir

019.3. Sensibilizando a
la poblacién para
incrementar donaciones,
aportacion de cuotas,
crowdfunding, efc.,y a
las empresas para

&

Plataforma de ?NG
d |

e Accio

Indicador

019.2. Negociando
la utilizacién de la
férmula de los
convenios con las
Administraciones
Pdblicas y
promoviendo
férmulas
plurianuales de
subvencién publica.

Indicador

019.145. Ndmero de
acciones o
experiencias
significativas de
sensibilizacién

. e dirigidas a la
intensificar su L
. . poblacién para
compromiso con acciones .
. incrementar
y proyectos sociales.
Con el apoyo de:
Al
.0 VY E
torcer & oA N

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

:a' COORDINADORA

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

\ Isals Bakeares

Actuaciones

r{or¥A8 = Sin Datos -
FOrXl = Sin Datos -
ForZB = Sin actuaciones identificadas ---

Acuerdos Marco Comunidad de Madrid.

Convenio de mds de 2 afios con descripcién de

servicios para pdid

* Las subvenciones del Ayuntamiento de Madrid
son bienales 3

= Convocatoria de subvenciones de ayudas a la
accién social en CLM. La convocatoria
tradicionalmente anual se ha transformado

por primera vez a bianual.

2025

Actuaciones Datos

LA« Campafia X Solidaria 1
COZER = Campafia X Solidaria 1
Pl - Campafia X Solidaria >

= AEIP Mundo Voluntariado 2030

Resultado Esperado
Anual

Al menos un
convenio o
experiencia
significativa
identificada con
Administraciones
Pdblicas y
subvenciones
pdblicas con
cardcter plurianual

Resultado Esperado
Anual

Al menos una accién
0 experiencia
significativa de
sensibilizacién
dirigidas a la
poblacién para
incrementar
donaciones, cuotas,
etc.

Cumplimiento

v

Cumplimiento

v
v
v

Resultado Esperado

Estrategia

Al menos tres
convenios o
experiencias
significativas
identificadas con
Administraciones
Pdblicas y
subvenciones
pdblicas con cardcter
plurianual

Resultado Esperado
Estrategia

Al menos cinco
acciones o
experiencias
significativas de
sensibilizacién
dirigidas a la
poblacidn para
incrementar

% Avance
estrategia

100%

% Avance
estrategia

100%

Con la financiacién de:

plataforma SPBR Belotchos soowss consuro
de infancia TR
[ roowman
‘OThoS FINES DE INTERES SOCIAL

Pagina 90 de 170



Plataforma de ONG

(&
) de Accidn Social v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

donaciones, cuotas, » Campafia X Solidaria

donaciones, cuotas,

etc. = Campafia Emergencia Dana 5 / etc.
= Campafia captacién de fondo FACLM
= Campafias CEPAIM
020. Lograr un Marco legal y fiscal acorde a las especificidades y necesidades del TSAS.
€dmo lo vamos a Resultado °
: Indicador Actuaciones S | SR R | oy Esperado  Avance
conseguir Anual Estrateqia estrategia
Sin Datos - -
020.146. .
= Sin Datos --- ==
Ndmero de e Al menos una A'L“e""'ssdzs
evidencias de — evidencia de nuevos evidencias de
' nuevos = Real decreto ley 6/202.3 de 19 de dlcugmbre. desarrollos huevos
020.1. Promoviendo la Incremento de deducciones por donaciones en el . desarrollos o
) . . desarrollos ) normativos que )
mejora de los incentivos . IRPF e Impuesto de Sociedades . | normativos que ()
fiscales al mecenazgo. "or'.maT'VOS que PRyl - El Gobierno aprobé la reforma de la Ley de 2 . m.e\]or‘ar.'l 0s / mejoran los
mejoran los Mecenazgo mediante Real Decreto-Ley, en incentivos fiscales al incentivos
incentivos diciembre de 2023. Las novedades que introduce la mecenazgo. fiscal |
fiscales al reforma de la ley del mecenazgo en la horma Iscales a
mecenazgo. 49/2002 son las siguientes: mecenazgo.
= Real decreto ley 6/2023 de 19 de diciembre. /
2025 Incremento de deducciones por donaciones en el 1

IRPF e Impuesto de Sociedades:

Cémo lo vamos a . .
Indicador Actuaciones

conseguir

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Con el apoyo de: Con la financiacién de:

.0 V
terce’ PLATAFORMA

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

sector

[
plataforma .
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icong T T—
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Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

| Plataforma de

Ia Arriian C .
ae ACCIOt i

?NG

= Sin Datos - -=
020.147. .
. Al menos cinco
. Nimero de Al menos una A .
020.2. Negociando un . . . . evidencias de
. Evidencias de « SinDat evidencia de avances -
marco regulatorio de in Datos - . avances en la
. s avances en la en la mejora del .
subvenciones unificado y . . mejora del marco o
S mejora del marco marco regulatorio de .
simplificado en su . . regulatorio de o
regulatorio de subvenciones

subvenciones

enfocado a la
unificacién y la
simplificacidn.

= Sin actuaciones identificadas -—- enfocado ala X
unificaciény la
simplificacidn.

gestién, especialmente
en los procesos de
Jjustificacidn.

subvenciones
enfocado a la
unificacién y la
simplificacién.

= Sin actuaciones identificadas -—- X

021. Gestionar de modo eficiente, sostenible y transparente nuestros recursos.

Resultado

€émo lo vamos a Resultado Esperado % Avance
. Indicador Actuaciones P Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
021.1.  Facilitando y 021.148. .
. FOFEA = Sin Datos - Al menos cinco
desarrollando Ndmero de
) Al menos un acuerdo acuerdos o
estrategias y centros de  acuerdos o iy I — .
o . 0 agrupacion de agrupaciones de
gestion de recursos agrupaciones de ) . o
. . ) entidades para entidades para
compartidos e entidades para CAZXM = Sin Datos - S -= L o
. . L racionalizar recursos racionalizar
integrados en entidades  racionalizar .
: o reducir costes. ——— recursos o
(como por ejemplo para recursos o :
L . reducir costes.
gestion de compras, reducir costes. COFZE = Sin actuaciones identificadas --- X
compartir actividades

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/
(‘ ;) ‘ e lataforma . ﬁ S mEE e craro
tercer = u!« N :: camanao de infancia C 7 R
tor SE. VOUNTARADD 3 proprmpeeere
sec OFESPHRA S — Icong ¥ Grwos rts be inTees socaL
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formativas, optimizar el
uso de locales y espacios,
etfc.).

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

. Plataforma de ONG
) de Accion Social

2025

v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Central de compras de Confederacién Autismo
Espafia para entidades socias

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

021.2. Fomentando
férmulas sostenibles de
economia social que
incentiven la integracién
de personas.

021.149.
Ndmero de
iniciativas o
experiencias
significativas de
economia social
dentro del
Sector.

2022

2023

r{or)

2025

Sin Datos

Sin Datos

Experiencias PTS en materia de economia social
tanto de entidades del sector como de otros
gracias a la colaboracién que mantenemos con la
Confederacién Empresarial Espafiola de Economia
Social.

Convenio colaboracién de EAPN con FAEDI
Fundacién Nexo; lo social emprende. Generacién de
empresas para contratacién exclusiva de personas
en situacién de vulnerabilidad social y prestadoras
de servicios para entidades del tercer sector

FACLML

Al menos una
iniciativa o
experiencia

significativa de
economia social
dentro del Sector.

Al menos cinco
iniciativas o
experiencias

significativas de
economia social
dentro del
Sector.

60%

022. Impulsar la calidad y la innovacion como estrategia del sector, donde la transformacion digital sea una clave para alcanzar mejores resultados

y evidenciar el impacto de las actuaciones.

Cémo lo vamos a

conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Con el apoyo de:

.0 V
terce’ PLATAFORMA

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

sector

3: COORDINADORA

Con la financiacién de:

plataforma
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022.1. Generando
espacios de innovacidn
abierta que sirvan de
traccién para nuevos
programas, proyectos y
servicios
interdisciplinares.

Cémo lo vamos a
conseguir

Plataforma de ONG

022.150.
Nimero de
espacios o
experiencias
significativas de
innovacién
abierta que
ayuden a generar
programas,
proyectos, etc.

Indicador

2022

2023

2024

2025

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Sin Datos

Sin Datos

Sin actuaciones identificadas

Redes nacionales e internacionales a las que
pertenece la organizacién de PVE.

Actuaciones

01

Al menos un espacio
0 experiencia
significativa de
innovacién abierta
que ayuden a generar
programas,
proyectos, efc.

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Al menos cinco
espacios o
experiencias
significativas de
innovacién
abierta que
ayuden a generar
programas,
proyectos, etc.

20%

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

022.2. Impulsando la
transformacién digital
de la organizacidn
garantizando la inclusién
de todas las personas
implicadas.

022.151.
Nimero de
medidas,
actuaciones o
experiencias
significativas que
promuevan la
transformacion
digital de la
organizacion.

2022

2023

2024

Universo Voluncloud gestién del ciclo del
voluntariado

Transformacién Digital en el Tercer Sector:
Innovacién y Desarrollo del OBSERVATORIO de TD,
la ONG del futuro y el PORTAL ONG

Programa de transformacién digital PT

Programa de transformacién digital PTS

Universo Voluncloud gestién del ciclo del
voluntariado

Proyecto Digitaliza en RED desarrollado por EAPN-
ES

Capacitacién en gestién de datos con nivel avanzado
en el marco del programa de Calidad 360

Proyecto de trasformacidn digital: POAS
Transformacién Digital en el Tercer Sector:
Innovacién y Desarrollo del OBSERVATORIO de TD,
la ONG del futuro y el PORTAL ONG

Programa de transformacién digital PT

Al menos dos
medidas, actuaciones
0 experiencias
significativas que
promuevan la
transformacidn
digital de la
organizacion.

v

v

Al menos diez
medidas,
actuaciones o
experiencias
significativas que
promuevan la
transformacidn
digital de la
organizacion.

100%

Con la financiacién de:

ST comewo TG
3 OFBMAA D DoucossoauEs consro
N TAGDA 030

icong v

Con el apoyo de:

e @ W
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Programa de transformacién digital PTS
Universo Voluncloud gestién del ciclo del
voluntariado

Proyecto Digitaliza en RED EAPN-ES

Capacitacién en transformacién digital. Itinerario de
capacitacién para la transformacidn digital de la
entidad llamado SABIA 7,

Modernizacién de la metodologia de trabajo de los
érganos de gobierno, mejorar y digitalizar la
metodologia de trabajo del equipo técnico, la
incorporacién de metodologias de trabajo dgiles, el
desarrollo de un cuadro de mando y la implantacién
de un CRM.

Acudir a fondos europeos para la transicién digital.
Construccién del Plan de digitalizacién Estatal de
entidades de Voluntariado. Un plan detallado que
promueve la actualizacién y transformacién de las
entidades dedicadas al voluntariado.
Implementacién de nuevas metodologias en la
organizacién interna. EAPN-ES

Desarrollo plan transformacién digital de las
federaciones participantes proyecto TDI PLENA
Plan de transformacién digital FACLM

023. Avanzar hacia la sostenibilidad medioambiental de las organizaciones, en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Resultado
Esperado
Estrategia

Cumplimiento

% Avance
estrategia

023.1. Potenciando la
capacidad humana e
institucional para
enfrentarnos a tiempo a
los efectos del cambio
climdtico, a través de la

023.I52. Nimero

Al menos un espacio

de espacios de LR - Sin Datos de sensibilizacién e
sensibilizacién e iniciativa de
iniciativas de capacitacién de
capacitacién de P17k = Sin Datos - personas o
personas o experiencia

Al menos cinco
espacios de
sensibilizacién e
iniciativas de
capacitacién de
personas o

80%

Con el apoyo de:
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tercer o
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Plataforma de ONG
de Accion Social I\/ PLAD ESTRATECICO
DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRAL
Un compromizo com La sosttndbilidod, y las pirsomas
sensibilizacién y experiencias = Didlogo Multiactor 'Hacia una transicién justa: significativa que experiencias
formacién de las significativas que [EEhPY) V'yjenda Y effc'enc1<':n energética’. 2 ayuden a paliar los \/ significativas que
personas de las ayuden a paliar ) D'°|°-°’.'I"'.£AZH'°C:°r_b:/‘f'nerab'l'dqd en el transporte efectos del cambio ayuden a paliar
. movilidad sostenible . .
entidades, buscando la los efectos del Y climdtico. —— los efectos del
reduccién de los efectos  cambio climdtico. * Taller 'Fortalecimiento Territorial y Estatal para una cambio climdtico.
nocivos y la adaptacién. 2025 Transicién Ecoldgica Justa. Pobreza, territorio y 2 /
transicién ecosocial: EAPN
= Formacién en ODS PTSCM
< Resultado
Cémo lo vamos a : : Resultado Esperado - % Avance
. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
. CLEEA = Sin Datos == Al menos cinco
023.153. Nimero Al menos una iniciativas o
. de iniciativas o iniciativa o — L
023.2. Promoviendo experiencios experiencia experiencias
mecanismos para significativas que Rl * Sin Datos significativa que - significativas que
aumentar la capacidad ayuden aumentar
de planificacié ayuden aumentar ayude a aumentar la | idad d o
e plani |cc1C|.on Y la capacidad de capacidad de a ca!m.c' 9, ¢ 2 O (o)
respuesta eficaces en lanificacién lanificacién planificacién y
relacién con el cambio Eespues ta 4 Ll * Sin actuaciones identificadas - , ezpu esta efi caZes X respuesta
climético, que incluya la . i eficaces en
eficaces en en relacién con el L
alerta temprana. P A relacidn con el
relacién con el cambio climdtico. Ce
cambio climdtico PRrLl * Guia 'Transicién ecosocial justay pobreza: guia para 1 / cambio climdtico.
la incidencia territorial'. EAPN
a Resultado
Cémo lo vamos a Tndi , Resultado Esperado - % Avance
) ndicador Actuaciones Cumplimiento Esperado .
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
023.3. Asegurando la 023.154. Ndmero Al menos una \/ Al menos cinco Pe)
participacién plena'y de iniciativas de = XV Encuentro Estatal de Participacidn 1 iniciativa de iniciativas de 100 /O
efectiva de todas las participaciéh y participacién y participacién y
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
v 5A wotorms -
i;,‘;'gg;@ i A N 2.' COORDINADORA Geinfancia () ﬁi S Eecouncare
sector e e BEERRO ST icong (SRS wmssoen
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(‘/ D) Plataforma de ONG

personas y la igualdad de
oportunidades a todos
los niveles en las
entidades y en la
sociedad, como elemento
fundamental para
acelerar la igualdad, la
justicia social y el
desarrollo sostenible.

promocién de la
igualdad de
oportunidades
generadas por las
entidades del
TSAS.

2023

2024

2025

I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Formacién en los Protocolos anti acoso sexual y por
razén de sexo a érganos de gobierno
XVI Encuentro Estatal de Participacidn

promocidn de la
2 igualdad de
oportunidades

Formacién en los Protocolos anti acoso sexual y por
razén de sexo a érganos de gobierno

Herramienta de autodiagndstico de igualdad de
género en el voluntariado

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social

generadas por las

Guia de elaboracién de Planes de cumplimiento
Normativo de la Legislacién de Igualdad en
entidades del TSAS.

Impulso a los trabajo del Grupo de Igualdad de la
Plataforma de ONG.

Encuentros de participacién, Grupo de Género e
Informes EAPN

Elaboracién de la Guia para el desarrollo de
protocolos de deteccidn, prevencién y actuacién
ante situaciones de acoso sexual, acoso por razén
de sexo y acoso dirigido al colectivo LGTBI en el
dmbito laboral EAPN

Proyecto el poder de las personas. Cada afio hay
planificacién de actuaciones para la participacién
social de las pdid PLENA

Politica de personas y protocolo de prevencion del
acoso en el entorno laboral. FACLM

entidades del TSAS.

promocion de la
igualdad de
oportunidades
generadas por las
entidades del
TSAS.

Con el apoyo de:

( J
4 PLATATORMA

tercer -
sector e YOUMTARUD

Ccermi

Con la financiacion de:
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I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

C Plataforma de ONG

7.6. META 6.

El Tercer Sector de Accidn Social (TSAS) ha logrado avances significativos en la consolidacién de una cultura comin basada en la colaboracidn interna, el trabajo en redy
la creacidn de sinergias que fortalecen su capacidad de accién y su impacto social. El cumplimiento de los objetivos 024, 025, 026, 027 y 028 evidencia un sector cada
vez mds articulado, coordinado y orientado a la cooperacién estratégica entre entidades, administraciones publicas, empresas y actores del dmbito académico y profesional.

En el marco del 024, el TSAS ha reforzado de manera sostenida los mecanismos de comunicacion e informacién entre plataformas estatales, autondmicas y locales. A
través de comisiones interentidades, reuniones periédicas, herramientas digitales compartidas y estructuras como el Comité de Coordinacion Territorial, se ha consolidado
un sistema fluido y estable de intercambio de informacidn. En los (ltimos afios, el nimero de mecanismos de comunicacidh no solo se ha mantenido, sino que ha crecido,
alcanzando cifras que superan ampliamente los objetivos estratégicos.

Sin embargo, los espacios de didlogo e intercambio —orientados a identificar lineas comunes de cooperacién— presentan un avance mds moderado. Si bien en 2025 se
habilitaron foros de intercambio como el Seminario Anual de EAPN-ES o el grupo de convergencia entre entidades de discapacidad, los afios previos no registran actuaciones,
lo que sitlia este dmbito como un reto pendiente para el futuro. Por el contrario, el trabajo de coordinacién entre plataformas y mesas territoriales se ha consolidado como
uno de los puntos fuertes del sector, con mds de cincuenta reuniones anuales en los Ultimos ejercicios, evitando duplicidades y reforzando la coherencia de las actuaciones.

En relacién con el 025, centrado en la confluencia y unificacién de acciones, el TSAS ha avanzado en la identificacidn de dreas de accién conjuntas mediante grupos de
trabajo temdticos y estudios participativos. Aunque el progreso ha sido gradual, en 2025 se observa un aumento de iniciativas, especialmente en dmbitos como igualdad,
sostenibilidad, cuidados o desinformacién. No obstante, atin no se han puesto en marcha proyectos compartidos que abarquen toda la cadena de valor de atencién a las
personas, lo que constituye otro de los desafios pendientes para los préximos afios.

El 026, orientado a la cooperacidn con las administraciones pblicas, muestra resultados especialmente positivos. Las entidades del TSAS han participado en subvenciones
para intervenciones en emergencias sociales, en formaciones dirigidas a entidades pdblicas, y han contribuido a proyectos europeos de innovacién social. Asimismo, su
presencia en drganos consultivos estatales —en materias como soledad, pobreza energética o cambio climdtico— y su participacién en procesos de incidencia y
acompafiamiento a administraciones educativas reflejan una consolidacién clara de su rol como agente de referencia en la construccién y seguimiento de politicas publicas.

Paralelamente, el 027 demuestra la creciente influencia del sector en las decisiones empresariales relacionadas con la responsabilidad social corporativa. A través de
campafias como X Solidaria, acuerdos de colaboracién, formaciones y acciones de sensibilizacidn, las entidades han logrado que un nimero creciente de empresas integre

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- . D
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PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

criterios sociales en su actividad. Ademds, iniciativas como el sello "Comprometido con el autismo"” o la colaboracién con la economia social fortalecen el vinculo entre el
sector empresarial y las organizaciones sociales, alcanzando todos los objetivos estratégicos planteados.

Finalmente, el 028 confirma la importancia de las alianzas con universidades, colegios profesionales, sindicatos y otros referentes de la economia social. Estas
colaboraciones han permitido desarrollar estudios de impacto, investigaciones sobre inclusién y discapacidad, proyectos europeos sobre desigualdades territoriales,
procesos formativos y acciones de sensibilizacién profesional. A medida que avanzan los afios, el himero de iniciativas crece, consolidando redes de conocimiento compartido
que enriquecen tanto al sector social como al dmbito académico y profesional.

En conjunto, los avances obtenidos muestran un TSAS dindmico, cohesionado y orientado a la colaboracién como herramienta estratégica para maximizar su impacto. Aunque
persisten dreas de mejora —como la creacién de espacios estables de didlogo sectorial o el desarrollo de proyectos conjuntos que abarquen toda la cadena de valor— el
sector demuestra una evolucién sélida hacia un modelo de cooperacién que amplia su capacidad de incidencia, optimiza recursos y contribuye a responder de forma integrada
y eficaz a las necesidades sociales emergentes.

024. Avanzar en una cultura de Sector basada en la colaboracion interna, el trabajo en red y la bisqueda de sinergias entre las entidades sociales

Cdmo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

estrategia

024.1. Estableciendo
mecanismos estables de
comunicacién e
informacién entre las
entidades, a nivel estatal,
autondmico y local.

024.155.
Ndmero de
mecanismos de
comunicacién y
distribucién de
informacién
identificados
entre: a)
plataformas o
entidades del
TSAS anivel

= Comisiones Inter entidades para el seguimiento del
PETSAS, comisionado de Calidad, comisién de
inhovacién, transparencia y buen gobierno, comisién
de participacién asociativa (CERMI)... PTS estatal y
autonémica. POAS y su trabajo en el sector para
generar espacios de comunicacion y consenso en el
2022 marco de las politicas del Tercer Sector, generacién
de narrativa para fomentar la participacién del
CERMI, efc.
Reuniones y herramientas online de distribucién de
informacién (6. Drive, Dropbox, etc.) Para la
campafia de la X Solidaria,
Academia del voluntariado (Moodle PVE) y la
Volunteca

Al menos un
mecanismo de
comunicacién y
distribucién de

informacién

identificados entre:
a) plataformas o
entidades del TSAS
a hivel estatal con
plataformas y
entidades de nivel
autondmico y local;

Estrategia

Al menos cinco
mecanismos de
comunicacién y
distribucién de
informacién
identificados
entre: a)
plataformas o
entidades del
TSAS anivel
estatal con
plataformas y

100%

Con el apoyo de:

tercer -
sector sl

( Al
.0 W A

Ccermi

Con la financiacion de:

[
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estatal con
plataformas y
entidades de
nivel autondmico
y local; b)
plataformas y
mesas
autonémicas
entre si; c)
plataformas y
mesas
autondmicas con
entidades
locales.

= El Comité de Coordinacién Territorial de la
Plataforma del Tercer Sector

= Comisiones Inter entidades para el seguimiento del
PETSAS, comisionado de Calidad, comisién de
innovacién, transparencia y buen gobierno, comisidn
de participacidn asociativa (CERMI)... PTS estatal y
autondmica. POAS y su trabajo en el sector para
generar espacios de comunicacién y consenso en el
marco de las politicas del Tercer Sector, generacién

2023 de narrativa para fomentar la participacion del

CERMI, etc.

= Reuniones y herramientas online de distribucién de
informacidn (6. Drive, Dropbox, etc.) Para la
campafia de la X Solidaria,

= Academia del voluntariado (Moodle PVE) y la
Volunteca

= El Comité de Coordinacién Territorial de la
Plataforma del Tercer Sector

= Comisiones Inter entidades para el seguimiento del
PETSAS, comisionado de Calidad, comisién de
inhovacién, transparencia y buen gobierno, comisién
de participacién asociativa (CERMI)... PTS estatal y
autonémica. POAS y su trabajo en el sector para
generar espacios de comunicacién y consenso en el
marco de las politicas del Tercer Sector, generacién

2024 de narrativa para fomentar la participacién del

CERMI, efc.

= Reuniones y herramientas online de distribucion de
informacidn (6. Drive, Dropbox, etc.) Para la
campafia de la X Solidaria,

= Academia del voluntariado (Moodle PVE) y la
Volunteca

= El Comité de Coordinacién Territorial de la
Plataforma del Tercer Sector

b) plataformas y
mesas autonémicas
entre si; ¢)
plataformas y mesas
autondmicas con
entidades locales.

entidades de
nivel autonémico
y local; b)
plataformas y
mesas
autondémicas
entre si; c)
plataformas y
mesas
autondmicas con
entidades locales.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

7 E/\ -5 : e
(v Vv 2 cermi plataforma P A
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Cémo lo vamos a
conseguir

024.2. Organizando
espacios de didlogo e
intercambio para conocer
y compartir buenas
prdcticas y herramientas,
e identificando lineas de
actuacién comunes e
integradas.

) Plataforma de »(‘)NG

1l

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

A través de la PTS y a través de las entidades socias
de ICONG, con sus referentes. Con la PTS estatal ,
PTS territoriales y con los referentes de cada
organizacién miembro de ICONG.

Reuniones y herramientas online de distribucién de
informacién campafia de la X Solidaria,

Espacios de trabajo y colaboracién promovidos por
2025 nuestra organizacién (érganos de gobierno, grupos de
trabajo, comisiones, comités...) PTS

El Comité de Coordinacién Territorial de la
Plataforma del Tercer Sector.

Estrategias de comunicacién interna EAPN
Departamentos de comunicacién de las Plataformas.
PTSCMy PTS

Red de Comunicacién PLENA
Grupo de convergencia FACLM.

Indicador Actuaciones

corZ8 = Sin Datos
024.156.

08

Ndmero de

espacios de PN = Sin Datos
didlogo

organizados para
fomentar la
identificacién de
posibles lineas

FrZ 8 = Sin actuaciones identificadas

= Seminario Anual de EAPN-ES 'Garantia de derechos
y nuevos modelos de servicios sociales'.
2025 | Grupo de convergencia entre entidades de

de cooperacién
entre entidades

Resultado Esperado
Anual

Al menos un espacio
de didlogo
organizado para
fomentar la
identificacién de
posibles lineas de
cooperacién entre

entidades del TSAS.

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Al menos cinco
espacios de
didlogo
organizados para
fomentar la
identificacion de
posibles lineas de
cooperacién
entre entidades
del TSAS.

40%

tercer

sector sl

I\
=0 Vv E

[J
:i' COORDINADORA B fanaia @

del TSAS.
discapacidad regional. FACLM Colaboracién puntual z
gestién de casos. Grupos de trabajo regional
ASPACE CLM, ADACE CLM, Salud mental
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
CeRrMi
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

7 %‘% Plataforma de ONG

¥y A Arcion Sociol
\—} de Accion Social

Actuaciones

v

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

estrategia

024 .3. Clarificando,
regulando, analizando y
coordinando los dmbitos
de actuacién de las
diferentes Coordinadoras
y Plataformas para evitar
duplicidades.

024,157.
Ndmero de
reuniones de
coordinacién
entre las
diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y
autondmicas para
no duplicar
actuaciones.

2022

2023

2024

2025

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la
Plataforma del Tercer Sector (PTS)

= Grupo Operativo y ér‘ganos de Gobierno PTS + de
. ) 20

= Reuniones del Grupo de Transparencia de la

Coordinadora de ONGD
= Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la

Plataforma del Tercgr Sector (PTS) v de
= Grupo Operativo y Organos de Gobierno PTS 20
* Reuniones del Grupo de Transparencia de la

Coordinadora de ONGD
= Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la

Plataforma del Ter‘c'er' Sector (PTS) v de
= Grupo Operativo y Organos de Gobierno PTS 50
= Reuniones del Grupo de Transparencia de la

Coordinadora de ONGD
= Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la

Plataforma del Tercer Sector (PTS)
= Grupo Operativo y Organos de Gobierno PTS +de
= Reuniones del Grupo de Transparencia de la 50

Coordinadora de ONGD
Campaiia X Solidaria.

Al menos veinte
reuniones de
coordinacién entre
las diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y
autondmicas para ho

duplicar actuaciones.

Estrategia

Al menos
veinticinco
reuniones de
coordinacién
entre las
diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y

100%

autondmicas para

no duplicar
actuaciones.

025. Potenciar la confluencia de acciones, unificando iniciativas similares en proyectos conjuntos o complementarios para obtener un mejor resultado,

evitando duplicidades

Cémo lo vamos a

Indicador

Actuaciones

Datos

Resultado Esperado

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

conseguir Anual Estrategia estrategia
025.1. Fomentando el 025.158. Al menos dos Al menos diez o
aprendizaje compartido,  Nimero de cArA = Grupo operativo PTS 1 iniciativas o X iniciativas o 50 /O
detectando y iniciativas o experiencias experiencias
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
.© A —a
[y o ] N 2: COORDINADORA B iatenaa 3 Eme pEm

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA
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consensuando dreas de
accién, metodologias
comunes y objetivos
prioritarios que faciliten
la puesta en marcha de
proyectos compartidos,
conocimientos,
herramientas, procesos
o métodos de trabajo,
que han demostrado
resultados positivos.

Cémo lo vamos a
conseguir

"\ Platafo

rma de
o |

experiencias
significativas que
fomenten la
identificacién de
dreas de accién
sobre las que
construir
iniciativas
conjuntas.

Indicador

ONG

2023

2024

2025

B
v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

= Grupo operativo PTS 1
= Grupo operativo PTS 1
= Grupos de trabajo PTS. Igualdad; Salud y cuidados;
Sostenibilidad; Desinformacién y bulos;
Comunicacién; y Emergencias 2

Investigacién participativa: Envejecimiento,
servicios de apoyo comunitarios y entornos inclusivos

EAPN-ES

Actuaciones

significativas que
fomenten la
identificacién de
dreas de accién
sobre las que
construir iniciativas
conjuntas.

Resultado Esperado
Anual

X

X

Cumplimiento

significativas que
fomenten la
identificacién de
dreas de accién
sobre las que
construir
iniciativas
conjuntas.

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

4

#OR SOUOAROAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

025.159. CAZZA8 « Sin Datos Al menos un -= Al menos cinco
025.2. Generando Nimero de royecto o proyectos o
ro .ec:'ros conjuntos proyectos o gx Zriencia experiencias
P 4 N experiencias . < . p. — - significativas
integrados y/o T g Sin Datos significativa . ps
complementarios que significativas identificada que identificadas que o)
abar") uen toda la Zadena identificadas que abarqguen Tod?: la abarquen toda la O /o
de vcglor' en el proceso de abarquen foda la 2024 i i identifi cadenaqde valor en el X e racens o
©! P cadena de valor * Sin actuaciones identificadas - n en el proceso de
atencidn a las personas. en el broceso de proceso de atencion atencién a las
P a las personas
atencidn a las personas
personas CZl = Sin actuaciones identificadas --- X
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
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026. Generar iniciativas conjuntas cooperando con las Administraciones Piblicas.

Cémo lo vamos a
conseguir

Plataforma de ONG

Indicador

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Actuaciones

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

°O A
Esperado > Avance

estrategia

026.1. Planificando y
promoviendo nuevas
dindmicas de didlogo y
cooperacién con las
administraciones y
servicios publicos para
disefiar e implementar
de forma conjunta
respuestas a las nuevas
necesidades sociales.

026.160.
Ndmero de
experiencias de
cooperacién o
experiencias
significativas
identificadas
entre entidades
del TSAS y
administraciones
o0 servicios
pdblicos que
impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades
sociales.

= Sin Datos

= Sin Datos

= Subvenciones para entidades del Tercer Sector que
desarrollen actuaciones en el dmbito de los servicios
sociales en los municipios afectados por la DANA.
Formacidn a entidad publicas para el fomento del
voluntariado

Participacion en el Grupo de Contraste del Proyecto
europeo BIRDS para la consolidacién del Centro de
Competencias en Innovacién Social. PTS

Subvenciones para entidades del Tercer Sector que
desarrollen actuaciones en el dmbito de los servicios
sociales en los municipios afectados por la DANA.
Consejo Asesor de la Estrategia Estatal de Soledad.
Consejo de Desarrollo Sostenible. Estrategia de
Pobreza Energética. Grupo de Trabajo sobre
vulnerabilidad y cambio climdtico. PTS

Participacién en el Grupo de Contraste del Proyecto
europeo BIRDS para la consolidacién del Centro de
Competencias en Innovacién Social.

'Reuniones de incidencia y eventos de colaboracién
con la Administracién General del Estado. EAPN
Linea de acompafiamiento a la implementacién de
protocolos de acoso escolar en centros educativos
FACLM

Al menos una
experiencia de
cooperacién o
experiencia
significativa
identificada entre
entidades del TSAS
y administraciones o
servicios publicos
que impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades sociales

Estrategia

Al menos cinco
experiencias de
cooperacién o
experiencias
significativas
identificadas
entre entidades
del TSAS y
administraciones
o0 servicios
publicos que
impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades
sociales

100%

Con el apoyo de:
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027. Establecer relaciones con las empresas, en especial en los ambitos de la innovacion tecnoldgica y social, sobre la base de un compromiso de

responsabilidad social y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en linea con los valores éticos del Sector.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

027.1. Influyendo en las
decisiones de las
empresas sobre la

Campafia X Solidaria
Empresas que marcan la Casilla Empresa Solidaria

Estrategia

orientacién de su
responsabilidad social
corporativay sus
cédigos.

sensibilizacién
dirigidas a las
empresas para
intensificar su
compromiso con
proyectos
sociales.

Coordinacién y ejecucién de la campatfia de la Casilla
Empresa Solidaria del Impuesto de Sociedades.

Campafia X Solidaria

Coordinacién y ejecucién de la campafia de la Casilla
Empresa Solidaria del Impuesto de Sociedades.
Formacién a empresas de economia social PVE

Campafia X Solidaria

sensibilizacidn
dirigida a empresas
para intensificar su

compromiso con
proyectos sociales.

dirigida a
empresas para
intensificar su

compromiso con
proyectos
sociales.

100%

027.161. del Impuesto de Sociedades. Al menos seis
, Al menos una .
Nimero de c < X Solidari experiencia experiencias
P = Campafia X Solidaria o
experiencias Y .
si Fr)u'fica'rivas = Empresas que marcan la Casilla Empresa Solidaria significativa \/ significativas
A 9 o del Impuesto de Sociedades. identificada de identificadas de o
identificadas de . . . ' (o)
influencia de - Campaia X Solidaria influencia de influencia de
entidades del = Empresas que marcan la Casilla Empresa Solidaria enhdac;lestel TSAS / entidades del
TSAS en la RSC del Impuesto de Sociedades. enlaRSC de TSAS en laRSC
empresas d

de empresas = Campafia X Solidaria / € empresas

= Empresas que marcan la Casilla Empresa Solidaria

del Impuesto de Sociedades.

= Campafia X Solidaria /

= Coordinacién y ejecucién de la campafia de la Casilla
027.162. Empresa Solidaria del Impuesto de Sociedades. Al menos diez
Nimero de * Campafia X Solidaria Al menos dos acciones de
acciones de . acciones de \/ sensibilizacién

Coordinacidn y ejecucion de la campafia de la Casilla
Empresa Solidaria del Impuesto de Sociedades.

Con el apoyo de:
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Acuerdos de colaboracién. 'EAPN tiene firmado un
acuerdo de colaboracidn con la Federacién de
Asociaciones de Empresas de Insercién (FAEDET).
Sesiones de sensibilizacién con empresas.
Sensibilizacién sobre discapacidad intelectual
PLENA

Sello comprometido con el autismo. Iniciativa de

concienciacién dirigida a empresas y cooperativas de

CLM para colaborar con las entidades de autismo en
diversas opciones a cambio de visibilidad

028. Establecer con otros actores sinergias

efectivas y alineadas con la Mision del TSAS.

. Resultado
€démo lo vamos a : : Resultado Esperado % Avance
. Indicador Actuaciones Datos P Cumplimiento Esperado ° )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
= Campafia X Solidaria. Empresas como RTVE,
Telemadrid,
2 . . . . . . e . . / .
o 2 8.I63 2022 Unuversndades Eva vol, Certifica+ y Digi Life Al menos cinco
Nimero de Learning Al iniciati
iniciativas o * Bardémetro del Tercer Sector de Accidn Social. ) rn.em?s una InICIC(.IVOS. 0
028.1. Explorando experiencias Universidades iniciativa o experiencias
férmulas de cooperacién  significativas de = Campafia X Solidaria. Empresas como RTVE, experiencia de s-gnlflcaf'n'/as de
con universidades cooperacién con Telemadrid, cooperacion con cooperacion con
colegios profesi n' les universidades 2023 B Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life universidades, / universidades, 100 O/
2 Zg o* pro i onaes. | ersidades, Learning colegios colegios o
sindicafos y otros co eglo.s * Barémetro del Tercer Sector de Accidh Social. profesionales profesionales
referentes de la profesionales, Universidades sindicatos y, sindicatos y,
economia social. sindicatos . & idari
Y Campafia X Solidaria. E.mpr‘esas como RTV[?, referentes de la otros referentes
ofros referentes Telemadrid, Atresmedia, Conecta o Exterior Plus . . ‘
; o g o economia social. de la economia
de la economia 2024 B Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life / ial
social. Learning socidl.
= Bardmetro del Tercer Sector de Accidn Social.
Universidades

Con la financiacién de:

ﬁ% = i
e
v
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Campafia X Solidaria. Empresas como RTVE,
Telemadrid, Atresmedia, Conecta o Exterior Plus

= Barémetro del Tercer Sector de Accidn Social.
Comité Cientifico involucrado en el desarrollo de la
investigacién desde su puesta en marcha con el
andlisis de objetivos a analizar hasta la presentacién
de resultados.

Proyecto europeo EXIT sobre desigualdades
territoriales. EAPN-ES /
Estudio de impacto con la UCM PTSCM
Investigacién para saber nimero de personas con
TEA en el movimiento Plena inclusién junto a UCM
Formacién a profesores de la UCLM sobre
accesibilidad universal y disefio del aprendizaje.
Sensibilizacién sobre autismo en sindicatos y
colegios profesionales. Divulgacidn de informacién en
colegio profesional de psicologia, educacién social,
fisioterapia, logopedia y enfermeria de CLM."

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
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7.7. TRANSVERSALIZACION DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL IV PETSAS. OBJETIVO 29 IV PETSAS

El compromiso del Tercer Sector de Accion Social (TSAS) con la Agenda 2030 se refleja en los avances significativos logrados en el Objetivo 029, orientado a contribuir
de forma concreta y medible al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Durante el periodo 2022-2025, las entidades del sector han fortalecido su papel
como agentes clave en la lucha contra la pobreza, la reduccién de desigualdades, la promocidn de la educacidn y la salud, asi como en la defensa de la igualdad de género, la
innovacion social y el cuidado del medio ambiente. Los resultados evidencian un alto grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y un impacto transversal en la
construccién de una sociedad mds justa, sostenible e inclusiva.

En el dmbito del ODS 1: Fin de la pobreza, el TSAS ha consolidado la publicacién anual del Informe sobre el Estado de la Pobreza, enriquecido con nuevas perspectivas y
enfoques, ademds de impulsar actividades formativas y de sensibilizacién orientadas a la pobreza infantil. Asimismo, realiza un seguimiento activo de politicas clave como
la Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra la Pobreza, lo que contribuye a garantizar que las acciones institucionales tengan un impacto real en las personas mds
vulnerables.

Respecto al ODS 2: Hambre cero, las entidades han avanzado en el uso de soluciones tecnolégicas, como Voluncloud y el Portal ONG, que fortalecen la capacidad del sector
para responder de forma eficiente a necesidades sociales. No obstante, se identifica como drea pendiente el desarrollo de proyectos que aborden la cadena completa de
atencidn a las personas, cuyo indicador no ha mostrado avances durante el periodo evaluado.

El ODS 3: Salud y bienestar presenta un avance sobresaliente, con la elaboracidn de numerosos estudios sobre salud mental, envejecimiento, bienestar, calidad del empleo
y nuevas realidades sociales. A ello se suma una mayor implicacién de personas destinatarias en el disefio de actuaciones, integrando metodologias de coproduccién y
participacién directa.

Dentro del ODS 4: Educacidn de calidad, el sector destaca por el uso de techologias aplicadas a la formacidn y a la accesibilidad universal, asi como por la colaboracidn
continua con universidades, colegios profesionales y sindicatos. Estas alianzas permiten desarrollar iniciativas formativas y estudios especializados que mejoran la calidad
educativa y favorecen la inclusién de colectivos en situacién de vulnerabilidad.

El ODS 5: Igualdad de género constituye uno de los dmbitos con mayores avances. Se han implementado y evaluado mltiples planes de igualdad, elaborado guias normativas
y empleado herramientas de autodiagndstico que fortalecen la igualdad interna en las organizaciones. A pesar del alto porcentaje de actuaciones con enfoque de género,
algunos indicadores relacionados con su visibilizacién total presentan valores ligeramente inferiores a los objetivos previstos, aunque mantienen avances considerables en
la linea estratégica.

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
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Los ODS ambientales (6,7, 12, 13, 14 y 15) comparten un indicador comtn: el nimero de entidades que desarrollan politicas de responsabilidad ambiental o cambio climdtico.
En este sentido, afio tras afio aumenta el nimero de organizaciones comprometidas con la sostenibilidad ambiental, alcanzando sobradamente los objetivos estratégicos.

En relacidn con el ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, las entidades del TSAS han reforzado los procesos de gestion de personas mediante protocolos de
acogida, planes de conciliacién, herramientas administrativas y nuevas medidas de igualdad. Paralelamente, se ha realizado un seguimiento activo de normativas vinculadas
al empleo, la economia social o la gobernanza de la inteligencia artificial. Aunque el indicador de mejora de procesos internos avanza, no llega a cumplir totalmente el
objetivo estratégico, lo que identifica un drea futura de mejora.

El ODS 9: Industria, innovacién e infraestructura muestra avances claros gracias a la incorporacién de soluciones tecnoldgicas, el impulso de espacios de intercambio de
innovacion social y la difusién de prdcticas emergentes en cuidados, accesibilidad y apoyo personalizado. No obstante, el indicador sobre difusién de conocimientos acerca
de nuevos enfoques presenta un grado de cumplimiento parcial.

El avance del ODS 10: Reduccidn de las desigualdades es uno de los mds destacados. Las entidades participan activamente en numerosos espacios institucionales y realizan
informes y posicionamientos sobre discapacidad, igualdad, infancia, vivienda, movilidad y otros derechos sociales. El seguimiento de normativas alcanza niveles muy
superiores al objetivo estratégico, mostrando la relevancia del TSAS como actor politico y social.

El ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles se ve reforzado por la elaboracién de estudios y andlisis sobre infancia, cuidados comunitarios, calidad del empleo o salud
mental, con una produccidn creciente de conocimiento especializado.

En cuanto al ODS 16: Paz, justicia e instituciones sélidas, el TSAS desempefia un papel fundamental mediante el fomento de la participacion institucional, la transparencia,
la gobernanza democrdtica y la implicacién directa de voluntariado y personas destinatarias en la foma de decisiones. Los indicadores de participacién, gobernanza y
autoevaluacién de transparencia muestran un cumplimiento total de los objetivos estratégicos.

Finalmente, el ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos evidencia la naturaleza colaborativa del TSAS, que articula espacios de didlogo, cooperacién con administraciones
y alianzas con universidades, sindicatos y empresas. Este enfoque fortalecié también la influencia del sector en la responsabilidad social corporativa, contribuyendo a que
mds empresas integren prdcticas responsables alineadas con los ODS.

En conjunto, los resultados del Objetivo 029 muestran un sector social activo, colaborativo y comprometido, que aporta evidencia, experiencia y capacidad de movilizacidn

para avanzar de manera real y sostenida hacia la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El TSAS se consolida, asi como un pilar esencial para la construccién
de un modelo de desarrollo inclusivo, igualitario, sostenible y centrado en las personas.

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

- . D
taform @ \’ »EU CerMi plataforma Lﬁ: IR s oous comro
tercer PLATATORMA - N de infancia N ety
S5 VLUNTIRA0 3 :
sector i . : icong VIR ervnts socms

Pagina 109 de 170



Plataforma de »(‘)NG ~

1l IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

029. Contribuir a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

2 Resultado 5
Cémo lo vamos a , : Resultado Esperado o % Avance
. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
COrZA = Informe el estado de la pobreza /
029.0DS1.164.
Numero de CIZER = Informe el estado de la pobreza / Al menos. cinco
estudios, ) estudios,
, Al menos un estudio, ,
1 L] monografias, £ disi monografias,
DE LA POBRETA andlisis o * Actividades-para-grupos-de-chicas-y-chicos- mon?gra a, analisis / andlisis o o
* s B articulos que 2024 agentes-de-cambio-contra-la-pobreza-infantil ° ar“lilcul;) guedablorde articulos que IOO /O
,M',i' aborden el * Informe el estado de la pobreza te, esta OE: 0~ aborde el estado
obreza en afia.
estado de la = Adaptaciones de ECDV. Formacién e incidencia sobre P Z P de la pobreza en
pobreza en Pobreza Infantil. Linea de programa de incidencia y Espatiia.
Espafia. comunicacién sobre Pobreza Infantil. PT
2025 XV Informe: “El Estado de la Pobreza en Espafia /
2025 que incluye secciones especificas sobre los
029.0DS1. Contribuir a datos de pobreza a nivel estatal, las desigualdades
la consecucion de los ’;er‘rl‘lro:ales y el impacto de diversas politicas
ociales,
Objetivos de Desarrollo
. . 029.0DS1.I65. . . »
Sostenible 1. Fin de la Nimero de Phrrl - Estrategia Nacional de Prevencidny Lucha contra la / Al menos tres
Pob ; Pobreza y la Exclusién Social 2019- 2023 Al menos una normativas o
obreza normativas y . " "
politicas normativa o politica politicas que
estatales y 2023 I Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra la quel ayuc[l)e a ponerl‘ fin / ;{yUdTh a ;;oner' o
autondmicas que Pobrezay la Exclusién Social 2019- 2023 alapo r‘ezg 'en as inalapobreza 100 /O
. que se participa en en las que se
ayudan al fin de - - - L -
la pobreza de = Estrategia Nacional de Prevenciény Lucha contra la su elaboracion y/o se participa en su
P Pobreza y la Exclusién Social 2019- 2023 hace seguimiento elaboracién y/o
f‘.uya . COFZE = Seguimiento de Plataformas y coordinadoras a la se hace
implementacidn Estrategia Nacional fje Prevencién y Lucha contra la seguimiento
el TSAS hace un Pobreza y la Exclusién Social 2019- 2023
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seguimiento
activo.

= Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra la

Pobreza y la Exclusién Social. 2024-2030.

= Estrategia de pobreza energética.

Resultado

Cémo lo vamos a : : o
. Indicador Actuaciones Datos el (et Cumplimiento Esperado s Avancg
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
2022 Universo Voluncloud. 1 \/
029.0DS2.166. Al menos cinco
Nimero de innovaciones
innovaciones Portal ONG Al menos una \/ tecnoldgicas, o
‘< 2023 Universo Voluncloud 2 innovacién : gicas:
tecnoldgicas, o : tecnoldaica. o ejemplos
ejemplos ciem Iogide’n‘rificado identificados, o
identificados, que Portal ONG J p. . ! que utilizan
" . 2024 — 2 que utilizan . o
utilizan entidades Universo Voluncloud. entidades del TSAS entidades del
del TSAS en TSAS en
o respuestas a Plan de Comunicacién del Impacto del TSAS uno de en re;pues’ras a. respuestas a
029.0DS2. Contribuir a necesidades sus ejes es la trazabilidad social necesidades sociales. necesidades
la consecucién de los sociales. 2025 Publicidad en lq M./eb. Memoria de utilidad piblica y 4 ‘/ sociales.
Objetivos de Desarrollo Memora de actividades PTS
) Cumplimiento normativo EAPN
Sostenible 2. Hambre Informe del Sector de las ONGD.
Cero .
029.0DS2.167. Al menos un Al menos cinco
Ndmero de uee Sin Datos | proyectoo - proyectos o
proyectos o experiencia experiencias O O/
experiencias significativa significativas °
significativas 2023 Sin Datos identificada que - identificadas que
identificadas que abarquen toda la abarquen toda la
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
(Al >
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abarquen toda la
cadena de valor
en el proceso de
atencién a las
personas

2024

Sin iniciativas identificadas

cadena de valor en el
proceso de atencién
a las personas

Sin iniciativas identificadas

cadena de valor
en el proceso de
atencidn a las

personas

Cémo lo vamos a

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado

Resultado

Cumplimiento Esperado

% Avance

conseguir Anual . estrategia
9 Estrategia 9
XA = Investigaciones del Observatorio del Voluntariado: 1 /
A& W = Tnvestigaciones del Observatorio del Voluntariado: 1 /
v 029.0DS3.168. = Estudio Social Listening.
Numero de 2024 B informe pionero sobre la calidad del empleo en el 3 ‘/ Al menos cinco
estudios, Tercer sector en Espafia Al menos un estudio, estudios,
I monografias, = Investigaciones del Observatorio del Voluntariado: monografia, andlisis monografias,
029.0DS3. Contribuira | "or d - 9 podrarias, o
D andlisis o = Seguimiento de resultados del Programa o articulo anual que andlisis o articulo o
la consecucién de los articulos que IBERIFIER Plus, POAS aborde nuevas anual que aborde
Objetivos de Desarrollo | gborden nuevas - E“C‘:esm de Pif_‘C_ZPCdlon social sobre el Tercer realidades sociales. nuevas realidades
Sostenible 3. Salud realidades ector'y su activida sociales.
. 14 ial * LaPlataforma en cifras 2006-2023,
Bienestar sociales. = Bardmetro del tercer sector de Accién Social /
2025 (andlisis a nivel nacional) 16
= Resultados de una encuesta a entidades miembro
de la entidad europea (CSE) sobre estdndares de
calidad y enfoque de trabajo de calidad.
= Adaptacién de la Encuesta de Condiciones de Vida
= Informe complementario al informe periédico de
Espafia al comité sobre los derechos del nifio
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
" E'-‘.‘ plataforma .. ﬁ SOBnn e beadonc
forer b A PN 3 cooRomADORA Bees | § R Egeeces

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA
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() Piataforma de ONG

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

= Segunda Investigacién del Observatorio del
Empleo en el Tercer Sector: ‘el informe sobre la
calidad del empleo en el Tercer sector en Espafia’,

= Investigaciones del Observatorio del Voluntariado.

= XV Informe sobre el Estado de la Pobreza.

= Seguimiento de los indicadores de la Agenda UE
2030

= Investigacién participativa 'Envejecimiento,
servicios de apoyo comunitarios y entornos
inclusivos'

= Informe MIRADAS: 'El Derecho a la salud mental
de las mujeres en situacién o en riesgo de
exclusién social y/o pobreza’

= Informe "Por el derecho al bienestar en salud
mental de las mujeres en situaciéh o en riesgo de
exclusién social y/o pobreza" continta la linea de
investigacién de género Nuevas Miradas de EAPN-
ES.

029.0DS3.169.
Ndmero de

ejemplos

entidades del
TSAS que
promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en
el disefio de
actuaciones

= Sin Datos

organizaciones, o

= Sin Datos

significativos, de

= Estrategia con la participacién de todas las
entidades de la Red PVE

= Procesos, posicionamientos, estudios y andlisis
realizados por la PI cuentan con la contribucién de
los grupos de trabajo de participacién infantil en su
desarrollo.

= Creacién, actualizacién y dinamizacién del Comité
Cientifico del Observatorio del Empleo en el Tercer
Sector.

= Dinamizacién y generacién de acciones en los érganos
de gobierno, comisiones y grupos de trabajo de la
organizacién PTS

Al menos un ejemplo
significativo, de
entidades del TSAS
que promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en el
disefio de
actuaciones.

Al menos tres
ejemplos
significativos, de
entidades del
TSAS que
promueven
férmulas para
implicar a las
personas
destinatarias en
el disefio de
actuaciones.

100%

Con el apoyo de:

E/ ey
@ Vv cermi

tercer -
sector sl

.
# COORDINADORA B C

Con la financiacién de:

ST comewo TG
D SCESANA Dt DeNichOs SOCMES CONO.
g TAGDA 030
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IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

= Estrategia 2030, Plan de accién PVE

= Guia Interactiva 'Orientaciones y recomendaciones
para mejorar la participacién en las entidades del
TSAS.

= Pilotajes incorporan la metodologia de coproduccidn
(incluye a las pdid en el disefio). Creacién de equipos
de coproduccidh para cada uno de los pilotajes que
se desarrollan PLENA

= Comisiones de trabajo, Formularios digitales de
recogida de informacién. Comisién de vida adulta.
FACLM

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado

Datos Anual

Resultado
Esperado
Estrategia

Cumplimiento

% Avance

d EDUCALION

2022

= Universo Voluncloud

estrategia

OF CAUDAD i
O?9.0D52.I66. O - Portal ONG , . \/ f‘“ menos cinco
T\lumerc? de « Universo Voluncloud fAI meno;: cinco mnovac'lo'nes
innovaciones innovaciones tecnoldgicas, o
tecnoldgicas, o tecnoldgicas, o ejemplos
ejemplos 2024 | %Voluncloud 2 ejemplos ‘/ identificados, 1 o
029.0DS4. Contribuir a |dgr.\'r|f|cadt?s, que |d§r.1‘nf|cad<.>s, que que.uhhzan OO o
o comecinselos | Uilznentiodes o iz s iddes &
Objetivos de Desarrollo respuestas a = Universo Voluncloud respuestas a respuestas a
; ¥ = Utilizacién de IA en el disefio de proyectosy
Sostenible 4. Educacion | 1, ogidades convocatorias. necesidades sociales necesidades
de Calidad sociales. LN = Tecnologia a favor de las personas con TEA a través 4 ‘/ sociales
del disefio de apps. aplicacién informdtica PlanTEA:
para la planificacién de tareas y anticipacin social.
Aplicacién informdtica Connexa: para la bisqueda de
asistente personal compatible con personas con TEA.
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
[J
E' 28
ié‘;’é’;;@ }& PN cermi :a' COORDINADORA petsioma G %‘ﬁi FEE EE R coare

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

ronsous

omOAD
'OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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() Plataforma de ONG

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Proyecto DELUSIO: programa de desensibilizacién
sistemdtica de entornos sanitarios a través de
realidad virtual

029.0DS4.171.
Ndmero de
iniciativas o
experiencias
significativas de
cooperacién con
universidades,
colegios
profesionales,
sindicatos y otros
referentes de la
economia social.

= Campafia X Solidaria. ONG y empresas

= Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life
Learning 3

= Barémetro del Tercer Sector de Accién Social.
Comité Cientifico. ONG y universidades

= Campafia X Solidaria. ONG y empresas

= Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life
Learning 3

= Barémetro del Tercer Sector de Accién Social.
Comité Cientifico. ONG y universidades

= Campafia X Solidaria. ONG y empresas

= Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life
Learning 3

= Barémetro del Tercer Sector de Accién Social.
Comité Cientifico. ONG y universidades

= Campafia X Solidaria: ONG y empresas

= Bardmetro del Tercer Sector de Accidh Social.
Comité Cientifico ONG y universidades.

= Proyecto europeo EXIT sobre desigualdades
territoriales. EAPN-ES

= Estudio de impacto con la UCM PTSCM

= Investigacién para saber niimero de personas con
TEA en el movimiento Plena inclusién. Se estd
realizando un estudio con la Universidad
Complutense de Madrid

= Formacidn a profesores de la UCLM sobre
accesibilidad universal y disefio del aprendizaje.
Sensibilizacién sobre autismo en sindicatos y
colegios profesionales. Divulgacién de informacién
en colegio profesional de psicologia, educacién
social, fisioterapia, logopedia y enfermeria de CLM

Al menos cinco
iniciativas o
experiencias
significativas de
cooperacién con
universidades,
colegios
profesionales,
sindicatos y otros
referentes de la
economia social.

Al menos cinco
iniciativas o
experiencias
significativas de
cooperacién con
universidades,
colegios
profesionales,
sindicatos y
otros referentes
de la economia
social.

100%

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
plat ,[um@ " E,':‘ CeRMI plataforma ;_ﬁa o wemn
teicer Z P A8 N e LUURDINADORA de '"faﬂﬁ!f N TAGDA 030

- DEL VOLUNTARWDD N
sector o e RE— Icong ¥ Grwos rts be inTees socaL
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Cémo lo vamos a
conseguir

Plataforma de

Indicador

?NG

v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Actuaciones

Datos

Resultado Esperado
Anual

Resultado
Esperado

Cumplimiento

___Estrategia

% Avance
estrategia

029.0DSb. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 5. Igualdad
de Género

029.0DS5.172.
Nimero ejemplos
identificados, o
de herramientas
creadas o
difundidas para
la consecucién de
la igualdad de
Género

= Implementacidn de medidas del Plan de igualdad de
la Plataforma de Infancia

= Implementacién, seguimiento y evaluacién del plan
de igualdad de la Plataforma del Tercer Sector

ArY4 = Herramienta de autodiagndstico de igualdad para la

implementacidn de planes de igualdad para las
entidades de voluntariado. PVE

= Seguimiento del Plan de Igualdad de la Plataforma
de ONG de Accidn Social

Implementacién de medidas del Plan de igualdad de
la Plataforma de Infancia
= Implementacidn, seguimiento y evaluacién del plan
de igualdad de la Plataforma del Tercer Sector

COZEM = Herramienta de autodiagnéstico de igualdad para la
implementacion de planes de igualdad para las
entidades de voluntariado. PVE

Seguimiento del Plan de Igualdad de la Plataforma

de ONG de Accién Social

= Encuesta cualitativa para detectar el conocimiento
sobre la legislacién de igualdad y nivel de
implantacién de en las organizaciones sociales,

= Implementacion de cuatro medidas del Plan de
igualdad de la Plataforma de Infancia

= Implementacion, seguimiento y evaluacién del plan
de igualdad de la Plataforma del Tercer Sector

= Herramienta de autodiagnéstico de igualdad para la

implementacién de planes de igualdad para las

entidades de voluntariado. PVE

Seguimiento del Plan de Igualdad de la Plataforma

de ONG de Accién Social

2024

= Encuesta cualitativa para detectar el conocimiento
sobre la legislacién de igualdad y nivel de
implantacién de en las organizaciones sociales,
Seguimiento del Plan de Igualdad de la Plataforma
de ONG de Accidn Social.

2025

1

Al menos cinco
ejemplos
identificados, o de
herramientas
creadas o difundidas
para la consecucidn
de la igualdad de
Género.

Al menos cinco
ejemplos
identificados, o
de herramientas
creadas o

difundidas para
la consecucién de
la igualdad de
Género.

100%

Con el apoyo de:

@
7 PLATATORNA

tercer 9B VOUNTARIOD
DEESPIAA

sector

E/
PN

Ccermi

Con la financiacién de:

.
plataforma @ ﬁ' SRR IR s e
de infancia 3 TAGENGA 2000

:i' COORDINADORA
icong v
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IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

'\ Plataforma de ONG

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Guia de Cumplimiento normativo de Legislacién de

Tgualdad en entidades sociales.

Jornada de presentacién en linea de la Guia de

Cumplimiento normativo de Legislacién de Igualdad

en entidades sociales para facilitar su difusién

Implementacion de Plan de igualdad con 4 medidas

en desarrollo, lenguaje inclusivo, plan anti acoso,

formacién en igualdad, y revisién de proceso de

RRHH. PT

= Implementacién, seguimiento y evaluacién del plan
de igualdad PTS.

* Autodiagndstico de Igualdad de Género en el
Voluntariado"

= Segundo plan de igualdad PVE

= oFpex: Observatorio de Feminizacién de la pobreza
y la Exclusién

= Sensibilizacién en Igualdad de Género PTSEX

= Actualizacién Plan de Igualdad PLENA

= Sin datos - -

029.0DS5.173.

Porcentaje de El 75% de las

El 75% de las

. = Sin datos . - actuaciones del
actuaciones del actuaciones del IV IV PETSAS
IVPETSAS que PETSAS incorporan incorporan el \/
incorporan el = EI85,94%% de las actividades consignadas 8537 ellenfoque de / enfoque de
enfoque de incorporan el enfoque de genero ! genero. género
género. ’

= El 66,35% de las actividades consignadas 66.35% /
incorporan el enfoque de genero R

029.0DS5.174. Lograr que el 75% Lograr que el
Porcentaje de las = Sin datos de las actuaciones - 75% de las X
actuaciones de del IV PETSAS actuaciones del

Con el apoyo de: Con la financiacion de:

El - S RMi =
= CeRMI oo | e
EMW@ M ON : COORDINADORA patatorma Gy s B EEEoounore
eICer tor i Y -

o ;

icong T~~~ Y——
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) Plataforma de ONG
de Accion Social

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

del IV PETSAS
visibilicen
objetivos
especificos de
igualdad de
género.

2023

2024

2025

Sin datos

El 74,22% de las actividades consignadas
incorporan el enfoque de genero

74,22

El 74,09% de las actividades consignadas
incorporan el enfoque de genero

74,09

visibilicen objetivos
especificos de
igualdad de género.

IVPETSAS
visibilicen
objetivos
especificos de
igualdad de
género.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

AGU LINPLA
¥ SANEAMIENTD

v

029.0DS6. Contribuir a

la consecucién de los

Objetivos de Desarrollo

Sostenible 6. Agua

Limpia y Saneamiento

029.0DS6.175.
Nidmero de
entidades
sociales que
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

2022

2023

2024

2025

64 entidades HTYBG

34

58 entidades HTYBG

58

Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y
coordinadoras + 12 Entidades HTYBG

14

Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

16

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

SN X

Estrategia

Al menos
cincuenta
entidades
sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

100%

Con el apoyo de:

.0 V
terce’ PLATAFORMA

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

sector

PN

E/.

3: COORDINADORA

Con la financiacién de:

%ﬁ% TR P unconre
e

[
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Cémo lo vamos a
conseguir

Plataforma de ONG

¥ Ao Aerian Carinl
\\ ég) de Accion Social

Indicador

v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Actuaciones D

atos

Resultado Esperado
Anual

Resultado Esperado
Estrategia

Cumplimiento

% Avance
estrategia

029.0DS7. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 7. Energia
asequible y no
contaminante

029.0DS6.175.
Nimero de
entidades sociales
que desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

2022

rlork}

coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

= 64 entidades HTYBG 34
= 58 entidades HTYBG 58
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 14
coordinadoras + 12 Entidades HTYBG
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 16

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

Al menos cincuenta
entidades sociales
desarrollan una

Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o

cambio climdtico

SN X

100%

Actuaciones

Resultado Esperado

Anual

Resultado

Cumplimiento Esperado

% Avance
estrategia

029.0DS8. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo

029.0DS8.I77.
Ndmero de
organizaciones del
TSAS que
incorporan mejoras
en los procesos de
gestién de personas

Con el apoyo de:

.0
tercer o

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

sector

2022

2023

2024

Sin datos

Al menos diez

Sin datos

organizaciones del
TSAS que
incorporan mejoras

Plan de Acogida de Personal POAS
Plan de Igualdad y Plan de Prevencidn de
Riesgos PIL.

en los procesos de
gestién de personas

Estrategia

Al menos
cincuenta

organizaciones

del TSAS que
incorporan

mejoras en los

procesos de
gestién de
personas

30%

2: COORDINADORA

Con la financiacién de:

ﬁi TS B oo
e

icong v

plataforma
de infancia
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( Plataforma de ONG

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Sostenible 8. Trabajo
Decente y Crecimiento
Econdmico

= Actualizacién del manual interno de gestién de
personas PTS
= Elaboracidn de protocolo y kit de documentacién
de acogida PVE.
= Plan de formacién de personal 2024 POAS
= Estudio de clima laboral PVE
= Herramientas contables y administrativas para la
mejora de los procesos internos de la
organizacién Coordinadora ONGD

= Plan de gestion de personas actualizado ICONG

= Renovacién del Protocolo contra el acoso sexual y
por razén de sexo de la Plataforma de ONG

= Plan de formacién de personal 2025 POAS

= Revisién del Plan de Conciliacién de la Plataforma
de ONG

= Plan de Igualdad y Plan de Prevencién de Riesgos,
PI.

= Actualizacién del manual interno de gestién de
personas, PTS

= Plan de conciliacién PVE

* Herramientas contables y administrativas para la
mejora de los procesos internos de la organizacion
Coordinadora

= Actualizacién proceso gestién personas: mejora
documento acogida, actualizacién accesibilidad
sharepoint y volcado propuestas equipo para
mejora del proceso PLENA

= Transicién de porcentaje de la jornada del equipo
téchico a contrato de trabajo a distancia para la
mejora de la conciliacién familiar y laboral de las
trabajadoras. Planes de formacién.

= Protocolo de prevencién del acoso en el entorno
laboral. Politica de personas y Cédigo ético FACLM

029.0Ds8.178.
Ndmero de
normativas y

Al menos una
1 normativa o politica
que ayuden a

= Estrategia Nacional de Prevencion y Lucha contra
la Pobreza y la Exclusién Social 2019- 2023

Al menos tres
normativas o
politicas que

100%

Con el apoyo de:

®
7 PLATATORNA

tercer -
sector e

SA o I
- CeRMI1 lataf
ON u. COORDINADORA S infancia @

Con la financiacién de:
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| Plataforma de ONG
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politicas estatales
y autondémicas que
ayudan a mejorar la
normativa de
trabajo y/o el
crecimiento
econdmico de cuya
implementacién el
TSAS hace un
seguimiento activo

Cémo lo vamos a .
Indicador

conseguir

029.0DS9.179.
Ndmero de
innovaciones
tecnoldgicas, o
ejemplos
identificados, que
utilizan entidades
del TSAS en
respuestas a
necesidades

029.0DS9. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 9. Industria,
Innovacidh e

infraestructura )
sociales
Con el apoyo de:
..© Y EI  cénmi
fercer ucronik N

sector

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

2023

2024

2025

2022

2023

2024

2025

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

= Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra

la Pobreza y la Exclusién Social 2019- 2023

mejorar las
1 condiciones laborales
y/o el crecimiento

Apoyo a iniciativas de la EAPN y documentacién
liderada por la EAPN

= Estrategia Nacional de Prevencién y Lucha contra

la Pobreza y la Exclusidn Social 2019- 2023

econdmico en las que
se participa en su
elaboracidn y/o se
hace seguimiento

Ley integral de Economia Social y Solidaria.
Reglamento de extranjeria.

Ley de buen uso y gobernanza de la IA
Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo
2025-2028

ayuden a mejorar
las condiciones
laborales y/o el
crecimiento
econdmico en las
que se participa
en su elaboracién
y/o se hace
seguimiento

Actuaciones

Universo Voluncloud

Resultado Esperado
Anual

Portal ONG
Universo Voluncloud

Al menos una
2 inhovacién
tecnoldgica, o

Portal ONG
Universo Voluncloud

ejemplo
identificado, que
utilizan entidades
del TSAS en

Portal ONG

Universo Voluncloud

Utilizacién de IA en el disefio de proyectosy
convocatorias.

Tecnologia a favor de las personas con TEA a
través del disefio de apps. aplicacién informdtica
PlanTEA: para la planificacién de tareas y

respuestas a
necesidades
sociales.

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

Al menos cinco
innovaciones
tecnoldgicas, o
ejemplos
identificados,
que utilizan
entidades del
TSAS en
respuestas a
necesidades
sociales.

% Avance
estrategia

100%

:a' COORDINADORA

Con la financiacién de:

[
plataforma .
de infancia

JE -
ﬁ SR B
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() Piataforma de ONG

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

029.0D59.180.
Nimero de
actividades o
ejemplos
significativos
generados de
difusidn de
conocimiento
organizadas en el
seno del TSAS
sobre nuevos
enfoques de accién
social

anticipacién social. Aplicacién informdtica
Connexa: para la bisqueda de asistente personal
compatible con personas con TEA. Proyecto
DELUSIO: programa de desensibilizacién
sistemdtica de entornos sanitarios a través de
realidad virtual

Sin datos

Sin datos

Sin actuaciones identificadas

029.0DS9.181.
Ndmero de
espacios de
intfercambio de
experiencias de
innovacion social y
tecnoldgica

Poverty Watch Espafia 2025.

Ciclos de seminarios de nuevo modelo de cuidados
y apoyos en la comunidad. Nuevos sistemas de
apoyos personalizados y nuevos roles
profesionales PLENA

Promocién de la asistencia personal como apoyo
personalizado y flexible. Jornada divulgativa.
Aplicacién informdtica compatibilidad perfiles
persona con TEA y asistente personal. Formacién
y bolsa de empleo. FACLM

3/3

Al menos una
actividad
de difusién de
conhocimiento sobre
nuevos enfoques de
accién social.
Al menos veinte
entidades que
participan

v /X

Al menos cinco
actividades o
ejemplos
significativos
generados de
difusién de
conocimiento
organizadas en el
seno del TSAS
sobre nuevos
enfoques de
accién social. Al
menos cien
entidades que
participan.

60%
/ 13%

Jornada de Innovacién para la transformacién
digital

Jornada de Innovaciény ciberseguridad en
entidades sociales

Con el apoyo de:

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Ccermi

Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial.
Oportunidades y retos para las entidades sociales

Al menos un espacio
de intercambio de
experiencias de
innovacién social y
tecnolégica

AN

Al menos cinco
espacios de
intfercambio de
experiencias de
innovacion social
y tecnolégica

100%

# COURDINADURA

Con la financiacién de:

[
plataforma ;ﬁam B s cnaro
de infancia 0. TAGENGA 2000
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* Programa TRINOMIO, eje Capacita,
= Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial.
= Grupo de trabajo: Derechos digitales. EAPN
Digital y derechos digitales.
2025 N Encuentro de Buenas Prdcticas Sevilla con 5
Impacto PLENA
» Plenatech. Grupo de trabajo interno con
Federaciones para el intercambio de
conocimiento en tecnologias de apoyo a personas

PLENA

Cémo lo vamos a

Resultado Esperado

Resultad
esultado % Avance

. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual Estrategia estrategia
= Encuentros con ministerios, secretarias de estado y
2022 o‘rr‘o.s depar'qumenfos, grupos parlamentarios. 2 /
partidos politicos.
= Participacién en Consejo estatal de ONG.
1 REDUCCION DE LAS = Encuentros con ministerios, secretarias de estado y
DESIGUALDADES 029.0DS10.182. 2023 otros departamentos, grupos parlamentarios. 2 / Al menos cinco
: Nimero de partidos politicos. Al . espacios a los que
4 > espacios a los = Participacion en Consejo estatal de ONG. | rzenos u;;spar'z asisten las
v que asisten las = Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial. alo qf.le a' ! end a' organizaciones
organizaciones ze‘r;s y o[:)or‘h;nicliades pa;‘a IlasI:n‘ritiadesd soci'ales T‘;’Eg“;ii;';:i; o\fer' del TSAS para o
. trabajado la ética de la IA enfocada ala
ibui del TSAS para e ha J o romover el ]_OO /
029.0DS10. Contribuir a pl garantia de los derechos fundamentales el reconocimiento y / P imient o
la consecucién de los promove.r‘ e . LOPZA = Encuentros con ministerios, secretarias de estado y 5 la garantia de los I‘ECOHOC;YIT\IeCin "’ Y
_— reconocimiento i - a garantia de los
Objetivos de Desarrollo | qarantia de lo); otros ddeparl’:ame"ms' grupos parlamentarios. derechos subjetivos 9 derechos
. Ly partidos politicos.
: erechos = Participacién en Consejo estatal de . subjetivos
Sostenible 10. Reduccién d h Participacién en Consejo estatal de ONG bjet
de las desigualdades subjetivos = Plataforma DESC y otros espacios de alianzas.
* Taller de Proteccion de Datos Personales POAS
= Encuentros con ministerios, secretarias de estado y /
2025 otros departamentos. Encuentros con grupos 15
parlamentarios. Encuentros con partidos politicos.
Comparecencia en el Congreso de los Diputados. PTS
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E' > h
{;‘;’gg;@ " N cenrmi :: COORDINADORA g?{:{g&%; O ﬁ}' e =
sector b i ~ icong [ DR ssoon
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= Participacién en eventos, consejo estatal de ONG y
PTS. PVE
= Plataforma DESC y otros espacios de alianzas. EAPN
= Informe para la Fiscalia General del Estado, sobre la
implementacién de la instruccién 1/2022 que regula
el uso de medios de contencién mecdnicos o
farmacoldgicos entre otfros, en centros residenciales
y/o sociosanitarios de personas y/o con discapacidad
PLENA
Informe a las Administraciones publicas que tiene
como objetivo visibilizar la situacién normativay en
la prdctica en relacién a la coordinacidh socio-
sanitaria, asi como buenas prdcticas y la importancia
de esta coordinacién para garantizar la calidad de
los apoyos que préstamos PLENA.
Seminario de presentacién del informe sobre la
situacién de centros y servicios de Atencién
Temprana en Espafia PLENA
Participacién en el grupo de trabajo del CERMI de
asistencia personal, enviando una carta a la
Directora General del IMSERSO para que se inste al
Consejo Territorial volver a reunir a las
Comunidades Auténomas para que se tome en
consideracién la propuesta del CERMI para incluir la
formacién de 50 horas como habilitacién profesional
para prestar servicios de asistencia personal. PLENA
Visualizacién a través de adaptaciones en la
propuesta pedagégica ante el Ministerio de Infancia
la especial vulnerabilidad y necesidades no cubiertas
de nuestro colectivo en relacién a la brecha digital.
PLENA
Comparecencia con CERMI Mujeres en el parlamento
en el Dia Internacional de la Mujer. PLENA
Participacién en la presentacién de los resultados
del proyecto europeo Response, en Bruselas, donde
se presentd la realidad de las mujeres con
discapacidad cuando son victimas de violencia de
género. Plena inclusidn presenté el manual

Con el apoyo de:

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Ccermi

Con la financiacién de:

.
lataf ' It £
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desarrollado para crear servicios de atencién a
victimas inclusivos. PLENA

Diferentes reuniones con AAPP estatal y autondmico
en el marco del Proyecto Mi Casa, una vida en
comunidad PLENA

Presentacidn en la sede del Consejo General de la
Abogacia Espafiola el informe sobre Efectos
Colaterales de la Ley 8/2021 de apoyo al ejercicio
de la capacidad juridica desarrollado junto a
Gentium. PLENA

Reuniones con el CERMI, Fundacién ONCE y
COCEMFE para avanzar en el cambio legislativo
europeo en relacién con el IVA. PLENA

Nimero de
normativas y
politicas
estatales y

ayudan a
normativa o
politica que

discriminacion.
de cuya

029.0DS10.183.

Sin datos

Sin datos

autondmicas que

ayuden a lograr
la igualdad y no

implementacion
el TSAS hace un

LOPIVI

Programa de emisién de Bonos Digitales para
colectivos vulnerables en el marco del Plan de
Recuperacién, Transformacién y Resiliencia
Anteproyecto de Ley Orgdnica integral contra la
trata y la explotacién de seres humanos.
Anteproyecto de Ley por el que se modifican la Ley
General de Derechos de las Personas con
Discapacidad y la Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y atencién a las personas en situacién de
dependencia.

Proyecto de Ley de universalidad del Sistema

18

Al menos una
normativa o politica
que ayude a lograr la

igualdad y no
discriminacién en las
que se participa en
su elaboracién y/o se

hace seguimiento

Al menos tres
normativas o
politicas que

ayuden a lograr la
igualdad y no
discriminacién en
las que se
participa en su
elaboracién y/o
se hace
seguimiento

100%

seguimiento Nacional de Salud
activo. = Proyecto de RD por el que se desarrolla el conjunto
planificado de medidas para la igualdad y no
discriminacién de las personas LGTB en las empresas
Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
7 E'n‘ ~ o i
- CeRMI lataf ;_ﬁ- ommo o
Eér'é;r@ " CON : COORDINADORA de infancia e | e

sector sl
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Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

Proyecto de Ley por la que se modifican diversas
normas para consolidar la equidad y cohesién del
SNS.

Proyecto de real decreto xx por el que de aprueba el
reglamento de la ley orgdnica 4/2000, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia
y su integracién social

Anteproyecto de la Ley de juventud y justicia
intergeneracional

Real Decreto de etiquetado accesible

Real Decreto de Perros de Asistencia

Estrategia Nacional de Prevencién de Lucha Contra
la Pobreza

Ley de Familias

Ley de Servicios Sociales.

Pacto de Estado para la erradicacién de la pobreza
infantil

Estrategia contra la Pobreza Energética
Enmiendas a Ley de Movilidad.

Plan Estatal de Vivienda.

Estrategia Nacional de Personas sin Hogar 2023-
2030

Pacto europeo de migracién y asilo.

Estrategia de reto demogrdfico.

Real Decreto por el que se aprueba el Estatuto de la
Autoridad Independiente para la Igualdad de Trato
y la No Discriminacién

Anteproyecto de Ley de Administracién Abierta
Anteproyecto de Ley de Proteccién y Resiliencia de
entidades criticas

Ley de Igualdad de Trat

10

Cémo lo vamos a .
) Indicador
conseguir

Actuaciones

Datos

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

Con el apoyo de:

Al
.-©@© -
{ercer s N

sector sl

2: COORDINADORA

Con la financiacién de:
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.
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029.0DS11. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 11. Ciudades y
comunidades sostenibles

Ndmero de
estudios,
monografias,
andlisis o
articulos
promovidos por
el sector que
abordan nuevas
realidades o
tendencias
sociales.

Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2020,

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social

Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2021,

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social

Estudio Social Listening. POAS

Estudios e informes sobre divulgacién y defensa de
los Derechos del nifios, nifias y adolescentes
Investigacién del Observatorio del Empleo en el
Tercer Sector: ‘el informe sobre la calidad del
empleo en el Tercer sector en Espafia’,
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado:
La Plataforma en cifras 2006-2022,

Barémetro del Tercer Sector de Acciéh Social
Encuesta de percepcidn social sobre el TSAS

Participacion en Programa IBERIFIER Plus, POAS
Foro contra las campafias de Desinformacién en el
dmbito de la Seguridad Nacional POAS

Encuesta de percepcién social sobre el Tercer
Sector y su actividad

La Plataforma en cifras 2006-2023,

Barémetro del tercer sector de Accién Social
Encuesta a entidades miembro de la entidad europea
(CSE) sobre estdndares de calidad y enfoque de
trabajo de calidad. ICONG

Adaptacién de la Encuesta de Condiciones de Vida PT
Informe complementario al informe periédico de
Espafia al comité sobre los derechos del nifio PT
Segunda Investigacién del Observatorio del Empleo
en el Tercer Sector: ‘el informe sobre la calidad del
empleo en el Tercer sector en Espafia’, PTS
Investigaciones del Observatorio del Voluntariado.
XV Informe sobre el Estado de la Pobreza. EAPN

16

Al menos dos
estudios,
monografias, andlisis
o articulos
promovidos por el
sector que abordan
nuevas realidades o
tendencias sociales.

Al menos cuatro
estudios,
mohografias,
andlisis o
articulos
promovidos por
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

100%

Con el apoyo de:

Con la financiacion de:

- . .
CeRMI lataf 1 Lr—.
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DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

= Investigacién participativa Envejecimiento, servicios
de apoyo comunitarios y entornos inclusivos EAPN

= Informe MIRADAS: 'El Derecho a la salud mental
de las mujeres en situacién o en riesgo de exclusién
social y/o pobreza' 'El Informe "Por el derecho al
bienestar en salud mental de las mujeres en
situacién o en riesgo de exclusién social y/o
pobreza" continda la linea de investigacién de género
Nuevas Miradas de EAPN-ES.

Cémo lo vamos a

conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

__Estrategia

% Avance
estrategia

Sostenible 12.

responsable

029.0DS12. Contribuir a
la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo

Produccién y Consumo

029.0DS6.175.
Ndmero de
entidades
sociales que
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

2022

2023

2024

2025

* 64 entidades HTYBG 34
= 58 entidades HTYBG 58
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 14
coordinadoras + 12 Entidades HTYBG
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 16

coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

Al menos

cincuenta
entidades
sociales

desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o

SN X

cambio climdtico

100%

Con el apoyo de:

.0 V
terce’ PLATAFORMA

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

sector

3: COORDINADORA

Con la financiacién de:

[ J
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conseguir

7 %‘% Plataforma de ONG

¥y A Arcion Sociol
\—} de Accion Social

Indicador
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Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Cémo lo vamos a

029.0DS13. Contribuir
a la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 13. Accidn
por el clima

2022

029.0DS6.175.
Nimero de
entidades sociales
que desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

2023

2024
2025

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones Datos
* 64 entidades HTYBG 34
= 58 entidades HTYBG 58
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 14
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 16
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

Al menos cincuenta
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

100%

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

* 64 entidades HTYBG 34
= 58 entidades HTYBG 58
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 14
coordinadoras + 12 Entidades HTYBG
= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 16
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

SN S

Al menos cincuenta
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

100%

2022
029.0DS6.1I75.
Nudmero de
entidades sociales 2023
que desarrollan una
Politica de
029.0DS14. Contribuir ResPonsabllldad 2024
a la consecucién de los amble.n‘mI. y/'o.
Objetivos de Desarrollo cambio climdtico
Sostenible 14. Vida i
Submarina
Con el apoyo de:
wmm@ A4 E'ﬂ‘ cérmi 3: COORDINADORA
T ector o =

Con la financiacién de:
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Cémo lo vamos a Resultado Esperado

Indicador Actuaciones

Srmiaae Resultado Esperado

% Avance

conseguir Anual

Estrategia

Clr¥A = 64 entidades HTYBG 34
029.0DS6.175.
Nimero de Al menos diez
entidades sociales CVEN - 58 entidades HTYBG 58 entidades sociales
que desarrollan una desarrollan una

Al menos cincuenta
entidades sociales
desarrollan una

Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o

Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio

Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 14
coordinadoras + 12 Entidades HTYBG

029.0DS15. Contribuir
a la consecucién de los

r{or)

Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

Objetivos de Desarrollo cambio climatico climdtico
Sostenible 15. Vida 'y

ecosistemas terrestres

= Desarrollan una politica de Responsabilidad
ambiental dos entidades de plataformas y 16
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

2025

NN X

estrategia

100%

Cémo lo vamos a

conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Resultado

Cumplimiento Esperado

% Avance
estrategia

16 Pl ASTICN
| G TITLCHNL §
i

029.0DS516.189.
Nimero de espacios
de fomento de la
participacién en las
entidades sociales

2022

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.
Gestién de una entidad de tercer nivel PT
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
“Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social. EAPN

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen
Gobierno e Innovacién Social POAS

Al menos un espacio
de fomento de la
participacién en las
entidades sociales

Estrategia

Al menos cinco
espacios de
fomento de la
participacion en
las entidades
sociales

100%

Con la financiacién de:

Con el apoyo de:

" E/\
plataforma ) “
tercer = i ™%

sector sl

plataforma
de infancia

%ﬁ% TR P unconre
e

3: COORDINADORA
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029.0DS16. Contribuir
a la consecucidn de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 16. Paz,
Justicia e Instituciones
sélidas

Con el apoyo de:

tercer -
sector sl

Al
=0 ¥ Ei

Ccermi

2023

r{ord)

2025

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

v

PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

= Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué
demanda la juventud? EAPN

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

= XVI Encuentro Estatal de Participacién EAPN

= Grupo de trabajo de Transparencia, Buen
Gobierno e Innovacién Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.
Gestidn de una entidad de tercer nivel PT
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
“Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social. EAPN

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen
Gobierno e Innovacién Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accidn Social POAS

Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué
demanda la juventud? EAPN

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen
Gobierno e Innovacién Social. POAS

6Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social. POAS

Grupos de trabajo, asambleas, encuentros
territoriales, grupos de participacién infantil PT
= Reuniones y encuentros de los érganos de
gobierno, comisiones y grupos de frabajo donde
estdn representadas las entidades. PTS

Grupos de participacién’ La Jornada "Piezas
claves para la participacién" ha reunido a personal
técnico de las redes y entidades de EAPN-ES y a
personas con experiencia en pobreza para evaluar

10

Con la financiacién de:
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029.0DS16.190.
Ndmero de
experiencias,
procesos de
participacién o
ejemplos
significativos
identificados de
personas voluntarias
y de personas
destinatarias de
programas que
participan en
drganos de toma de
decisiones o en el
disefio de acciones.

y mejorar los procesos participativos de la
entidad.

Jornada "Piezas claves para la participacién".
EAPN

Grupo de whatsapp. Espacio para compartir
buenas prdcticas, ideas e informacidn relativa al
TSAS PTSCM

Espacios de participacién como la Mesa de
Didlogo Civil del Tercer Sector de Extremadura
con la Junta de Extremadura

Participacién con entidades PLENA seminarios,
encuentros presenciales y Congresos

Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Al menos un ejemplo
experiencia, proceso
de participacién o
ejemplos

Plan de voluntariado y Plan de Igualdad y Proceso
de participacion infantil en Asamblea PT

En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su

cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

significativos
identificado de
personas voluntarias
y de personas
destinatarias de
programas que

Vv (A Ccermi
N ﬁ LUURDINADURA

PLATAFORMA }
DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Incorporacién representante de EPIC (Equipo de
participacién infantil por el cambio) en la Junta
Directiva PT

Junta de Gobierno Coordinadora

Promocién de la participacién de pdid, familiares
y voluntarios en los érganos de gobierno de las
entidades de plena inclusién.

Proyecto nacional gobernanzas inclusivas. hoja de
ruta hacia la gobernanza inclusiva, transferencia
de buenas prdcticas en otras entidades de

participan en
drganos de toma de
decisiones o en el
disefio de acciones

Al menos cinco
experiencias,
procesos de
participacién o
ejemplos
significativos
identificados de
personas o
voluntarias y de ]_OO /O
personas
destinatarias de
programas que
participan en
drganos de toma
de decisiones o
en el disefio de
acciones.

Con la financiacion de:

[
plataforma
de infancia

ST comewo TG
SfRET SCEMNR Dt bereovios socues cosro
g TAGDA 030

i POR SOUBARIDAD
icong U SRS enmenes socm

Pagina 132 de 170



—

/
\{
-\
\Q\'\«%

— 4

%‘% Plataforma de ONG

4 de Accion Social

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

029.0DS16.191.
Numero de

autoevaluaciones de

la herramienta de
Transparencia y
Buen Gobierno

autismo, formacién en autorrepresentacién para
personas con autismo, estudio de intereses y
posicién entre entidades. FACLM

Autoevaluaciones de la herramienta de

Transparencia y Buen Gobierno. 65

Autoevaluaciones de la herramienta de

Transparencia y Buen Gobierno. 60

Al menos 20

autoevaluaciones de
la herramienta de

26 Transparencia y

Buen Gobierno

Autoevaluaciones de la herramienta de
Transparencia y Buen Gobierno.

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Autoevaluaciones de la herramienta de

Transparencia y Buen Gobierno. 2

ANEENIEANTA

Al menos 100
autoevaluaciones
dela
herramienta de
Transparencia y
Buen Gobierno

100%

Resultado Esperado

Actuaciones
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

Estrategia

k I92. menos un espacio menos cinco
029.0DS17.192 Al S un es Al S o
Nimero de = Sin datos - de didlogo - espacios de 8 O /O
espacios de organizado para didlogo
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/.
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DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

icong T T—

Pagina 133 de 170



(‘/ D) Plataforma de ONG

I PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL
Un. compromiso cam La sostemibilisdad y las periomas

ALLRAT S PR
larll)
1135 DR TGS

&

029.0DS17. Contribuir a
la consecucidn de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible 17. Alianzas
para lograr objetivos

didlogo

organizados para

fomentar la
identificacién de
posibles lineas
de cooperacién
entre entidades

2023

Sin datos

fomentar la
identificacién de
posibles lineas de

2024 Sin actuaciones identificadas

cooperacién entre

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de la

entidades del TSAS.

organizados para
fomentar la
identificacion de
posibles lineas de
cooperacién
entre entidades
del TSAS.

del TSAS.
Plataforma del Tercer Sector (PTS)
2025 I Gr‘up? Operativo PTS. . 04
= Reuniones del Grupo de Transparencia de la
Coordinadora de ONGD
= Campafia X Solidaria.
029.0DS17.193. = Sin datos - i
. Al menos cinco
Nimero de nos
. experiencias de
experiencias de L
., Al menos una cooperacion o
cooperacion o . L Lo
= Sin datos - experiencia de experiencias

experiencias
significativas
identificadas
entre entidades
del TSAS y
administraciones
o0 servicios
publicos que
impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades
sociales

cooperacién o

Subvenciones para entidades del Tercer Sector que
desarrollen actuaciones en el dmbito de los servicios
sociales en los municipios afectados por la DANA.
Formacién a entidades publicas para el fomento del
voluntariado

Participacién en el Grupo de Contraste del Proyecto
europeo BIRDS para la consolidacién del Centro de
Competencias en Innovacion Social.

significativa
identificada entre
entidades del TSAS
3 y administraciones o
servicios publicos
que impliquen el
disefio o

Subvenciones para entidades del Tercer Sector que
desarrollen actuaciones en el dmbito de los servicios
sociales en los municipios afectados por la DANA.
Participacion en el Grupo de Contraste del Proyecto
europeo BIRDS para la consolidacién del Centro de
Competencias en Innovacién Social. Consejo Asesor
de la Estrategia Estatal de Soledad. Consejo de
Desarrollo Sostenible. Estrategia de Pobreza

implementacién
conjunta de
respuestas a

necesidades sociales.

significativas
identificadas
entre entidades
del TSAS y
administraciones
0 servicios
publicos que
impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades
sociales.

100%

tercer

Con el apoyo de:

( J
4 PLATATORMA

sector e YOUMTARUD

Ccermi
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Energética. Grupo de Trabajo sobre vulnerabilidad y
cambio climdtico.
= Reuniones de incidencia y eventos de colaboracién
con la Administracién General del Estado EAPN
= Linea de acompafiamiento a las entidades sociales;
linea de acompafiamiento a la implementacidn de
protocolos de acoso escolar en centros educativos
FACLM
* 64 entidades HTYBG 34 \/
029.0DS17.194.
Ndmero de Al menos una \/ Al menos cinco
experiencias * 58 entidades HTYBG 58 experiencia experiencias
significativas significativa de significativas de o
a:den‘rificfadas de = Desarrollan una politica de Responsabilidad .influencia de infl.uencia de ]-OO /O
influencia de ambiental dos entidades de plataformas y 14 entidades del TSAS \/ entidades del
entidades del coordinadoras + 12 Entidades HTYBG enlaRSC de TSAS enlaRSC
TSAS enlaRSC empresas. de empresas.
de empresas = Desarrollan una politica de Responsabilidad /
ambiental dos entidades de plataformas y 16
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG
= C f lidaria. RT .
029.0DS17.195. amparia X Solidaria. Empresas como RTVE, Al menos cinco
NG 4 Telemadrid, Al menos una iniciati
' f.ln.'\er.‘o e * Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life 3 iniciativa o / InICIa‘IVC\S. 0
iniciativas o Learning experiencia experiencias
experiencias = Bardmetro del Tercer Sector de Accién Social. . .P‘ . significativas de
T Universidad significativa de L o
significativas de niversidades cooperacian con cooperacién con IOO /
cooperacién con = Campafia X Solidaria. Empresas como RTVE, perac universidades, o
. . . universidades, .
universidades, Telemadrid, leai colegios
colegios = Universidades: Eva vol, Certifica+ y Digi Life 3 co 6.9'05 / profesionales,
. Learning profesionales, .
profesionales, ) y . S sindicatos y
Lo = Bardmetro del Tercer Sector de Accidn Social. sindicatos y otros
sindicatos y . ofros referentes
Universidades

Con el apoyo de:

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Ccermi

# COURDINADURA
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otros referentes * Campafia X Solidaria. Empresas como RTVE, referentes de la de la economia
de la economia Telemadrid, Atresmedia, Conecta o Exterior Plus economia social. social.
social. 2024 N Uncversdades. Eva vol, Certifica+ y Digi Life 3 /

Learning

Barémetro del Tercer Sector de Accién Social.
Universidades

Campaiia X Solidaria. Empresas como RTVE,
Telemadrid, Atresmedia, Conecta o Exterior Plus
Barémetro del Tercer Sector de Accidn Social.
Universidades
Proyecto europeo EXIT sobre desigualdades
2025 ’rer‘r‘i‘r.cwiale.s. EAPN-ES 6 /
= Estudio de impacto con la UCM. PTSCM
Investigacién para saber nimero de personas con
TEA en el movimiento Plena inclusidn y UCM
Formacién a profesores de la UCLM sobre
accesibilidad universal y disefio del aprendizaje.

FACLM
Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
SA T
= CeRMI oo | e
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7.8. IMPACTO DEL TSAS

El Tercer Sector de Accién Social (TSAS) ha demostrado, a lo largo del periodo 2022-2025, un papel decisivo en la construccidn de una sociedad mds cohesionada,
participativa y comprometida con la justicia social. Los avances recogidos en el Objetivo 30 reflejan un impacto profundo en cinco dimensiones esenciales: la organizacién
de la sociedad civil, la trazabilidad social, la equidad, la inclusién y la sostenibilidad ambiental.

En primer lugar, el TSAS ha fortaleciendo la sociedad civil organizada, impulsando la participacién real de la ciudadania y de las personas destinatarias en el disefio de
iniciativas y en los procesos de toma de decisiones. El nimero de espacios de participacién, comisiones, grupos de trabajo y encuentros territoriales ha crecido
significativamente, generando dindmicas de colaboracién mds sélidas entre organizaciones, voluntariado y administraciones publicas. Del mismo modo, las alianzas
estratégicas con plataformas sociales, movimientos ciudadanos y entidades plblicas se han intensificado, permitiendo desarrollar acciones conjuntas de mayor impacto y
optimizando recursos a través de reuniones de coordinacién permanentes.

En el dmbito de la trazabilidad social, el TSAS ha dado pasos firmes hacia una cultura de transparencia y rendicién de cuentas. Las campafias de sensibilizaciéh —como la
X Solidaria o el Dia Nacional del Tercer Sector— se han convertido en referentes anuales. Paralelamente, la creacidn y consolidacion de observatorios sociales ha permitido
recopilar y difundir informacién rigurosa sobre fenémenos sociales como la soledad no deseada, la pobreza, el empleo en el sector o la transformacion digital. Este esfuerzo
se complementa con el desarrollo de herramientas de calidad y sistemas de autoevaluacion que facilitan el seguimiento de fondos publicos y privades, reforzando la
confianza institucional y social.

La dimension de la equidad social es otro pilar clave en el impacto del TSAS. Las organizaciones han intensificado su presencia en espacios institucionales y de incidencia
politica, promoviendo la garantia de derechos y la igualdad de oportunidades para colectivos vulnerables. El enfoque de género se ha integrado de forma ftransversal: se ha
avanzado en la implementacién de planes de igualdad, se han creado herramientas de autodiagnéstico y se ha logrado un incremento notable de la presencia de mujeres en
drganos de gobierno. Del mismo modo, la equidad intergeneracional y tecnoldgica se ha impulsado mediante innovaciones como aplicaciones accesibles, herramientas digitales
inclusivas y programas especificos para reducir brechas digitales.

La inclusién social es otro dmbito donde el TSAS presenta un avance sobresaliente. A través de encuentros formativos, espacios comunitarios, proyectos de vida
independiente y metodologias centradas en la persona, las organizaciones han reforzado su capacidad de acompafiamiento a colectivos en riesgo de exclusién. Innovaciones
tecnoldgicas, como aplicaciones para la autonomia de personas con TEA o herramientas colaborativas, complementan estas actuaciones. Ademds, el sector ha comenzado a

Con el apoyo de: Con la financiacion de:
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medir el retorno social de la inversién, demostrando que parte del gasto en personal revierte directamente en beneficios publicos, reforzando el impacto econémico del
trabajo social.

Finalmente, el TSAS ha iniciado un proceso de integracion de la sostenibilidad ambiental en su gestién. Aunque es el dmbito con menor grado de avance, se observan
progresos importantes: elaboracién de guias sobre transicién ecosocial, didlogos multiactor sobre energia y movilidad, digitalizacién de procesos para reducir el uso de
papel, asi como politicas ambientales adoptadas por numerosas entidades. Estas acciones marcan una linea de trabajo prometedora hacia un sector mds sostenible y
responsable frente a la crisis climdtica.

En conjunto, los resultados del Objetivo 30 muestran un sector en consolidacién, capaz de generar impactos positivos tangibles en la vida social, institucional y comunitaria
del pais. Con altos niveles de cumplimiento y estrategias bien encaminadas, el TSAS se posiciona como uh actor imprescindible en la promocién de los derechos sociales, la
participacion democrdtica, la igualdad, la cohesidn social y la sostenibilidad, contribuyendo de forma decisiva a un modelo de sociedad mds justo, inclusivo y resiliente.

0030. Visualizar el impacto positivo que genera el TSAS en la Sociedad

030.1. Detectar los impactos positivos del TSAS en la CONSTRUCCION DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

‘ Resultado
Cémo lo vamos a . . 9
. Indicador Actuaciones Resultado Esperado vl ERT Yo Avancg
conhseguir Anual . estrategia
Estrategia
Iniciativas para 03.I6. Niimero Al menos un ejemplo Al menos tres
em oder‘ar‘i la de ejemplos CEEl - Sin datos significativo, de -= ejemplos
. P , significativos, de entidades del TSAS significativos, de o
ciudadania y de las . . (o)
organizaciones en entidades del que promueven entidades del
. . TSA . Si — 5 N TSA
activismo civico, SAS que 2023 LS formulas para SAS que
promueven implicar a las promueven
Con el apoyo de: E' \ . Con la financiacién de:
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participacién y férmulas para . ) o personas férmulas para
voluntariado implicar a las * Elaboracidn de la estrategia con la participacién de 1 destinatarias en el implicar a las
todas las entidades de la Red. o
personas disefio de personas
des‘_rma:rar‘las en = Encuentros realizados por la POI cuentan con la actuaciones. deSTm.atcimas en
el disefio de contribucién de los grupos de trabajo de el disefio de
actuaciones. participacién infantil en su desarrollo. actuaciones.
= Creacién, actualizacién y dinamizacién del Comité
Cientifico del Observatorio del Empleo en el
Tercer Sector.
= Dinamizacién y generacién de acciones en los
drganos de gobierno, comisiones y grupos de
trabajo de la organizacién. PVE
= Estrategia 2030 PVE
= Plan de accién (en construccién) PVE /
= Estrategia con la participacién de todas las 6
entidades de la Red.
= Guia Interactiva 'Orientaciones y
recomendaciones para mejorar la participacién en
las entidades del TSAS'.
* Todos los pilotajes que se desarrollan incorporan
la metodologia de coproduccién (incluye a las pdid
en el disefio). Creacién de equipos de coproduccién
para cada uno de los pilotajes que se desarrollan
= Comisiones de trabajo. Formularios digitales de
recogida de informacién. Comision de vida adulta.
FACLM
. Al menos una .
. Nidmero de = Sin datos L — Al menos cinco
T iniciativa apoyada en S
iniciativas p iniciativas
la tecnologia que
apoyadas en la facilita la apoyadas en la
tecnologia que . ci L tecnologia que o
nolegla g Sin datos participacién de la -- 0999 (o)
facilitan la . . facilitan la
S ciudadania, L
participacion de . participacién de
. } especialmente de las . ,
la ciudadania, ' S ersonas con la ciudadania,
especialmente de * Sin actuaciones identificadas Pe . especialmente de
discapacidad

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
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Proyecto ODSERVA. PVE

Adaptacién en las actividades de EAPN. 'En el
disefio, organizacion y desarrollo de las actividades
de EAPN se pone el foco en las necesidades
especificas de estas personas, de manera que se
elimine cualquier barrera u obstdculo que dificulte
su plena participacién en las mismas.
Geolocalizacién de recursos previamente mapeados
en el proyecto Conectores comunitarios. PLENA
Herramientas tecnolégicas de participacién
microsoft, acreditacién accesibilidad portal web,
noticias y actualidad publicada en lenguaje claro.
Acreditacidn accesible sitio web y su aplicacién para
dispositivos méviles, de conformidad con WCAG 2.1
de las directrices de accesibilidad para el contenido
web 2.1 del W3C-WAL, asi como los requisitos
necesarios para satisfacer la Norma UNE
139803:2012.

las personas con
discapacidad

las personas con
discapacidad

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.

Gestién de una entidad de tercer nivel PT
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
“Construyendo politicas contra la pobrezay la
2022 exclusién social. EAPN

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacién Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué
demanda la juventud? EAPN

06.I15. Nimero
de espacios de
fomento de la
participacién en
las entidades

Al menos cuatro
espacios de fomento
de la participacion
anuales

sociales

6Grupo de trabajo de Comunicacioh POAS.

Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

= XVI Encuentro Estatal de Participacién EAPN

= Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacién Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

2023

Al menos veinte
espacios de
fomento de la
participacién en
las entidades
sociales

100%
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2024

2025

Grupo de trabajo de Comunicacién POAS.

Gestidén de una entidad de tercer nivel PT
Reuniones de los érganos de gobierno y grupos de
trabajo PTS.

XVII Encuentro Estatal de Participacién:
“Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social. EAPN

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacién Social POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accién Social POAS

Encuentro Estatal de Didlogo Estructurado '¢Qué
demanda la juventud? EAPN

Grupo de trabajo de Comunicacion POAS

Grupo de trabajo de Transparencia, Buen Gobierno e
Innovacidn Social. POAS

Grupo de trabajo de Plan Estratégico del Tercer
Sector de Accidn Social. POAS

Grupos de trabajo, asambleas, encuentros
territoriales, grupos de participacién infantil... PT
Se han facilitado reuniones y encuentros de los
érganos de gobierno, comisiones y grupos de trabajo
donde estdn representadas las entidades. PTS
Grupos de participacién' La Jornada "Piezas claves
para la participacion" ha reunido a personal técnico
de las redes y entidades de EAPN-ES y a personas
con experiencia en pobreza para evaluar y mejorar
los procesos participativos de la entidad.

Jornada "Piezas claves para la participacién". EAPN
Grupo de whatsapp. Espacio para compartir buenas
prdcticas, ideas e informacién relativa al TSAS
PTSCM

En todas las actividades que desarrollamos,
asistimos y participamos y por supuesto en la Mesa
de Didlogo Civil del Tercer Sector de Extremadura
con la Junta de Extremadura PTSEX

Todos nuestros proyectos se llevan a cabo con las
entidades de Plena inclusién. Se han llevado a cabo
seminarios, encuentros presenciales y Congresos

10

Con el apoyo de:

4
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Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos

una persona con experiencia en pobreza 3 /
Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

09.120. Ndmero
de experiencias,
procesos de
participacién o
ejemplos
significativos
identificados de
personas
voluntarias y de
personas
destinatarias de
programas que
participan en
drganos de toma
de decisiones o
en el disefio de

Proceso de participacién infantil en Asamblea PT
En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Plan de voluntariado y Plan de Igualdad y Proceso de
participacién infantil en Asamblea PT

En la asamblea de EAPN tiene que haber al menos
una persona con experiencia en pobreza

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.

Incorporacién de representante de EPIC (Equipo de
participacién infantil por el cambio) en la Junta
Directiva PT

Las personas de la Junta de Gobierno ejercen su
cargo de manera voluntaria en La Coordinadora.
Promocién de la participacién de pdid, familiares y
voluntarios en los érganos de gobierno de las

Al menos una
experiencia, proceso
de participacién o
ejemplo significativo
identificado de
personas voluntarias
y de personas
destinatarias de
programas que
participan en
érganos de toma de
decisiones o enel
disefio de acciones.

Al menos cinco
experiencias,
procesos de
participacién o
ejemplos
significativos
identificados de
personas
voluntarias y de
personas
destinatarias de
programas que
participan en
drganos de toma
de decisiones o
en el disefio de

100%

entidades de plena inclusién. PLENA

acciones. . ; . . acciones.
= Proyecto nacional gobernanzas inclusivas. hoja de
ruta hacia la gobernanza inclusiva, transferencia de
buenas prdcticas en otras entidades de autismo,
formacién en autorrepresentacién para personas con
autismo, estudio de intereses y posicién enfre
entidades. FACLM
Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
p El ymEy
- CeRMI )
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030.1. Detectar los impactos positivos del TSAS en la CONSTRUCCION DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

Cdmo lo vamos a Indi . Resultado Esperado o Resultado Esperado % Avance
. ndicador Actuaciones Cumplimiento . )
conseguir Estrategia estrategia
¥4 = Participacién en Futuro en Comin 1 /
CAZLW = Participacién en Futuro en Comin 1 /
010.121. Nidmero de Al menos cinco Al menos cinco
experiencias Abrir, reforzar y ampliar el didlogo estable experiencias, experiencias,
significativas con movimientos sociales vinculados con el significativas significativas
identificadas que abordaje de los grandes refos de nuestra identificadas que \/ identificadas que
sociedad EAPN 3
Alianzas estratégicasy | Promueven la Participacién en Futuro en Comiin promueven la promueven la o
colaborativas, participacién en participacién de la PTS en la plataforma participacién en participacién en 100 /O
articulaciones, redes, actividades Pacto de Convivencia actividades actividades
plataformas, espacios, conjuntas o Participacién en Futuro en Comiin conjuntas o conjuntas o
érbitas, clisteres complementarias con A través del rol de personas conectoras complementarias con complementarias con
temdticos y iniciativas comtfnifafiqs. Losi C_or_IBC_‘roreS_ comunitarios iniciativas iniciativas
coardficos. colectivos ciudadanas. han identificado |.m.cm‘nvas ciudadanas en las ciudadanas. ciudadanas.
geog ' que estamos participando PLENA
sociales, en los que se Convenios con diferentes organizacién del 3 /
estd participando Tercer Sector lo que implica formar parte de
iniciativas ciudadanas conjuntas. Participacién
en acciones de reivindicacién, adaptacién en
lectura fdcil de manifiestos y cocreacion
conjunta de campafias PLENA
012.127. Nimero de Campafia X Solidaria. 2 Al menos tres X Al menos 15
iniciativas en las que Campafia casilla empresa solidaria iniciativas en las que iniciativas en las que o
las diferentes las diferentes las diferentes 8 7 /O
plataformas y Campafia X Solidaria. ) plataformas y x plataformas y
coordinadoras Campafia casilla empresa solidaria coordinadoras coordinadoras

tercer -

Con el apoyo de:

.0
v

sector sl
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Con la financiacién de:
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Plataforma de ONG

trabajan
conjuntamente

024.157. Ndmero de
reuniones de
coordinacién entre
las diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y
autondmicas para no
duplicar actuaciones.

Con el apoyo de:

4

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

E
5

A

Ccermi

2024

2025

# COORDINADORA

IV PLAN ESTRATEGICO

DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCRL

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Camparia X Solidaria.

Mesa Territorial de Plataformas de Infancia
y 6rupo de trabajo de entornos territoriales
Espacios de encuentro, grupos de trabajo,
reuniones de drganos de gobierno PTS
Aplicacién de reporte de actividades de las
entidades sociales

Campaiia casilla empresa solidaria

La Campafia X Solidaria

Aplicacién de reporte de actividades de las
entidades sociales. "

Plan de Comunicacién del Impacto del Tercer
Sector de Accién Social

Impulso espacios de encuentro, grupos de
trabajo, reuniones de érganos de gobierno...
PTS

Documento de posicionamiento «La sociedad
civil ante la vulnerabilidad social y la
emergencia ecoldgica

trabajan
conjuntamente

trabajan
conjuntamente

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de
la Plataforma del Tercer Sector (PTS)
Grupo Operativo y ér‘ganos de Gobierno PTS
Reuniones del 6rupo de Transparencia de la
Coordinadora de ONGD

+de
20

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de
la Plataforma del Tercer Sector (PTS)
Grupo Operativo y Organos de Gobierno PTS
Reuniones del Grupo de Transparencia de la
Coordinadora de ONGD

+de
20

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de
la Plataforma del Tercer Sector (PTS)
Grupo Operativo y Organos de Gobierno PTS
Reuniones del Grupo de Transparencia de la
Coordinadora de ONGD

+de
50

Reuniones de la Comisién de Comunicacién de
la Plataforma del Tercer Sector (PTS)
Grupo Operativo y érganos de Gobierno PTS

+de
50

Al menos veinte
reuniones de
coordinacién entre
las diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y
autonémicas para ho

duplicar actuaciones.

Al menos veinticinco
reuniones de
coordinacién entre
las diferentes
plataformas y
coordinadoras
estatales y
autondmicas para no

duplicar actuaciones.

100%

Con la financiacién de:

[
plataforma .
de infancia

ST comewo TG
3 OFBMAA D DoucossoauEs consro
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Reuniones del Grupo de Transparencia de la
Coordinadora de ONGD
Campaiia X Solidaria.

experiencias de
cooperacién o
experiencias
significativas
identificadas entre
entidades del TSAS

servicios publicos
que impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades
sociales.

026.160. Nimero de

y administraciones o

Sin Datos

Sin Datos

Con el apoyo de:

mmavm@
7

tercer -
sector

Ccermi

v E

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Subvenciones para entidades del Tercer
Sector que desarrollen actuaciones en el
dmbito de los servicios sociales en los
municipios afectados por la DANA.

Formacién a entidad publicas para el fomento
del voluntariado

Participacién en el Grupo de Contraste del
Proyecto europeo BIRDS para la consolidacidn
del Centro de Competencias en Innovacién
Social. PTS

Subvenciones para entidades del Tercer
Sector que desarrollen actuaciones en el
dmbito de los servicios sociales en los
municipios afectados por la DANA.

Consejo Asesor de la Estrategia Estatal de
Soledad. Consejo de Desarrollo Sostenible.
Estrategia de Pobreza Energética. Grupo de
Trabajo sobre vulnerabilidad y cambio
climdtico. PTS

Participacién en el Grupo de Contraste del
Proyecto europeo BIRDS para la
consolidacién del Centro de Competencias en
Innovacién Social.

‘Reuniones de incidencia y eventos de
colaboracién con la Administracién General
del Estado. EAPN

Al menos una
experiencia de
cooperacién o
experiencia
significativa
identificada entre
entidades del TSAS
y administraciones o
servicios publicos
que impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades sociales

Al menos cinco
experiencias de
cooperacién o
experiencias
significativas
identificadas entre
entidades del TSAS
y administraciones o
servicios publicos
que impliquen el
disefio o
implementacién
conjunta de
respuestas a
necesidades sociales

100%

# COURDINADURA

Con la financiacién de:

[
plataforma .
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= Linea de acompafiamiento a la implementacién
de protocolos de acoso escolar en centros
educativos FACLM

Grupo operativo PTS

Al menos dos

Al menos diez

025.1I58. Nimero de
iniciativas o
experiencias

Grupo operativo PTS

iniciativas o
1 experiencias
significativas

iniciativas o
experiencias
significativas que

significativas que
fomenten la
identificacién de
dreas de accién

Grupo operativo PTS

anuales que

fomenten la
identificacién de
dreas de accién

fomenten la
identificacién de
dreas de accidn

sobre las que
construir iniciativas
conjuntas.

Grupos de trabajo PTS. Igualdad; Saludy
cuidados; Sostenibilidad; Desinformaciény
bulos; Comunicacién; y Emergencias
Investigacién participativa: Envejecimiento,
servicios de apoyo comunitarios y entornos
inclusivos EAPN-ES

sobre las que
construir iniciativas
2 conjuntas.

sobre las que
construir iniciativas
conjuntas.

N X XX

50%

030.1. Detectar los impactos

Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

positivos del TSAS en la CONSTRUCCION DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

Resultado
Esperado
Estrategia

Cumplimiento

% Avance
estrategia

Tniciativas de
Transparencia y libre
acceso a la informacién y
a los actos de gobierno
realizadas

08.I17. Nimero .
de materiales de "
guiau i
orientacién 2022
distribuidos .
relacionados con .

el buen gobierno,

Norma ONG Calidad en versién 5°.

Transparencia PT

Transparencia PVE

Aplicacién en linea de autoevaluacién de la
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno

Al menos un material
de guia u orientacidn
distribuido
6 relacionados con el
buen gobierno, la
transparencia y la

rendicién de cuentas.

Al menos cinco
materiales de
guia u orientacidn
distribuidos
relacionados con
el buen gobierno,
la transparencia

100%

Con el apoyo de:

.0 V
terce’ PLATAFORMA

" DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

sector

3: COORDINADO

Con la financiacién de:
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la transparencia
y la rendicién de
cuentas. Ndmero
de entidades a
los que se
distribuyen

2023

r{or)

2025

Norma ONG Calidad en versién 5°.

Transparencia PT

Transparencia PVE

Aplicacién en linea de autoevaluacién de la
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno

Norma ONG Calidad en versién 6°.

Nueva versién de la Herramienta de Transparencia
y Buen Gobierno

Transparencia PT

Transparencia PVE

Aplicacién en linea de autoevaluacién de la
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno
Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno

Nueva versién de la Herramienta de Transparencia
y Buen Gobierno

Aplicacidn en linea de autoevaluacién de la
Herramienta de Transparenciay Buen Gobierno.
Transparencia PVE

Documento: Transparencia y Buen Gobierno. EAPN
Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno de
La Coordinadora

Informe anual de cumplimiento de la Herramienta
de Transparencia y Buen Gobierno por parte de las
socias

Se han creado tres itinerarios formativos:
Direccidn y Gestién de Personas, Gestion
presupuestaria, contabilidad social y contexto y
planificacién estratégica mds el Cédigo Etico.
PTSEX

Distribucién de guias ajenas entre red de
entidades: Guia cumplimiento normativo POAS,
herramienta transparencia y buen gobierno POAS"
politicas internas y herramientas propias basadas
en las guias de la POAS, elaboradas en el seno de

y la rendicién de
cuentas. Nidmero
de entidades a
los que se
distribuyen

Con el apoyo de:

4

tercer -
sector

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIRA

Ccermi
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los érganos de gobierno y direccién de la entidad,
distribuidas a nivel interno y publicadas en el portal
web de transparencia. FACLM

029.0DS16.191.
Numero de
autoevaluaciones
dela
herramienta de
Transparencia y
Buen Gobierno.

Autoevaluaciones de la herramienta de

Transparencia y Buen Gobierno.

. . 65
Transparencia y Buen Gobierno.

= Autoevaluaciones de la herramienta de 60
Transparencia y Buen Gobierno.

= Autoevaluaciones de la herramienta de 2
Transparencia y Buen Gobierno.

= Autoevaluaciones de la herramienta de 25

Al menos 100
autoevaluaciones
de la herramienta
de Transparencia
y Buen Gobierno

Al menos 20
autoevaluaciones de
la herramienta de
Transparencia y
Buen Gobierno

SN XN X

100%

030.2. Detectar los impactos positivos del TSAS en la TRAZABILIDAD SOCIAL

Cémo lo vamos a

Actuaciones

Resultado

Resultado Esperado Esperado

Anual

Cumplimiento

% Avance
estrategia

) Indicador
conseguir

Actividades y/o 018.I38.
iniciativas encaminadas a | Nimero de
la rendicidn de cuentas campatfias o
(dar cuenta de los eventos
impactos positivos y significativos
negativos, los objetivos sobre la

= Campafia X Solidaria

= Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector.

= Etica y poética, muestra del corto social, Periédico
del voluntariado, exposicién doce miradas,
Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.

2022

Estrategia
Al menos una
campafia o evento
significativo sobre la

Al menos cinco de
campafias o
eventos

actividad y P
L . significativos
contribucidn social sobre la actividad
del TSAS.

100%

Con el apoyo de:

tercer -

sector

¥ w

DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

Con la financiacién de:

[
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que nho se alcanzaron y
de propuestas de
mejora) incluidos los
observatorios sociales a
cargo de las
organizaciones sociales

actividad y
contribucién
social del TSAS.

Campafia X Solidaria

Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector.

Etica y poética, muestra del corto social, Periédico
del voluntariado, exposicién doce miradas,
Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.

Campafia X Solidaria

Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector.

Etica y poética, muestra del corto social, Periédico
del voluntariado, exposicién doce miradas,
Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.

Médulo de indicadores de Impacto en el
Instrumento de Seguimiento del IV PETSAS

Campafia X Solidaria

Plan de Comunicacién del impacto del TSAS
Jornada de difusién y sensibilizacién del impacto
positivo en la sociedad de la actividad del TSAS
Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector.

Etica y poética, muestra del corto social, Periédico
del voluntariado, exposicién doce miradas,
Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.

Campaiia #OrgulloTercerSector.

Campafia en RRSS de la X solidaria

y contribucidn
social del TSAS.

030.2.99.101.
Ndmero de
Observatorios
Sociales creados
o participados

Observatorio Estatal de la Soledad no Deseada.
Observatorio del voluntariado
Observatorio de Pobrezay Exclusién Social

Observatorio de Transformacién digital
Observatorio Estatal de la Soledad no Deseada.
Observatorio del voluntariado observatorio de

Pobreza y Exclusién Social

Al menos un
observatorio social
creado o participado
por entidades
sociales

Al menos 10
observatorios
sociales creados
o participados
por entidades
sociales

100%

Con el apoyo de:

tercer -
sector sl
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Observatorio de Transformacién digital
Observatorio del Empleo en el Tercer Sector.

Observatorio Estatal de la Soledad no Deseada. 5 /
Observatorio del voluntariado
Observatorio de Pobreza y Exclusién Social

por las entidades
sociales

2024

Observatorio del Empleo en el Tercer Sector.
Observatorio Estatal de la Soledad no Deseada.
= Observatorio del voluntariado /
= Observatorio de Pobreza y Exclusién Social
Observatorio de Feminizacion de la pobreza'y
Exclusién

2025

030.2. Detectar los impactos positivos del TSAS en la TRAZABILIDAD SOCIAL

. Resultad o
Cémo lo vamos a : : Resultado Esperado - eSHaco 7% Avance
. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual Estrateqia estrategia
- I ESliTaTegia S
Al menos una
COLEAN = Sin datos - actividad de apoyo, [

capacitaciény

O1.I1. Ndmero
de ejemplos

acompariamiento en
los procesos de

Al menos cinco
ejemplos

identificados, 0 [ata Sin datos intervencién y identificados, o
Actividades y/o de herramientas, gestién, dirigidas al de herramientas,
iniciativas sobre la creadas o Herramienta dirigida a medir el grado de desarrollo de creadas o 100 C)/
trazabilidad de los difundidas para cumplimiento de los estdndares europeos de ; ; difundidas para o
fondos recibidos el desarr‘ollz de calidad en proyectos y programas de prevencién de sistemas de calidad. el desarr‘ollz de

sistemas de adicciones, sistemas de

. 2024 Seminarios presentacién herramienta estdndares .
calidad en el : calidad en el
de calidad
TSAS. Difusién de la Norma ONG Calidad, Programa TSAS.

Calidad 360 y premios RECO del ICONG
IS0 9001-2015 Auditoria anual de certificacién de
calidad PT

Con la financiacién de:

[ J
i e
::. COORDINADORA petsioma G 3 B EERmoouamar
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Herramienta de autoevaluacién del cumplimiento
de estdndares en la gestidn del ciclo de
voluntariado. QUALIVOL

Traduccién al inglés y publicacién en web
www.coquality.org del cuestionario de autoevaluacién
de calidad

Publicacién en la web www.icong.org sobre gestién
de los datos en Tercer Sector espafiol.
Herramienta de autoevaluacién del cumplimiento de
estdndares en la gestion del ciclo de voluntariado.
QUALIVOL

Difusién de tres herramientas externas con
presentacidn de casos como parte del portfolio del
ICONG

Colaboracién en la difusién de la Norma ONG
Calidad, y otros programas del ICONG

IS0 9001-2015 Auditoria anual de certificacién de
calidad PT

Guia de uso de Estdndares de calidad en la gestion
del ciclo del voluntariado y herramienta de
autodiagndstico

Guide to using the quality standards in volunteer
cycle management and the self-diagnosis tool
Manual de Calidad de EAPN.es

Actualizacién y distribucién del Modelo de Calidad
Plena.

Andlisis de contexto interno, externo y partes
interesadas; Matriz de riesgos y oportunidades;
Sistema de cumplimiento normativo; Herramienta de
transparencia y buen gobierno; Herramienta de
seguimiento de procesos; Medicidn de resultados y
consecucién de objetivos; Evaluacién de necesidades
y expectativas de agentes claves; Evaluacién de
satisfaccién de destinatarios; Registro de medicién
y seguimiento del SGC: incidencias, ho
conformidades, acciones de mejora, planificacion
del cambio; Registros de servicios y actividades
desarrolladas; Disefio de proyectos y acciones
formativas; Control y seguimiento de los equipos:

10

Con el apoyo de:

4

tercer -
sector

v
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Planes de formacién individualizados; Planes de
voluntariado; control y evaluacién de proveedores
(cadena de valor); Gestién de la comunicacién
interna y externa; Gestién de la informacién
documentada. FACLM

= Sin datos --- -
025.159. .
. Al menos cinco
Nimero de Al menos un
proyectos o
proyectos o proyecto o .
o « Sin datos . — experiencias
experiencias in dato. experiencia S
T P significativas
significativas significativa . o o
: e . g identificadas que
identificadas que identificada que (o)
abarquen toda la abarquen toda la abarquen foda la
q Sin actuaciones identificadas q cadena de valor

cadena de valor en el
proceso de atencidn
a las personas

cadena de valor
en el proceso de
atencién a las

en el proceso de
atencién a las

ersonas
personas = Sin actuaciones identificadas --- X P
= Sin datos --- -
030.2.99.102
Nimero de Al menos 10
actuaciones i Al menos dos actuaciones
eneradas o " Sin datos actuaciones -= generadas o
?nicia‘rivas en las generadas o iniciativas en las o
ue participa iniciativas en las que que participa 50 /O
gobr‘Pe la P = Auditorias de Cuentas, de programas y proyectos 1 participa sobre la X sobre la
trazabilidad de trazabilidad de los trazabilidad de
los fondos = Plan de Comunicacién del impacto del TSAS fondos recibidos los f.orudos
recibidos = Publicidad en la web. Memoria de utilidad piblica. / recibidos
Memora de actividades. POAS 4
= Cumplimiento normativo EAPN
= Informe del Sector de las ONGD.
Con el apoyo de: Con la financiacién de:
[J
E/. i
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2 Resultado 5
Cémo lo vamos a , , Resultado Esperado " % Avance
. Indicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
Estrategia
Campafia X Solidaria
Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector. /
2022 Etica y poética, muestra del corto social, Periddico 3
del voluntariado, exposicién doce miradas,
Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.
Campafia X Solidaria
Campafia y celebracién del Dia Nacional del Tercer
Sector. /
018.138 2023 Etica y poética, muestra del corto social, Periddico 3
L : del voluntariado, exposicién doce miradas, .
Nimero de Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado Al menos una Al menos cinco de
030.2.1100. Ndmero de campafias o deportivo. ~ campafias o
actuaciones encaminadas | eventos fi idari camparia o evento eventos
.y R Campatia X Solidaria L significativo sobre la P o
a la medicion del significativos Campatfia y celebracién del Dia Nacional del Tercer . significativos o
. actividad y .
Impacto en la sociedad sobre la Sector. tribucié ial sobre la actividad
de las actividades actividad y Etica y poética, muestra del corto social, Periddico contribucion socia ‘/ y contribucién
contribucidn gest gel Vf""':m(;'i‘lld"'l e’?“_ij‘snsd“e miza?as,l ariad 4 del TSAS. social del TSAS.
social del TSAS. oncierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.
Médulo de indicadores de Impacto en el
Instrumento de Seguimiento del IV PETSAS
Campafia X Solidaria
Plan de Comunicacién del impacto del TSAS
Jornada de difusién y sensibilizacién del impacto
positivo en la sociedad de la actividad del TSAS ‘/
2025 . -, , R 7
Campafia y celebracion del Dia Nacional del Tercer
Sector.
Eticay poética, muestra del corto social, Periédico
del voluntariado, exposicién doce miradas,
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Concierto del voluntariado, Semana del voluntariado
deportivo.

Campafia #OrgulloTercerSector.

Campafia en RRSS de la X solidaria

. Sin datos

. Sin datos

Calidad 360° Capacitacién para disefiar un plan de
evaluacién de impacto.

Video tutorial de utilizacién de la aplicacién de
reporte de actividades, que facilite completar el

optimizacién de Procesos Sociales

Informe del Sector de las ONGD

Congreso Prdcticas con Impacto Social Plena.
Sevilla.

Grupo de trabajo interno para la medicién del
impacto. tras la formacién recibida por el equipo de
la Cétedra de Medicién del impacto social de la
Universidad de Comillas y organizada por Autismo
Espatia,

81'8.I39.d instrumento de seguimiento al mayor nimero de 4 Al menos cinco
umero de . . . ) '
espacios entidades §°C'°"E5 P°§'b'es encics APS v O Al menos un espacio espacios
P - = Investigaciones basal .a.s e.n ewden(.:las APS 'y Odio, formativo y de formativos y de
formativos y de Vol+y Proyecto EU Digi Life Learning. ibilizacié b ibilizacié
sensibilizacién = Informe del Sector de las ONGD 56';5.‘ ."'ZQC‘O"ISO .r,e szns« i lczi(-]q?n °
Sl . . v
sobre mediciény = Programa TRINOMIO se han realizado acciones de mz |Ic.|on y eva ualelc)n so r‘T me: ,'a;n'y IOO /o
evaluacién del capacitacién, informacién y promocién de la el impacto socia .eva uacion .e
. . evaluacién de impacto generado por el impacto social
impacto social T
enerado por el = Plan de Comunicacién del Impacto del TSAS TSAS basados en generado por el
g. AS b Pd = Jornada del Impacto del TSAS. Jornada de evidencias. TSAS basados en
S S asq 0s difusién y sensibilizacion del impacto positivo en la evidencias.
en evidencias. sociedad de la actividad del TSAS
= Video Impacto PETSAS
= Taller: "Metodologias dgiles e innovacién para la 8
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018.140.
Ndmero de
herramientas
distribuidas o
experiencias
significativas
para la medicién
del impacto
social de las
actividades de
las entidades del
TSAS.

Sin datos

Sin datos

Aplicacidn en linea de recopilacidn de actividades

= Resultados de las experiencias de impacto estdn en 2
los articulos publicados PVE

= Aplicacién en linea de recopilacién de actividades

= Distribucién de la herramienta de reporte de 2

actividades de organizaciones del tercer sector
entre la red de asociaciones federadas. FACLM

Al menos una
herramienta
distribuida o
experiencia
significativa para la
medicién del impacto
social de las
actividades de las
entidades del TSAS.

Al menos cinco
herramientas
distribuidas o
experiencias
significativas
para la medicidn
del impacto social
de las
actividades de
las entidades del
TSAS.

80%

Cémo lo vamos a

conseguir

Indicador

030.3. Detectar los impactos positivos del TSAS en la EQUIDAD social

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

= Encuentros con ministerios, secretarias de estado
tros departamentos, grupos parlamentarios. .
2022 R ' 2
011.T24. Ndmero partidos politicos. Al m.enos cineo
Actuaciones y/o de espacios a los = Participacién en Consejo estatal de ONG. Al menos un espacio espCICI'oi a llos que
iniciativas que que asisten las = Encuentros con ministerios, secretarias de estado al que asisten las or‘af:llnsizzr::i:rsles
romueven el acceso a la organizaciones del B y ofros depcir‘framen'ros, grupos parlamentarios. 2 organizaciones del / d ?TSAS
p TSAS partidos politicos. TSAS e para o
' para « Participacién en Consei | de ONG para promover |
igualdad de articipacion en Consejo estatal de 8 N promover e (o)
promover el -, — — el reconocimiento y .
oportunidades L = Jornada de Innovacién e Inteligencia Artificial. . reconocimiento y
P reconocimiento y . . . la garantia de los ,

B Retos y oportunidades para las entidades sociales q h bicti la garantia de los
la garantia de los = Se ha trabajado la ética de la IA enfocada a la erechos subjefivos / derechos
derechos 2024 garantia de los derechos fundamentales 5 subjetivos
subjetivos = Encuentros con ministerios, secretarias de estado

y otros departamentos, grupos parlamentarios.
partidos politicos.
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
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Participacion en Consejo estatal de ONG.
Plataforma DESC y otros espacios de alianzas.

Taller de Proteccion de Datos Personales
Encuentros con ministerios, secretarias de estado
y otros departamentos, grupos parlamentarios,
encuentros con partidos politicos y Comparecencia
en el Congreso de los Diputados.

Participacién en eventos, consejo estatal de ONG y
PTS. PVE

A través de la Plataforma DESC y otros espacios
de alianzas. EAPN

Elaboracién de informe para la Fiscalia General del
Estado, sobre la implementacién de la instruccién
1/2022 que regula el uso de medios de contencién
mecdnicos o farmacoldgicos entre otros, en centros
residenciales y/o sociosanitarios de personas y/o
con discapacidad PLENA

Presentaciéon de un informe a las Administraciones
publicas que tiene como objetivo visibilizar la
situacién normativa y en la prdctica en relacién a la
coordinacidn socio-sanitaria, asi como buenas
prdcticas y la importancia de esta coordinacién
para garantizar la calidad de los apoyos que
prestamos. También se identifican barreras y
facilitadores que pueden ser proporcionadas por
los organismos publicos competentes. PLENA
Seminario de presentacién del informe sobre la
situacién de centros y servicios de Atencién
Temprana en Espafia PLENA

Participacion en el grupo de trabajo del CERMI de
asistencia personal, enviando una carta a la
Directora General del IMSERSO para que se inste
al Consejo Territorial volver a reunir a las
Comunidades Autéhomas para que se tome en
consideracién la propuesta del CERMI para incluir
la formacién de 50 horas como habilitacién
profesional para prestar servicios de asistencia
personal. PLENA

15

Con el apoyo de:
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Visualizacién a través de adaptaciones en la
propuesta pedagégica ante el Ministerio de
Infancia la especial vulnerabilidad y necesidades no
cubiertas de nuestro colectivo en relacién a la
brecha digital. PLENA

Comparecencia con CERMI Mujeres en el
parlamento en el Dia Internacional de la Mujer
PLENA

Participacién en la presentacién de los resultados
del proyecto europeo Response, en Bruselas, donde
se presentd la realidad de las mujeres con
discapacidad cuando son victimas de violencia de
género. Plena inclusién presenté el manual
desarrollado para crear servicios de atencién a
victimas inclusivos. PLENA

Diferentes reuniones con AAPP estatal y
autonémico en el marco del Proyecto Mi Casa, una
vida en comunidad. PLENA.

Presentacidn en la sede del Consejo General de la
Abogacia Espafiola el informe sobre Efectos
Colaterales de la Ley 8/2021 de apoyo al ejercicio
de la capacidad juridica desarrollado junto a
Gentium. PLENA

Reuniones con el CERMI, Fundacién ONCE y
COCEMFE para avanzar en el cambio legislativo
europeo en relacién con el IVA. PLENA

023.154. Ndmero \/ Al menos cinco

de iniciativas de COrEA = XV Encuentro Estatal de Participacién 1 Al menos una iniciativas de

participacion y iniciativa de participacién y

promocidn de la = Formacién en los Protocolos anti acoso sexual y participacidn y promocicn de la o
lgualdad. de 2023 por razén de sexo a érganos de gobierno 2 promocion de la / Igualdc.ld de 100 /O
oportunidades = XVI Encuentro Estatal de Participacién igualdad de oportunidades

generadas por las oportunidades generadas por las

= Formacién en los Protocolos anti acoso sexual y

entidades del ) . :
por razén de sexo a érganos de gobierno

generadas por las \/ entidades del
2024 H
TSAS. = Herramienta de autodiagndstico de igualdad de 3 entidades del TSAS.

TSAS.

género en el voluntariado

Con el apoyo de: . Con la financiacion de:
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XVII Encuentro Estatal de Participacién:
Construyendo politicas contra la pobrezay la
exclusién social

Guia de elaboracién de Planes de cumplimiento
Normativo de la Legislacién de Igualdad en
entidades del TSAS.

Impulso a los trabajo del Grupo de Igualdad de la
Plataforma de ONG.

Encuentros de participacién, Grupo de Género e
Informes EAPN

Elaboracién de la Guia para el desarrollo de
protocolos de deteccidn, prevencién y actuacién
ante situaciones de acoso sexual, acoso por razén
de sexo y acoso dirigido al colectivo LGTBI en el
dmbito laboral EAPN

Proyecto el poder de las personas. Cada afio hay
planificacién de actuaciones para la participacién
social de las pdid PLENA
Politica de personas y protocolo de prevencién del
acoso en el entorno laboral. FACLM

Cémo lo vamos a

conseguir

Actuaciones y/o
iniciativas que
promueven la equidad
de género

030.3. Detectar los impactos

Indicador

04.I7. Ndmero

ejemplos e0zz
identificados, o
de herramientas
creadas o
2023

difundidas para la
consecucién de la

positivos del TSAS en la EQUIDAD social

Actuaciones

Seguimiento del Plan de Igualdad POAS
Implementacidn, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS

Resultado Esperado
Anual

Al menos un ejemplo

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién

Seguimiento del Plan de Igualdad POAS
Implementacion, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS

2 identificado, o de
herramientas
creadas o
s difundidas para la

consecucién de la
igualdad de Género.

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

Al menos cinco
ejemplos
identificados, o
de herramientas
creadas o
difundidas para

% Avance
estrategia

100%
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igualdad de
Género.

2024

2025

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién

Implementacion de Plan de igualdad PT
Implementacidn, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS.

Herramienta de autodiagndstico de igualdad
para la implementacién de planes de igualdad
para las entidades de voluntariado.
Seguimiento del Plan de Igualdad POAS

Encuesta cualitativa sobre legislacién de
igualdad y su implantacién

Seguimiento del Plan de Igualdad POAS

Guia de Cumplimiento normativo de Legislacion
de Igualdad en entidades sociales.

Jornada de presentacién en linea de la Guia de
Cumplimiento normativo de Legislacién de
Tgualdad en entidades sociales

Implementacién de Plan de igualdad PT
Implementacidn, seguimiento y evaluacién del
plan de igualdad PTS

Autodiagndstico de Igualdad de Género en el
Voluntariado"

Segundo plan de igualdad. El objetivo general del
proyecto es facilitar la inclusién y desarrollo de
actuaciones que promuevan la igualdad de género
en la gestién del voluntariado en las entidades.
Ademds, se estd ejecutando el IT Plan de
Igualdad, que supone una nueva materializacion
del compromiso de la Plataforma de Voluntariado
de Espafia en ese sentido.

oFpex: Observatorio de Feminizacién de la
pobreza y la Exclusién

MARZO: El 6rupo de Igualdad de la Plataforma
del Tercer Sector presenta el Plan de Trabajo
del 2025 Y La Plataforma del Tercer Sector de
Extremadura asiste al Acto Institucional por el
Dia Internacional de la Mujer

Actualizacién Plan de Igualdad. Se ha
actualizado el Plan de Igualdad de Plena

1

la consecucién de
la igualdad de
Género.
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inclusién Espafia y estudio porcentaje de
mujeres/hombre en plantilla por tipo de
contrato y responsabilidad
= Sin datos - -
. Al menos el 50%
04.18. Nimero /}l men:s .zl 30 o dde de las
de actividades de = Sin datos --- as.l ac 'v'_; des e -—— actividades de
las entidades as ?fnlh ades las entidades
sociales que 85 37% de .SOCIO es quel sociales que /
incorporan el Incorporacién del enfoque de género en las ‘ las fmCO"'Pgm"'e incorporan el
i entoque de genero
enfoque de actuaciones Anuales actividades 9 s enfoque de
género género
> , 66,35% de
Incorporacion del enfoque de género en las Iaso
actuaciones Anuales -
: actividades
= Sin Datos -
08.119. Ndmero Al menos cinco
de entidades en ) Al menos cinco .
o = Sin Datos . entidades en las
las que el 50% o entidades en las que N .
. o . que el 50% o mds
mds de las el 50% o mds de las de |
personas . En‘r.idades que fumpler;con EI menos gl E;O%.de personas inieasr,s:::;r;: /
integrantes del mUJ‘eres en su érgano de gobierno Seuos e siete 6/7 integrantes del '9
, d entidades cumplen con al menos el 50% de , d bi organo de
orggno e mujeres en su drgano de gobierno organo de 9° lerno gobierno son
gobierno son son mujeres muieres
mujeres = Entidades que cumplen con al menos el 50% de ujer
mujeres en su érgano de gobierno Seis de siete
i o 8/13
entidades cumplen con al menos el 50% de
mujeres en su érgano de gobierno
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
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030.3. Detectar los impactos

Cémo lo vamos a .
Indicador

conseguir

positivos del TSAS en la EQUIDAD social

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

__ Estrategia

% Avance
estrategia

identificados,

utilizan entidades

EZr - Universo Voluncloud.
bortal ONG Al menos cinco
= Portal : f
, 2023 = \/ innovaciones
05.111. Ndmero = Universo Voluncloud. + 5qi
. . . ecnoldgicas, o
de innovaciones Al menos cinco .
tecnoldgicas, o innovaciones ejemplos
A ! = Portal ONG L. / identificados, que
ejemplos 2024 T tecnoldgicas, o " .
A . ) .. = Universo Voluncloud. . utilizan entidades
ctuaciones y/o identificados, ejemplos del TSAS en o
iniciativas que que utilizan * PORTALONG. identificados, que respuestas a ]'OO /O
promueven la equidad entidades del = Universo Voluncloud. utilizan entidades necesidades
intergeneracional y/o de TSAS en = Utilizacién deIAen el disefio de proyectosy del TSAS en sociales. Al
, respuestas a convocatorias. respuestas a di
acceso a las tecnologias necesidades = Tecnologia a favor de las personas con TEA a fravés necesidades sociales. menos diez
de comunicacidn y de la sociales 2025 del disefio de apps. aplicacién informdtica PlanTEA: / entidades que las
informacién ’ para la planificacién de tareas y anticipacién social incorporan a su
= Aplicacién informdtica Connexa: para la blisqueda de trabajo.
asistente personal compatible con personas con TEA.
= Proyecto DELUSIO: programa de desensibilizacién
sistemdtica de entornos sanitarios a través de
realidad virtual
030.3.1103.01. Al menos tres
Nimero de CRZ - Sin datos innovaciones ==
inhovaciones tecnoldgicas, o 3 3 °/
tecnoldgicas, o ejemplos o
ejemplos PPk « Sin datos identificados, que -
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que utilizan del TSAS para el

entidades del COPZB = Sin actuaciones identificadas --- fomento de la X
TSAS para el equidad y facilitar el

fomgn'ro de la = Acreditacién AAA WCAG 2.1. Federacién Autismo acceso GJGS

equidad y Castilla-La Mancha se ha comprometido a hacer tecnologias

facilitar el accesible su sitio web y su aplicacién para

acceso a las dispositivos méviles, de conformidad con WCAG 2.1

tecnologias 2025 de las directrices de accesibilidad para el contenido 1 /

web 2.1 del W3C-WAL, asi como los requisitos
necesarios para satisfacer la Norma UNE
139803:2012. La presente declaracién de
accesibilidad se aplica a
https://www.autismocastillalamancha.org/.

030.4. Detectar los impactos positivos del TSAS en la INCLUSION social

. Resultado
Coémo lo vamos a Indi : Resultado Esperado o % Avance
. ndicador Actuaciones Cumplimiento Esperado )
conseguir Anual . estrategia
_______ Esftratega -~
02.14. Nimero ‘/ Al menos cinco
COrZA = "Escuela de Otofio 2022 1
de eventos o eventos o
Iniciativas y/o espacios Al menos un evento o espacios
actuaciones para lograr | organizados por eSP“‘;"° \/ organizados por
la inclusién e integracién | entidades del CIZER -+ "Escuela de Otofio 2023 1 on ﬁ::g:;";; ?rgzrs on entidades del 100 °/
social de los grupos TSAS en los que los que se fomentan TSAS en los que o
sociales en riesgo de se fomentan = Formaciones periddicas al cabo del afio con contenido actuaciones centradas se fomentan
exclusion actuaciones de formacidn e informacién con la plantilla técnica en las personas. / actuaciones
centradas en las BGZRM  como principal beneficiario. PT 2 centradas en las
personas = "Escuela de Otofio 2024: Solidaridad y vanguardia personas
de los derechos humanos.
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/.
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= Espacios de Participacién Infantil (PI). Asambleas,
Formaciones, Generacién de Redes autonémicas

= Escuela de Otofio 2025: La Escuela de Otofio es el
mayor evento formativo sobre voluntariado a nivel
nacional.

= Mdsica con sentido, Etica y poética. PVE

= XVIII Encuentro Estatal de Participacién: "Los
Servicios Sociales que necesitamos, reformas y
propuestas” EAPN

= Encuentro Estatal de Activismo Juvenil: Por una
vivienda digna EAPN

= Espacio Luz Vallekas, Espacios Pozas 14 de Cruz
Roja, Consejo Territorial ONCE Madrid. PTSCM

= Con voz propia. Itinerario formativo para familias
y pdid. PLENA

= Ciclo seminarios nuevo modelo de cuidados Ciclo
compuesto por tres seminarios online sobre
temdticas complementarias en cuanto al nuevo
modelo de cuidados y apoyos en la comunidad 10 /
PLENA

= Congreso Buenas Prdcticas Sevilla Congreso
compuesto por varias lineas (prdcticas centradas
en la desinstitucionalizacién de la persona,
prdcticas centradas en el buen gobierno de las
organizaciones, prdcticas de tecnologia centradas
en persona) PLENA

= Participacidn érganos consultivos y comisiones de
trabajo. Principio de la estrategia organizacional.
Conocimientos de buenas prdcticas otras
organizaciones. Participacién proyecto nacional
gobernanzas inclusivas., Plan de voluntariado.
Autismo en red: comisiones de vida adulta, anidad,
empleo. Mejora de las condiciones de accesibilidad
cognitiva para facilitar la participacién. Disefio de
itinerarios individualizados de insercién laboral.
Disefio de Planes de apoyo en proyectos de vida
independiente de las personas. FACLM

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
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05.I11. Ndmero
de innovaciones
tecnoldgicas, o
ejemplos
identificados,
que utilizan
entidades del
TSAS en
respuestas a
necesidades
sociales.

= Universo Voluncloud. 1
= Portal ONG 2
= Universo Voluncloud.
= Portal ONG 2
= Universo Voluncloud.
= PORTALONG.
= Universo Voluncloud.
= Utilizacion de IA en el disefio de proyectosy
convocatorias.
= Tecnologia a favor de las personas con TEA a través
del disefio de apps. aplicacién informdtica PlanTEA: 6
para la planificacién de tareas y anticipacién social
= Aplicacién informdtica Connexa: para la blisqueda de
asistente personal compatible con personas con TEA.
= Proyecto DELUSIO: programa de desensibilizacién
sistemdtica de enfornos sanitarios a través de
realidad virtual

Al menos una
innovacién
tecnoldgica, o
ejemplo identificado,
que utilizan
entidades del TSAS
en respuestas a
necesidades sociales.

AN

Al menos cinco
innovaciones
tecnolégicas, o
ejemplos
identificados, que
utilizan entidades
del TSAS en
respuestas a
necesidades
sociales.

100%

030.4. Detectar los impactos positivos del TSAS en la INCLUSION social

Cémo lo vamos a

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado
Esperado

% Avance
estrategia

. Indicador
conseguir
Actuaciones y/o 030.4.1105.
L Y Nimero de 2022
iniciativas para sobre .
- actuaciones y/o
cumplimiento de los S
iniciativas para
derechos y deberes
) sobre 2023
ciudadanos como la -
cumplimiento de

= Sin datos

= Sin datos

Al menos una
actuacidn y/o
iniciativa sobre
cumplimiento de los
derechos y deberes
ciudadanos como la

Estrategia

Al menos cinco
actuaciones y/o
iniciativas para
sobre
cumplimiento de
los derechos y

40%
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inclusién financiera o
digital.

los derechos y
deberes
ciudadanos como
la inclusién
financiera o
digital.

2024

2025

= Iniciativas sobre voluntariado y la Inclusién digital

1
de las personas mayores PVE
= Taller: "La participacién de la juventud en la era
digital. Desde EAPN-ES ponemos especial énfasis en
la real y la necesaria participacién de la juventud con
mayores dificultades, con el fin de que la incidencia 1

social y politica obtenga el impacto mds preciso en
términos de lucha contra la pobreza y la exclusién
social.

inclusién financiera o
digital.

deberes
ciudadanos como
la inclusién
financiera o
digital.

030.4. Detectar los impactos positivos del TSAS en la INCLUSION social

Cémo lo vamos a

conseguir

Retorno de la inversién
social en al menos, los
gastos de personal de las
entidades sociales
participantes

Indicador

030.4.1106.
Cuantia
aproximada del
retorno de la
inversién social
en al menos, los
gastos de
personal de las
entidades
sociales
participantes

2022

2023

r{or)

2025

Actuaciones

= Sin datos

= Sin datos

* 34% de gastos de personal S/S (1.397.281,68 €) ':1'3'9;
o 1.362
* 34% de gastos de personal S/5 (1.361.519,41 €) mill. €

Resultado Esperado
Anual

Porcentaje de
retorno a las arcas
publicas de los
gastos de personal

Cumplimiento

Resultado
Esperado
Estrategia

% Avance
estrategia

Porcentaje de
retorno a las
arcas publicas de
los gastos de
personal

\ 030.5. Detectar los impactos positivos del TSAS en el MEDIOAMBIENTE
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Cémo lo vamos a
conseguir

Indicador

Plataforma de ONG
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Actuaciones

Un compromiso sam La sostenibilided. y las pérsmas

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado

% A
Esperado vance

estrategia

030.5.1107.
Nimero de
actuaciones para
la Reduccién de
las emisiones de
Carbono, la
promocién del
reciclaje y el uso
de energia
renovables

Actuaciones para la
Reduccién de las
emisiones de Carbono, la
promocién del reciclaje y
el uso de energias
renovables

imprescindible. Se recicla. Coordinadora
Digitalizacién de toda la documentacién. Creacién de
carpetas para compartir. PTSCM

CAZ¥48 = Sin datos -
Al menos cinco
Ll ¢ Sin datos - actuaciones para la
Reduccidn de las
emisiones de
COPZA = Sin actuaciones identificadas --- Carbono, la
promocién del
= Proyecto Cerrando la brecha: accién climdtica y r‘eacla'Je y el uso de
equidad social. EAPN energia renovables
= Ningtn material de La Coordinadora se produce en
2025 papel ni se imprime, No se viaja si ho es 3

__ Estrategia

Al menos quince
actuaciones para
la Reduccién de

las emisiones de
Carbono, la
promocién del
reciclaje y el uso

20%

de energia
renovables

030.5. Detectar los impactos

Cémo lo vamos a .
Indicador

hositivos del TSAS en el MEDIOAMBIENTE

Actuaciones

Resultado Esperado
Anual

Cumplimiento

Resultado Esperado % Avance

conseguir

030.4.T108.
Ndmero de
entidades sociales
que desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o
cambio climdtico

Desarrollo de Politicas
de Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

2022

2023

2024

Con el apoyo de:

nmalam@
tercer -

sector

E/
PN

v

DB VOLUNTARUDD
DEEPIAA

= 64 entidades HTYBG 34
= 58 entidades HTYBG 58
= Desarrollan una politica de Responsabilidad

ambiental dos entidades de plataformas y 14

coordinadoras + 12 Entidades HTYBG

Al menos diez
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad
ambiental y/o cambio
climdtico

Estrategia estrategia

Al menos cincuenta
entidades sociales
desarrollan una
Politica de
Responsabilidad

ambiental y/o
cambio climdtico

100%
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= Desarrollan una politica de Responsabilidad /
2025 ambiental dos entidades de plataformas y 16
coordinadoras + 14 Entidades HTYBG

030.5. Detectar los impactos positivos del TSAS en el MEDIOAMBIENTE
Resultado

Cémo lo vamos a %
Indicador Actuaciones S EE (Bt Cumplimiento Esperado 5 Avancg
estrategia

Estrategia

conseguir Anual

023.I53. Nimero [Jdaall * Sin datos Al menos cinco
S Al menos una L
de iniciativas o L iniciativas o
T iniciativa o L
experiencias S experiencias
T . experiencia A
significativas que EAZEN = Sin datos - sionificativa que - significativas que
ayuden aumentar 9 d ayuden aumentar o
. E— ayude a aumentar la )
la capacidad de . la capacidad de o
lanificacién capacidad de lanificacién
Iniciativas y/o p ony COFZE = Sin actuaciones identificadas - planificaciény X P ony
. respuesta . respuesta
actuaciones para . respuesta eficaces .
eficaces en eficaces en

en relacién con el

6uia 'Transicié ial b i cambio climdtico relacién con el
uia ' Transicién ecosocial justay pobreza: guia para . ‘/ cambio climdtico.

enfocadas a la s,
relacién con el

sostenibilidad en las bio climdti s
. cambio climdtico.
operaciones de nuestras m m la incidencia territorial'. EAPN

organizaciones

023.152. Ndmero . Al menos cinco
: PP - Sin Datos Al menos un espacio — .

de espacios de S espacios de

S g de sensibilizacién e P
sensibilizacion e L sensibilizacion e
L iniciativa de L
iniciativas de capacitacién de iniciativas de o
capacitacién de ZCEl - Sin Datos - P capacitacién de 80 /O

personas o
personas o L personas o
L experiencia o
experiencias sionificativa que experiencias
significativas que [ELIW " Didlogo Multiactor 'Hacia u,na transicién justa: 2 9 - q / significativas que
vivienda y eficiencia energética’. ayuden a paliar los

ayuden a paliar ayuden a paliar

Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
El
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= Didlogo Multiactor 'Vulnerabilidad en el efectos del cambio los efectos del
transporte y movilidad sostenible'. climdtico. cambio climdtico.

los efectos del
cambio climdtico.

Taller ‘Fortalecimiento Territorial y Estatal para una
Transicién Ecolégica Justa. Pobreza, territorio y 2 /
transicién ecosocial: EAPN
Formacién en ODS PTSCM

= Sin datos -—- -
021.148. Ndmero Al menos cinco
de acuerdos o ) Al menos un acuerdo acuerdos o
agrupaciones de " Sin datos o o agrupacién de - agrupaciones de o
entidades para entidades para entidades para 2 O /O
racionalizar racionalizar recursos racionalizar
recursos o " Sin actuaciones identificadas o reducir costes. X recursos o

reducir costes.

reducir costes

Central de compras. Central de compras de

AN

Confederacidn Autismo Espafia para entidades 1
socias
Con el apoyo de: . Con la financiacién de:
E/\
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8. Conclusiones globales del conjunto de Objetivos analizados.

1. Un Tercer Sector sélido, cohesionado y articulado. El TSAS demuestra una alta madurez
organizativa, con una estructura coordinada a nivel estatal, autonémico, local e internacional. Las
plataformas, redes y entidades han logrado un funcionamiento articulado que evita duplicidades,
genera sinergias y fortalece su capacidad de interlocucién. La coordinacién interna, los espacios de
participacion y el didlogo civil se han consolidado como pilares estables del sector.

2. Alto impacto politico y creciente legitimidad institucional. El TSAS ha incrementado notablemente
su influencia en politicas publicas, participando activamente en reformas legales, estrategias
nacionales, normativas autonémicas y procesos legislativos. Su presencia en ministerios, parlamentos,
espacios de didlogo civil y plataformas internacionales refuerza su reconocimiento como interlocutor
imprescindible en materia de derechos sociales y cohesidn social.

3. Transparencia, buen gobierno y rendicion de cuentas como sello del sector. El sector ha avanzado
de forma destacada en la evaluacidén, medicién y comunicacién del impacto, desarrollando
herramientas compartidas, sistemas de transparencia mds exigentes y mecahismos de autoevaluacién
consolidados. Este esfuerzo ha fortalecido su legitimidad y ha permitido visibilizar de manera
rigurosa su aportacién social, econémica y ética.

4. Fomento de la participacién amplia, diversa e inclusiva. La participacién se convierte en un rasgo
estructural del sector, se multiplican los espacios de didlogo internos, se amplia la participacion
infantil, de personas voluntarias, profesionales y destinatarias., se impulsan procesos de gobernanza
inclusiva dirigidos a personas de colectivos vulnerables. El TSAS avanza hacia un modelo democrdtico,
abierto y centrado en las personas.

5. Impulso a la calidad y profesionalizacién. El desarrollo de estdandares, normas, auditorias, guias
y herramientas ha consolidado una cultura sectorial basada en la calidad, la mejora continua y la
gestion orientada a resultados. Las entidades han fortalecido sus capacidades internas mediante
Planes de mejora organizativa, Sistemas de calidad (ISO, Norma ONG Calidad, QUALIVOL), o
formacién continua y acompafiamiento experto. El sector muestra un claro avance hacia la excelencia
en la gestion.

6. Innovacién social y tecnolégica como motor de transformacion. El TSAS incorpora de forma
creciente la tecnologia para mejorar la participacion, optimizar procesos, crear soluciones centradas
en las personas, desarrollar herramientas accesibles y adaptadas, e implementar avances como IA,
apps de apoyo, realidad virtual o plataformas digitales. La innovacidén abierta se consolida como uno
de los ejes estratégicos de futuro.

7. Igualdad de género integrada como principio transversal. La igualdad estd plenamente
institucionalizada con Planes de igualdad actualizados, Herramientas de autodiagndstico,
Observatorios especializados, Enfoque de género en mds del 66-85% de las actuaciones, y mayor
presencia femenina en 6rganos de gobierno. La igualdad de género se convierte en un valor, una
prdctica y un estdndar del sector.

8. Fuerte alineamiento con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. El TSAS contribuye de manera
creciente a la Agenda 2030, especialmente en los ODS vinculados al Fin de la pobreza, la Reduccién
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de desigualdades, la Igualdad de género, el Trabajo decente, la Innovacidn, la Paz, justicia e
instituciones sélidas, y la accién por el clima y sostenibilidad. Los sistemas de medicién y el
alineamiento estratégico consolidan esta contribucidn.

9. Gestion eficiente, sostenible y orientada al impacto. El sector ha logrado avances significativos
en la racionalizacion de recursos, la digitalizacidn de procesos internos, la creacion de centrales de
compras, la mejora de la gestién de personas y conciliacién, la profesionalizacién del voluntariado, y
la implementacion de sistemas de calidad y fransparencia. El TSAS se posiciona como un sector cada
vez mds eficiente, responsable y sostenible.

10. Mayor cooperacion con ciudadania y movimientos sociales. Ademds de su interlocucidn institucional,
el TSAS refuerza su relacidn con las iniciativas ciudadanas, los movimientos de reivindicacidn social,
las Redes comunitarias, y los proyectos de accidn social colectiva. Esto contribuye a generar base

social, incrementa su legitimidad y refuerza su papel como parte viva de la sociedad civil.

Como conclusién general los datos analizados muestran un Tercer Sector de Accién Social que avanza
con fuerza en cuatro ejes clave:

1. Fortaleza interna: profesionalizacién, coordinacién, calidad, innovacién.

2. Influencia externa: incidencia politica, presencia institucional, didlogo civil.

3. Compromiso social: participacion real, voluntariado robusto, trabajo comunitario.

4. Responsabilidad ética y transformadora: ftransparencia, igualdad, sostenibilidad y derechos
humanos.

En conjunto, el TSAS demuestra ser un sector maduro, cohesionado y estratégico, capaz de generar
impacto positivo, liderar agendas de cambio social y contribuir decisivamente a la construccidn de una
sociedad mds justa, inclusiva y sostenible
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