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Asociacion Espanola de Fundraising (AEFr)

La AEFr es una organizacion no lucrativa cuya mision es contribuir al
éxito del sector de la captacion de fondos mediante su
profesionalizacion.

Representa los intereses de toda clase de instituciones que defienden
causas de interés publico y general: cooperacion, infancia, medio
ambiente, derechos humanos, cultura, educacion, investigacion,
salud,... para la financiacion de cuyas actividades, programas y servicios
desarrollan estrategias de captacion de fondos privados
comprometiendo a la ciudadania y a instituciones privadas.

La suma agregada de la base social de las entidades asociadas a la AEFr
asciende al 90 % de los socios/donantes que hay en Espaia; que
colaboran recurrentemente con las 100 entidades miembros de |a

asociacion.
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LA COLABORACION
PRIVADA EN ESPANA



La Colaboracion ciudadana con ENL

sActualmente colabora econdmicamente
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con alguna ONG?¢
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Evolucion de la donacion: 2006-2014

Base: Hacen donaciones
econdmicas
ala ONG y contestan importe.

Hasta 30 € al ano

De 31 a 60 € al ano

De 61 a 90 € al ano

De 91 a 120 € al ano

De 121 a 150 €~0I
De 151 a 200€r&

ano
De 201 a 250 £ al
ano

Mads de 250 € al aho

Importe promedio
€ al ano

N° donantes actuales
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En comparacion al 2006, mientras que el niUmero de donantes
ha caido un 22%, la caida en valor ha sido del 41%.
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La Captacion de Fondos en Espana

TIPOLOGIA DE COLABORADORES

="

N

Se consideran donantes
aquellas personas que realizan
contribuciones puntuales

Fuente: Salvetti & Llombart; Asociaciéon Espanola de Fundraising; Datos de las ONG; Analisis Bain



Porcentaje de Donantes en Relacion a la Poblacion

Porcentaje de poblacion que ha donado

e ~ . Los espanoles estdn por debajo de la
a una ONG en el ultimo ano (socios + donantes) mediq e%ropeo en CU(S)mO q dojnociones.
100%:1
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49
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Finlandia* Austria Suiza** Suecia®* Reino Francia Italia Alemania Espafa
Unido*
*Datos de 2012  **Datos de 2011

Nota: (1) Los datos se refieren a poblacién adulta mayor de 18 aifos salvo para Austria (mayor de 15), Suiza (18-84), Suecia (16-74), Reino
Unido (mayor de 16), Finlandia (15-79), Italia (18-69) y Alemania (mayor de 10); (2) Los datos se refieren a donaciones realizadas en los
Ultimos 12 meses salvo para Suecia (Ultimos 6 meses), Italia (Ultimos 4 meses del ano) y Reino Unido (Ultimas 4 semanas).

Fuente: Espana — Salvetti & Liombart, Mayo 2014; Suecia - FRIl Sweden; Austria — Spendenbericht 2013; Alemania - Billanz des Helfens 2014;

UK Giving 2012; Francia — Le Barometre de la Confiance, Vague 6, TNS; Italia - Le donazioni di fine anno, IPR Marketing; Finlandia - 7
Taloustutkimus Survey 2012; Asociaciones Europeas de Fundraising



Porcentaje de Socios en Relacion a |la Poblacion

Porcentaje de poblacion
que es socio de una ONG
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Fuentes de financiacion- Fondos privados

DATOS ONG AGRUPADAS
EN SOMOS 2013

Desglose de los ingresos de las ONG agrupadas en la

iniciativa SOMOS* Crec.  Crec.
anua anua
~1.170M€ ~1.200M€ ~1.190M€ ~1.150M€ '10-'12 '12-'13E
100%- -——- -——- -——-
Otros 1% 1%
| _Empresas NS e o 12% 6%
60 Socios
regulares 7% 5%
401 - == S~ -
20 Ingresos
publicos -49, -15%
2010 2011 2012 2013E
% publicos 41% 40% 37% 33%
% socios 34% 36% 39% 42%



Los Socios Ganan en Importancia

Aportacion Socios (%) vs Recursos Totales

e S0CI0S 35’'9% y creciendo

AAPP 47°2% vy
decreciendo
Aportacion AAPP (%) vs Recursos Totales

438,27%

2011(%) 2012(%) 2013(56) 2014(5) I | I "i
|zz

2011(5) 2012(5) 2013(3%) 2014(3%)
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COMO ES EL
COLABORADOR DE

ONG EN ESPANA



Percepcion del Trabajo de las ONG

% individuos

¢ QUE INSTITUCIONES CONTRIBUYEN A PALIAR /
CORREGIR PROBLEMAS QUE ENFRENTAN AL
MUNDO?

U Las mejor valoradas (%128) Qas peor valoradas (%B28)

v~ ONG 59% (60%) X Los partidos politicos 94%
¥~ Las organizaciones como (98%)

la ONU 36% (34%) X Los gobiernos 91% (94%)
v Lasiglesias 31% (34%) X Las empresas 90% (92%)

ULas mejor valoradas (%128) Qas peor valoradas (%B28)

v ONG 83% (83%) X Los partidos politicos 92%

v Las iglesias 45% (56%) (96%)

v Las organizaciones X Los gobiernos 91% (92%)
internacionales 38% (30%) X Las empresas 87% (92%)

(xx) Datos ola 5 (Noviembre 2012)

% T2B: individuos han respondido “Bastante” o “Mucho”
% B2B: individuos han respondido “Poco” o “Nada”

(n=1962)

(n=1278)
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Valoracion De Las ONG En General

% individuos
i i ¢ESTA DE ACUERDO EN QUE LA
¢HASTA QUE PUNTO CONFIA INFORMACION ACERCA DEL USO DE LOS
USTED EN LAS ONG? FONDOS QUE EMPLEAN LAS ONG ES
TRANSPARENTE?
Mucho Ni mucho ni poco Nada Mucho Nimucho ni poco Nada
24 41 21 33 28
(n=1962)
%T2B 33% 45%
(26) (33) (46)
Mucho Nimucho ni poco Nada Mucho Ni mucho ni poco Nada
53 32 5 34 32 14
(n=1278)
6% %128 20%
(6%) (48%) (24%)

13
(xx) Datos ola 5 (Noviembre 2012)



Perfil del Donante, ¢ COmo es?

(n=1278)
PERFIL SOCIODEMOGRAFICO o PERFIL PERSONAL E IDEALES ?inZ)
Tienen una edad media de 44,6 anos Me Qefino como una persona mds de movil |
Son tanto hombres 46% y mujeres 54% izquierdas 677%
Son personas casado/a o vive en Me considero una persona realista .] 4% Le gus’rorio recibir
: 70% informacion de eventos o
SIRTEYe] e : actividades de ONG por maévil/a
Con hijos 57% Ig\rﬁgggﬂgfegg%ng persona través de SMS
Estudios universitarios 49% .
Actividad fesi I Reciclo 90% 26% Haria donaciones a través
cilvidad protesional: Puedo contribuir en la conservacion del movil
Mandos intermedios 16% medioambiental 85%
Jubilado/pensionista 15% Me declaro creyente 82;7% - 70% Tiene WhatsApp g
Oftros empleados de oficina 13% CSe%ﬁ?e no ; o T
practicante 21% Le gustaria recibir
58% WhatsApp con

informacién de ONG

Dispuesto a ser Participaria en

amigo/fan Gustaria alguna iniciativa
PERFIL TECNOLéGICO en esta red recibir info de en estared
Lo usan social ONG social
Usa internet 90% -
64% 57% 20% 21% 19% 25% 15% 30%
49% Le gustaria recibir informacion por 3% 2% 8% 10% 8% N 4% 10%
e-mail de ONG
L i 19% 12% 1% 5% 1% - 0% 3%
36% Estaria dispuesto a realizar
donaciones online 1% 4% 1% 2% 1% 1% 0% 0%
58% Utiliza las webs de las ONG para 10% 6% 1% 3% 1% - 0% 1%
estar en contacto/informarse de
ellas na 31% 36% 77% 68% 77% 74% 82% 65%
(n=1206)
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Perfil del Socio, ¢ COmo es?

MUJER ~
>58%) EDAD MEDIA 55 ANOS
La mitad >55 y casi el 10% <35
Nivel Estructura de hogar acorde a la edad...
economico
MEDIO-ALTO CON ESTUDIOS
NO muy alejado pero superiores (0 basicos si
superior a la media... son mayores )
Puestos de trabajo
URBANITA acordes a formacion

51% ciudades de +100.000 hab
Destaca Madrid ciudad

15 15



Antiguedad de los Socios en Espana

Antigiiedad media de CASI 9 ANOS
Un 34’5% >10 anos en su entidad
31'3% de los socios activos <3 anos

34,50%

12,69%

<1 1a2

2a3 c
3a5
gall 410

3 Canales principales origen de los socios activos:
TELEMARKETING (30%), FACE TO FACE (24%) vy
CARTA/MAILING (13% de los socios activos)

WEB y EMAIL ya son el origen del 10% de los socios
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Por donde llegan los Nuevos Socios

Canales que captan
(Ultimos anos):
F2F y Door to Door 44'9%
Telemarketing 32'7%

ACTIVOS 2014 | RECIENTES 2014 | activos 2012 recientas 2012

99_0TROS 5,93% 0,80% 5,41% 0,54%

e o 91_SMS 2,28% 5,35% 1,25% 3,02%

Cr ecimien to 9_PROACTIVO 1,46% 0,51% 3,43% 2,28%

. 8_DDOR TO DOOR 5,21% 8,58% 5,43% 14,04%

con t’ nu ad o de 7_TV/RADIO/PRENSA 5,553 2,67% 5,91% 0,48%
Web email v SMS m&_TELEMARKETING 30,71% 32,73% 24, % £),23%
2 ®5_MEMBER GET MEMEBER 2,43% 2,89% 0,58% ‘ 0,06%
m4_FACE TO FACE 23,96% 36,37% 33 04% | 39,74%

m3I_WEB 5,27% 5,53% 4,64% 4,93%

mZ_EMAIL 3,33% 0,25% 1,31% 0,60%

m1_MAILING/CARTA 12 87% 331% 34, 36% 4,09%
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La Crisis Econdmica Entre Los Donantes

(n=1278)
% individuos
INTENCION FUTURA DE
549, (53%) REMPLAZO ENTRE ONG
Le ha afectado la 657 (527) TIENE
It Tiene infencion de INTENCION COLABORAR
Crisis . _ colaborar con alguna ONG CON OTRA ONG EN LOS
55 nueva PROXIMOS 12 MESES**
NO sl JPtas
NO -7

40% (35%)

Ha afectado a sus
aportaciones
economicas a ONG

29% (26%) DEJARA DE
______ BONAR EN UN FUTURO

I E
PROXIMO**

las que colabora

Tiene infencion de de
alguna de las ONG ¢

(xx) Datos ola 5 (Noviembre 2012)

* %T2B: Individuos han respondido “5. Me ha afectado mucho” o “4. Me ha afectado bastante” en una escala de 5 a 118
** %T3B: Individuos han respondido “Seguro que si” “Probablemente si” o “Quizds”



é¢Que es
Fundraising?



:Solo es dinero?

NOOOO



Compromiso y Apoyo

FUNDRAISING...

Un medio para el desarrollo de Ila
organizacion y la movilizacién de recursos
para una finalidad de interés general.



Fundraising es...

m Fundraising es la construccion de relaciones, con
personas fisicas o juridicas, para lograr un objetivo
especifico a través del impuso de actividades concretas.

m Fundraising es un proyecto a medio-largo plazo.

m Y por supuesto, Fundraising busca la sostenibilidad
econdmica de las organizaciones y los programas que
impulsan, pero sin olvidarnos de otras posibilidades de
colaboraciones.

22



= Una metodologia para
conseguir adhesiones a
nuestra causa y lograr
base social que aporte
legitimidad.

s Una oportunidad para
abrir nuestra Organizacion
a la Sociedad. Ser mas
transparente y comunicar
mas y mejor.

23



¢Qué posibilidades me ofrece el Fundraising?

m Posibilidades de colaboracion de Ciudadanos:

o Fondos generales para soportar la estructura.
o Donativos a proyectos especificos.

o Participacion en eventos y campanas.

o Voluntariado.

o Cesion de conocimiento.

o Prescriptores de nuestra causa.

24



¢Qué posibilidades me ofrece el Fundraising?

m Posibilidades de colaboracion de Instituciones Privadas:

o Fondos generales para soportar la estructura.

o Financiacion de proyectos especificos.

o Patrocinio de eventos y/o campafas de sensibilizacion.
o Donacion de productos y servicios estratégicos.

o Cesion de conocimiento.

o Cesion de espacio publicitario.

o Oportunidades de Insercion laboral.

o Utilizacion de sus canales de comunicacién para
divulgacion de campanas.............

25



El Fundraising necesita:

m Coordinacion
m Planificacion
m /Investigacion
m Inversion y Recursos

m Sin estos elementos se podra captar fondos de
una forma puntual, pero no sera nunca una
fuente sostenible de ingresos para la
organizacion.
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Panorama Legal
del Fundraising



Legislacion Basica

m Normativa basica a tener en cuenta.

o Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen
fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los
incentivos fiscales al mecenazgo.

o Ley 27/2014y 26/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades y sobre la Renta de las
Personas Fisicas (Reforma Fiscal)

28



Colaboracion Personas Fisicas

m Aportaciones de Socios y Donantes Tratamiento fiscal para el
donante en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(IRPF) (Art. 25 de la Ley 49/2002)

> Ley 49/2002 y 26/2014: Incremento de la deduccion en
cuota del 30% (27,5% en 2015).

> Adicionalmente los primeros 150 euros para el conjunto de
donativos, donaciones y aportaciones con derecho a deduccion
tienen una deduccion del 75% (50% en 2015).

> Estimulo de la fidelizacidn. Los contribuyentes del IRPF podran
aplicar una deduccion del 35% (en vez del 30% general) por el
exceso sobre 150 euros si en los dos periodos impositivos
inmediatos anteriores hubieran realizado donaciones en favor de
una misma entidad por importe igual o superior, en cada uno de
ellos, al del ejercicio anterior. Para 2015, el porcentaje de deduccion
seria del 32,5%.
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Convenio Colaboracion Empresarial

m Concepto Convenio Colaboracion (Art. 25 de la Ley 49/2002)

o Convenios por los que las entidades beneficiarias de
mecenazgo se comprometen por escrito a difundir, por
cualquier medio, la participacion del colaborador a cambio de
una ayuda econOmica para la realizacion de las actividades
que efectien en cumplimiento de su objeto o finalidad
especifica.

o La difusion de la colaboracion exigida unicamente podra ser
efectuada por la entidad beneficiaria del mecenazgo.

o Enlos convenios de colaboracion no existe limite para la
deduccion del gasto en el IS.
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Colaboracion Empresarial

m Donaciones y aportaciones irrevocables, puras y simples
que dan derecho a deduccion para el donante (art.17 de la
Ley 49/2002)

o Dinerarios, de bienes o derechos. No se incluye expresamente
la donacidén de servicios (pro bono).

o Porcentaje de deduccion: 35% en la cuota integra, con el
Limite: base deduccion no podra exceder del 10% de la base
imponible del ejercicio.

o Con la reforma fiscal esta deduccion aumenta un 5% mas si es
una donacion plurianual (mas de 3 anos).
> 37,5% en 2015 y 40 % en 2016 y posteriores
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Comparativa Europea

% DE LA POBLACION DONANTE EN RELACION A LOS
INCENTIVOS FISCALES AL MECENAZGO

120

100 100 100
100

80 -
66

61
60 96 53

@ % Donantes
@ Tipo desgravacion®

40
40 -

25

20 ~ 11

0 | | | ]

Austria Reino Unido Francia Alemania Espaia
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Otro tema legal a tener en cuenta

s Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo (“Ley 10/2010”)

o Real Decreto 304/2014, de 5 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 10/2010, de 28 de abiril.

o Articulo 39: Fundaciones y asociaciones. Identificacion de aportantes

> En particular, las fundaciones y asociaciones identificaran y
comprobaran la identidad de todas las personas que aporten a titulo
gratuito fondos o recursos por importe igual o superior a cien (100 )
euros (en una sola vez o en varias).

> Documentacion identificativa (articulo 6 del Reglamento)
- Persona fisica (DNI, pasaporte, Tarjeta de Residencia, etc.)

- Persona juridica (documentos publicos que acrediten su
existencia, denominacion, identidad de los administradores, etc.)
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fundraisin

Asociacion Espanola de Fundraising

9

iMuchas Gracias!
fmoron@aefundraising.org
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